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ОБЩИЕ ТРЕБОВАНИЯ К СИСТЕМЕ ОЦЕНИВАНИЯ 

СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ 

 

Показатель оценки освоения ОПОП формируется на основе объединения текущей и 

промежуточной аттестации обучающегося.  

Показатель оценки уровня сформированности компетенций формируется на основе 

проведения текущей аттестации обучающегося по компетенциям. 

Показатель рейтинга по каждой компетенции выражается в процентах, который 

показывает уровень подготовки студента.  

Результат входного контроля и общий показатель сформированности компетенций 

формируется включается в индивидуальный общий рейтинг обучающегося. 

 

Порядок формирования компетенций и проведения процедур по оценке 

сформированности компетенций 

 

В начале первого курса (входной контроль) – балл вступительных испытаний. 

66 баллов и более – 5 баллов  

65-60 баллов – 4 балла 

59-40 баллов – 3 балла 

1, 2 семестр – формирование универсальных и общепрофессиональных компетенций. 

В конце 2 семестра – проверка уровня сформированности универсальных и 

общепрофессиональных компетенций. 

3 семестр – формирование профессиональных компетенций.  

В конце 3 семестра - проверка уровня сформированности профессиональных 

компетенций. 

4 семестр - все компетенции отрабатываются до уровня, установленного ОПОП, 

результаты сформированности компетенций проверяются на итоговой государственной 

аттестации. 

Индивидуальный рейтинг обучающегося может учитываться при обсуждении 

результатов итоговой государственной аттестации.  

Используется 100-бальная система оценивания.  

Порядок перевода рейтинга, предусмотренных системой оценивания, по 

дисциплинам, практикам, итоговой государственной аттестации в пятибалльную систему.  

 

Критерии оценки уровня сформированности компетенций 

Показатель 

оценки 

По 5-

балльно

й 

системе 

Характеристика показателя Уровень 

сформированност

и 

100% - 

85% 

5 баллов обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, 

распределять по категориям, рассчитать 

показатели, классифицировать, разрабатывать 

модели, алгоритмизировать, управлять, 

организовать, планировать процессы 

исследования, осуществлять оценку 

результатов на высоком уровне 

Высокий уровень 

сформированност

и компетенций 

84% - 70% 4 балла обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 
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Показатель 

оценки 

По 5-

балльно

й 

системе 

Характеристика показателя Уровень 

сформированност

и 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, 

распределять по категориям, рассчитать 

показатели, классифицировать, разрабатывать 

модели, алгоритмизировать, управлять, 

организовать, планировать процессы 

исследования, осуществлять оценку 

результатов.  

Могут быть допущены недочеты, 

исправленные студентом самостоятельно 

в процессе работы(ответа и т.д.) 

69% - 50 %  3 балла  обладают общими теоретическими знаниями, 

умеют применять, исследовать, 

идентифицировать, анализировать, 

систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, 

осуществлять оценку результатов на среднем 

уровне. 

Допускаются ошибки, которые студент 

затрудняется исправить самостоятельно. 

Средний уровень 

сформированност

и компетенций 

49 % и 

менее 

0 баллов  обладают не полным объемом общих 

теоретическими знаниями, не умеют 

самостоятельно применять, исследовать, 

идентифицировать, анализировать, 

систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, 

осуществлять оценку результатов.  

Не сформированы умения и навыки для 

решения профессиональных задач  

Низкий уровень 

сформированност

и компетенций 

100% - 

50% 

зачтено  характеристика показателя соответствует 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» 

Высокий, средний 

или низкий 

уровень 

сформированност

и компетенций 

49 % и 

менее 

не 

зачтено 

характеристика показателя соответствует 

«неудовлетворительно» 

Низкий уровень 

сформированност

и компетенций 
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УНИВЕРСАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 
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УК-1 Способен осуществлять критический анализ проблемных ситуаций 

на основе системного подхода, вырабатывать стратегию действий 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

1. Стратегия определяет: 

а) границы возможных действий и принимаемых решений;  

б) сознательность управления;  

в) эффективность использования внутреннего и внешнего потенциала.  

 

2. Системное мышление −  это: 

а) возникновение оригинальной идеи и новый подход к делу; 

б) способность понимать связи между объектами, предметами, явлениями, а также 

целостно их рассматривать; 

в) опосредованное и обобщённое отражение действительности. 

 

3. Заранее спланированная реакция организации на изменения внешней среды – это:  

а) стратегическое планирование;  

б) стратегия;  

г) стратегическое управление. 
 

4. Цель системного мышления (подхода) – это:  

а) познать прикладные процессы;  

б) познать общие (междисциплинарные) законы;  

в) системное программирование.  

 

5. Элементы логики: 

а) понятие, суждение, умозаключение; 

б) диалектическое мышление, анализ и синтез, логическое мышление; 

в) мысли, чувства, понятия, анализ. 
 

6. Виды логического мышления: 

а) диалектическое мышление, анализ и синтез, логическое мышление; 

б) функциональная фиксированность, анализ; 

в) стереотипное мышление, образное мышление. 
 

7. Способ мышления, при котором человек ставит под сомнение поступающую информацию, 

собственные убеждения, называется: 

а) клиповое мышление; 

б) критическое мышление; 

в) аналитическое мышление. 
 

8. Какая умственная деятельность не относится к критическому мышлению? 

а) запоминание; 

б) понимание; 

в) рассудительность. 
 

9. В основе проблемы лежит:  

а) противоречие между языковыми категориями;  

б) противоречие между мыслями;  
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в) противоречие между знанием и незнанием.  

  

10. Системный метод – это:  

а) измерение длины;  

б) формализация проблемы;  

в) математическая формула. 

 

11. Анализ – это:  

а) метод, представляющий собой мысленное расчленение исследуемого объекта на составные 

элементы с целью изучения его структуры, свойств, внутренних связей, отношений; 

б) способ собрать целое из функциональных частей; 

в) практический и теоретический подход, рассматривающий любое явление как цельную систему.  

 

12. В исследованиях продуктивного мышления есть несколько магистральных подходов, одним из 

которых является: 

а) так называемый системный в понимании мышления; 

б) так называемый аналитический в понимании мышления; 

в) так называемый гештальтподход в понимании мышления. 

 

13. Управленческое мышление включает: 

а) мыслительные техники латерального мышления; 

б) базовые (универсальные) и специфические виды мышления, зависящие от решаемых задач и 

видов деятельности;  

в) стереотипное мышление, образное мышление. 

 

14. «Сравнение» – это: 

а) познавательный процесс, приводящий к выделению и означиванию относительно устойчивых 

свойств окружающего мира; 

б) выделение каких-то предметов и их сравнение (и то и другое по разумению исследователя; 

сравнение) по каким-то признакам; 

в) сопоставление (того и так, как считает исследователь) всегда по каким-то признакам. 

 

15. Эмпирическое познание – это:  

а) совокупность процессов, процедур и методов приобретения знаний о явлениях и закономерностях 

объективного мира; 

б) результат процесса познания действительности; знаково оформленная система идеальных 

образов; 

в) фактофиксирующее знание об изучаемом научном объекте. 

 

16. Обобщением называется логическая операция: 

а) ограничения понятия широко применяется в правовой деятельности, в частности при 

квалификации конкретного преступления. В этом случае осуществляется последовательный 

переход от понятия с большим объемом к понятию с меньшим объемом; 

б) перехода от видового понятия к родовому путем исключения из содержания данного видового 

понятия его видообразующего признака; 

в) раскрывающая содержание понятия либо устанавливает значение термина. 

 



10 

 

17. Что такое продуктивное мышление? 

а) это такой мыслительный процесс, в результате которого появляются какие-то ценные, важные 

результаты. Это могут быть идеи, инновации, новое состояние или мировоззрение человека; 

б) это то, что дано в условиях задачи: какая целевая ситуация требуется в результате решения этой 

задачи, какие средства даны для ее решения; 

в) это то, как человек видит поставленную задачу внутри себя.  

 

18. Способ мышления, при котором человек ставит под сомнение поступающую информацию, 

собственные убеждения, называется: 

а) клиповое мышление; 

б) критическое мышление; 

в) аналитическое мышление. 

 

19. На что опирается критическое мышление определяя слабые места и устанавливая правдивости 

фактов и предположений?  

а) логику и причинно-следственные связи; 

б) интуицию и чутье; 

в) собственный опыт. 

 

20. Чему способствует критическое мышление?  

а) позволяет устанавливать правдивость фактов и предположений; 

б) объективному взгляду на идеи, решения и поступки; 

в) все варианты верны. 

 
21. Системным не является метод:  

а) анализа; 

б) абстрагирования; 

в) архивирования. 

 

22. Существенное расхождение между желаемым и фактическим состоянием объекта управления и 

внешней среды – это: 

а) цель; 

б) задача; 

в) проблема. 

 

23. Научно-исследовательская программа (в философии науки) – это:  

а) непрерывно связанная последовательность научных теорий, в которой имеется «жесткое ядро», 

объединяющее условно не опровергаемые, фундаментальные для данной программы 

фундаментальные допущения, и «предохранительный пояс», состоящий из вспомогательных 

гипотез, благодаря чему каждая теория, за исключением исходной, считается возникающей в 

результате добавления вспомогательных гипотез к предыдущим теориям;  

б) план-график научно-исследовательской работы;  

в) детальная заявка на финансирование научно-исследовательской работы.  

 

24. Гипотеза представляет собой:  

а) форму знания, содержащую предположение, сформулированное на основе ряда фактов; 

б) знание в форме научной гипотезы; 
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в) научную догадку.  
 

25. SWOT – анализ заключается в:  

а) разделение факторов и явлений на четыре категории: сильные стороны, слабые стороны, 

возможности, угрозы; 

б) определении идеологии как господствующее в данной организации представление о ее 

предназначении; 

в) адекватном и полном понимании сильных и слабых сторон организации. 
 

26. Метод «ПАТТЕРН» основан на:  

а) принципе деления сложной проблемы на более простые подпроблемы до тех пор, пока 

каждая проблема не сможет быть всесторонне и надежно количественно оценена 

экспертами; 

б) на систематизации энциклопедических знаний, на основе новой эмпирической 

информации;  

в) информации исключительно для решения военных проблем.  
 

27. Метод «ДЕЛЬФИ» называют методом сценариев, которые … 

а) позволяют идентифицировать возникающие возможности, позволяя лицам, 

принимающим решения, проверять стратегии, развивать альтернативы;  

б) предсказывать возможный ход развития событий.; 

в) выбирать варианты будущего планирования.  
 

28. Теоретическая значимость исследования – это: 

а) выявленные в исследовании новые связи, зависимости, подходы, методики изменяют (углубляют, 

расширяют, доказывают несостоятельность определенных положений) бытующие в науке и 

практике теории, концепции, подходы;  

б) с какими результатами, где были применены рекомендации, вытекающие из исследования, какие 

разработаны и распространены внедренческие материалы (пособия, рекомендации, программы, 

методики, технологии и т.д.); 

в) впервые установленные закономерности, выявленные, полученные оригинальные данные, дано 

объяснение процессов или понятий. 

 

29. Научная новизна – это: 

а) с какими результатами, где были применены рекомендации, вытекающие из исследования, какие 

разработаны и распространены внедренческие материалы (пособия, рекомендации, программы, 

методики, технологии и т.д.);  

б) выявленные в исследовании новые связи, зависимости, подходы, методики изменяют (углубляют, 

расширяют, доказывают несостоятельность определенных положений) бытующие в науке и 

практике теории, концепции, подходы;  

в) впервые установленные закономерности, выявленные, полученные оригинальные данные, дано 

объяснение процессов или понятий.  

 

30. Практическая значимость – это: 

а) выявленные в исследовании новые связи, зависимости, подходы, методики изменяют (углубляют, 

расширяют, доказывают несостоятельность определенных положений) бытующие в науке и 

практике теории, концепции, подходы;  

б) впервые установленные закономерности, выявленные, полученные оригинальные данные, дано 

объяснение процессов или понятий;  
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в) где были применены (могут быть применены) результаты исследования, какие разработаны и 

распространены внедренческие материалы (пособия, рекомендации, программы, методики, 

технологии и т.д.). 
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УК-2 Способен управлять проектом на всех этапах его жизненного 

цикла 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

1. Выявление потребности в проекте производится на следующей фазе жизненного цикла 

проекта 

а) разработка; 

б) старт проекта; 

в) концепцию. 

 

2. Наиболее вероятно констатировать успех проекта можно, когда:  

а) достигнута цель проекта при соблюдении ограничений; 

б) заказчик извлек выгоду из проекта; 

в) команда проекта повысила свою эффективность. 

 

3. Укажите неверное утверждение:  

а) ограничения оказывают влияние на принимаемые управленческие решения по проекту; 

б) ограничения и требования взаимосвязаны между собой. При сокращении сроков проекта 

необходимо либо увеличить затраты, либо уменьшить объем требуемых результатов, либо 

и то, и другое; 

в) на проекте существуют только 4 ограничения: содержание проекта, качество результатов, 

график и затраты. 

 

4. Уберите неверное утверждение. Жизненный цикл проекта… 

а) представляет собой набор последовательных фаз проекта; 

б) является объектом проектного менеджмента; 

в) всегда состоит из четырех фаз. 

 

5. Что из перечисленного наиболее подходит для определения термина «План проекта»? 

а) документ, предназначенный для формального утверждения всех основных параметров 

проекта, в том числе его целей и ожидаемых результатов, а также назначения ключевых 

ролей проекта; 

б) документ фиксирующий, базовый план, используемый при выполнении работ. В том 

числе данные о содержании проекта, качестве, расписании, стоимости, требуемых ресурсах 

и др.; 

в) документ или набор документов, который определяет способ реализации, мониторинга и 

контроля проекта. В том числе подходы, которые будут применимы для управления 

рисками, изменениями, расписанием, стоимостью и др. 

 

7. Корректировки выполнения проекта осуществляются:  

а) руководителем проекта в результате оценки фактического состояния проекта; 

б) исключительно по согласованию с Куратором проекта; 

в) в рамках стадии «Организация исполнения». 
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6. Что из перечисленного наиболее подходит для определения термина «Запрос на 

изменение»?  

а) предписания и конечные действия, представленные для внесения изменений в текущую 

работу с целью исключения или сокращения потенциальных отклонений от 

существующего плана работ; 

б) документ, фиксирующий обновленный состав, взаимосвязи и даты выполнения работ 

проекта, по итогам внесения изменения; 

в) указания и действия по изменению способов выполнения работ, нацеленные на 

приведение показателей выполнения проекта в соответствие с планом. 

 

8. Достигаемые в следствие успешного выполнения проекта выгоды, улучшения, а также 

удовлетворение потребностей и интересов компании, бизнеса или отдельных участников 

проекта, это… 

а) работы; 

б) продукты; 

в) цели. 

 

9. Что из перечисленного наиболее точно относится к проектной деятельности: 

а) работа фабрики по производству текстильной продукции; 

б) внедрение информационной системы; 

в) составление графика отпусков работников. 

 
10. В сводный план проекта НЕ входит: 

а) календарный план проекта; 

б) бюджет проекта; 

в) стратегический план развития организации. 

 

11. Что из перечисленного наиболее подходит для определения термина «План управления 

проектом»?  

а) документ, предназначенный для формального утверждения всех основных параметров 

проекта, в том числе его целей и ожидаемых результатов, а также назначения ключевых 

ролей проекта; 

б) документ, фиксирующий состав, взаимосвязи и даты выполнения работ проекта; 

в) документ или набор документов, который определяет способ реализации, мониторинга и 

контроля проекта. В том числе подходы, которые будут применимы для управления 

рисками, изменениями, расписанием, стоимостью и др. 

 

12. Что из перечисленного необходимо выполнить при завершении проекта?  

а) подтвердить окупаемость инвестиций; 

б) собрать всю плановую документацию по проекту; 

в) подтвердить получение всех утвержденных результатов проекта. 

 

13. В уставе проекта необходимо сформулировать следующие критерии эффективности? 

а) достижения инвестиционной эффективности; 

б) достижения целей проекта; 

в) расчета окупаемости проекта. 

 

14. Накопление небольших изменений, которое приводит к существенным отклонениям от 

исходных параметров проекта, в терминах профессионального управления проектами 

называется: 

а) уточнение ограничений проекта; 

б) «расползание» содержания проекта; 

в) реализация рисков в проекте. 
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15. При планировании временных параметров проекта НЕ используется: 

а) метод критического пути; 

б) диаграмма Ганта; 

в) метод освоенного объема. 

 

16. Этот метод управления риском предполагает страхование отдельных рисков в проекте: 

а) уклонение; 

б) передача; 

в) компенсация. 

 

17. Определив перечень работ, Руководитель проекта сформировал перечень требуемых 

ресурсов (включая человеческие ресурсы, оборудование и материалы). Верно ли поступил 

руководитель проекта, почему? 

а) нет, поскольку это задача Куратора проекта – обеспечить проект ресурсами; 

б) да, поскольку без понимания потребности в ресурсах нельзя рассчитать смету проекта; 

в) да, поскольку план обеспечения ресурсами должен быть оставлен на данном этапе и 

больше не будет изменен. 

 

18.Что из вышеперечисленных действий Руководителя проекта относится к планированию 

стоимостных параметров проекта? 

а) определение источников финансирования проекта; 

б) оценивание финансовых выгод реализации проекта; 

в) составление бюджета проекта. 

 

19. В связи с высокой неопределенностью и рисками Руководитель проекта предложил 

разделить проект на большое число фаз? Верно ли поступил Руководитель? Почему? 

а) да, т.к. большое число фаз позволит своевременно принимать решения о 

целесообразности дальнейшей реализации проекта; 

б) нет, т.к. большое число фаз неоправданно повышает управленческую нагрузку на 

команду управления проектом; 

в) да, т.к. появилась возможность сформировать детальный план проекта еще на ранних 

фазах. 

 

20. Создание продукта проекта описывается: 

а) стадиями управления проектом; 

б) фазами жизненного цикла проекта; 

в) функциональными областями управления проектом. 

 

21. План управления проектом НЕ содержит: 

а) план управления качеством; 

б) план управления рисками; 

в) план управления инвестициями. 

 

 

22. Выберите неверное утверждение 

а) устав проекта должен содержать сведения о детальном порядке выполнения работ 

проекта; 

б) устав проекта содержит ответы на ключевые вопросы, о которых необходимо 

договорится до начала проекта (в т.ч. условия, обстоятельства, предположений и 

ограничений проекта); 

в) утверждение устава проекта является формальным началом проекта. 

23. Предметную область проекта НЕ определяют: 
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а) работы; 

б) продукты; 

в) риски. 

 

24. Какое из приведенных утверждений является верным? 

а) содержание проекта включает выгоды, которые должны быть получены по итогам его 

успешной реализации; 

б) одним из способов описания содержания проекта является структурная декомпозиция 

работ; 

в) изменение содержания проекта не оказывает влияния на стоимость и сроки реализации 

проекта. 

 

25. Что из перечисленного наиболее точно описывает понятие "Продукт проекта"? 

а) материальный или нематериальный актив, который должен быть получен в ходе 

реализации проекта; 

б) выгода, полученная благодаря эксплуатации созданного в проекте актива; 

в) товары или услуги, произведенные с помощью активов, созданных в проекте. 

 

26. Цель проекта в первую очередь должна учитывать интересы этого участника: 

а) руководитель проекта; 

б) заказчик; 

в) куратор. 

 

27. К способам определения требований к содержанию проекта НЕ относится: 

а) «Мозговой штурм»; 

б) Демонстрация примеров и прототипов; 

в) Диаграмма Ганта 

 

28. Что из перечисленного НЕ входит в проектную деятельность? 

а) реализация проектов; 

б) управление портфелем проектов организации; 

в) стратегическое планирование деятельности организации. 

 

29. Какое из приведенных описаний наиболее соответствует термину "проект"? 

а) комплекс мероприятий, направленный на получение уникального продукта, в условиях 

временных и ресурсных ограничений; 

б) совокупность мероприятий различного характера, объединенных для обеспечения эффективного 

управления; 

в) любая деятельность, ограниченная во времени. 

 

30. Какое из приведенных описаний наиболее соответствует роли "Заказчик проекта"? 

а) лицо, отвечающее за осуществление административной, финансовой и иной поддержки 

проекта; 

б) лицо, определяющее цель проекта и являющее владельцем результата проекта; 

в) лицо, принимающее решение в том случае, если Руководитель проекта не обладает 

достаточными полномочиями. 

  



17 

 

 

УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию для достижения 

поставленной цели 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

1. Генератор в ролевом распределении в команде – это: 

а) член команды прагматичного и практичного склада мышления с навыками 

планирования и организации практической деятельности; 

б) член команды с наиболее раскрепощенным образным складом мышления с высокой 

образовательной подготовкой и широким кругозором с хорошо развитым творческим 

мышлением; 

в) член команды со склонностью и опытом системного анализа широкого видения, 

который умеет придать идеей законченный вид, сделать ее понятной и 

привлекательной не только для автора и ее соратников и для обычных людей. 

 

2. Лидер должен обладать следующими основными чертами: 

а) способность определить место сбоя и принять корректирующие меры; 

б) умение решать личностные конфликты, которые возникают при волевых решениях; 

в) умение общаться с людьми, способность распознавать потенциал каждого человека и 

заинтересовывать его в полном использовании этого потенциала. 

 

3. Команда − это: 

а) группа сотрудников, стремящихся к достижению целей компании; 

б) небольшая группа сотрудников, стремящихся к достижению общей цели; 

в) группа сотрудников, имеющих общие интересы. 

 

4. Концептуализатором в ролевом распределении в команде является: 

а) член команды прагматичного и практичного склада мышления с навыками 

планирования и организации практической деятельности; 

б) член команды со склонностью и опытом системного анализа широкого видения, 

который умеет придать идеей законченный вид, сделать ее понятной и 

привлекательной не только для автора и ее соратников и для обычных людей; 

в) член команды, обладающий навыками выделения критериальных признаков и 

проведения сопоставительных оценок в различных сценариях действий. 

 

5. Реализатор в ролевом распределении в команде это: 

а) член команды прагматичного и практичного склада мышления с навыками 

планирования и организации практической деятельности; 

б) член команды с наиболее раскрепощенным образным складом мышления с высокой 

образовательной подготовкой и широким кругозором с хорошо развитым творческим 

мышлением; 

в) член команды, обладающий навыками выделения критериальных признаков и 

проведения сопоставительных оценок в различных сценариях действий. 

 

6. Роль критика в различных классификация ролевого поведения схожа с ролью: 

а) организатора; 

б) скептика; 

в) члена команды. 
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7. Система управления, реализуемая посредством создания и функционирования рабочих 

групп или управленческих команд, основанная на процессе делегирования полномочий 

– это: 

а) командные отношения; 

б) управленческая команда; 

в) командный менеджмент. 

 

8. В каких случаях члены команды обращаются к качественным методам 

прогнозирования: 

а) нехватка информации, получаемой количественными методами прогнозирования; 

б) отсутствие возможности получить информацию другими методами; 

в) при отсутствии достаточных средств на проведение прогнозов. 

 

9. Развитие группы из формальной структуры, утвержденной руководством, в рабочую 

группу с субкультурой «команда» – это: 

а) командные отношения; 

б) командный менеджмент; 

в) командообразование. 

 

10. Метод, который позволяет оценить работу команды, определить отклонения от 

запланированного уровня, установить их причины и выявить резервы: 

а) графический метод; 

б) индексный метод; 

в) метод сравнений. 

 

11. Устойчивая система способов, методов и форм воздействия руководителя, создающая 

своеобразный почерк управленческого поведения – это: 

а) метод управления; 

б) стиль управления; 

в) способ управления. 

 

12. При таком стиле управления командой решения навязываются подчиненными 

руководителю: 

а) авторитарный стиль; 

б) демократический стиль; 

в) либеральный стиль. 

 

13. Планирование действий в команде – это: 

а) оценка затрат времени для каждой операции; 

б) создание следующего звена между постановкой цели и программой ее реализации; 

в) уточнение ролей, взаимоотношений для каждого вида деятельности. 

 

14. Преимуществом принятия коллективного (командного) решения является: 

а) большие затраты времени; 

б) возможность каждого члена группы высказать свое мнение и обосновать его; 

в) принятие решения единолично. 

 

15. Тактика работы команды – это: 

а) долгосрочная стратегия; 

б) краткосрочные действия, средство реализации стратегии; 

в) оперативная стратегия. 
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16. Объединение специалистов, имеющих высокий уровень взаимосвязи, ярко 

выраженное стремление к достижению общей цели при максимальной самореализации 

и возможности индивидуального роста – это: 

а) коллектив; 

б) группа; 

в) управленческая команда. 

 

17. Кадровый резерв − это: 

а) специалисты, оказывающие консультационные услуги по вопросам работы с кадрами; 

б) группа работников: потенциально способных к определенной профессиональной 

деятельности; отвечающих требованиям, предъявляемым должностью; подвергшихся 

отбору и прошедших систематическую целевую квалификационную подготовку; 

в) руководители и специалисты, владеющие современными формами и методами работы. 

 

18. Фасилитация – это:  

а) набор инструментов и практик, которые позволяют эффективно организовать групповое 

обсуждение, коммуникацию; 

б) метод прогнозирования и постановки целей; 

в) набор инструментов для оценки, обучения и развития персонала.  

 

19. Обмен содержащими информацию знаками в команде без использования слов 

представляет собой:  

а) обмен вербальными символами; 

б) обмен невербальной информацией; 

в) помехи обратной связи. 

 

20. В соответствии с классификацией ролей Мередита Белбина, динамичный человек, 

стимулирующий других и не теряющий самообладания в напряженной обстановке – 

это:  

а) мотиватор; 

б) исполнитель; 

в) генератор идей. 

 

21. Какой подход к разрешению конфликтов необходимо использовать в тех случаях, 

когда необходимы незамедлительные действия? 

а) сотрудничество; 

б) компромисс; 

в) уклонение. 

 

22. Реакция получателя, показывающая, понятна или непонятна переданная в команде 

информация, обозначает:  

а) неумение слушать; 

б) обратную связь; 

в) передачу сообщения. 

 

23. Свойство систем, которое отражает способ взаимодействия между системой и ее 

внешней средой, между структурными элементами внутри системы: 

а) иерархичность; 

б) коммуникативность; 

в) реагирование на ситуацию. 

 

24. Обмен информацией в команде можно улучшить: 

а) распространением слухов; 
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б) регулируя информационные потоки; 

в) созданием информационных перегрузок. 

 

25. Групповая динамика – это:  

а) изменения, происходящие в коллективах, осуществляя которые работники вступают в 

непосредственные отношения; 

б) передвижения персонала внутри группы; 

в) совокупность процессов и явлений, характеризующих цикл жизнедеятельности группы. 

 

26. На решение каких задач НЕ направлены действия, связанные с развитием командного 

духа:  

а) делегирование полномочий; 

б) повышение лояльности персонала к организации; 

в) усиление неформального авторитета руководителей. 

 

27. Какая из личных черт руководителя имеет максимальную значимость при назначении 

на ответственный руководящий пост в большом коллективе? 

а) авторитарные наклонности; 

б) профессиональные достижения; 

в) уровень образования. 

 

28. Мотивация в команде – это: 

а) правила, способствующие повышению эффективности труда; 

б) процесс побуждения к деятельности для достижения цели; 

в) совокупность ведущих мотивов. 

 

29. Лидерство в команде – это: 

а) возможность целенаправленно оказывать влияние на потребителей продукции 

организации; 

б) искусство влиять на людей с тем, чтобы они по доброй воле стремились к достижению 

целей, которые не являются их личными целями; 

в) искусство принимать управленческие решения. 

 

30. Добровольное подчинение как одна из основ власти в команде возникает по причине: 

а) владения информацией; 

б) личной харизмы; 

в) ненависти. 
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УК-4. Способен применять современные коммуникативные технологии, в 

том числе на иностранном(ых) языке(ах), для академического и 

профессионального взаимодействия 

 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

Английский язык  

 

1. This is my department – Customer Service. Lauren is ___ boss. 

а) my; 

б) her; 

в) his. 

 

2. She is good ___ dealing with people. 

а) with; 

б) at; 

в) in. 

 

3. ___ there any restaurants in the Conference Centre? 

а) Are; 

б) Is; 

в) Do. 

 

4. How much ___ for the new printer? 

а) paid; 

б) do you pay; 

в) did you pay. 

 

5. I want to visit your head office. ___ send me the address? 

а) Can you; 

б) Are you; 

в) Have you. 

 

6. I think your laptop is ___ than mine. 

а) good; 

б) better; 

в) the best. 

 

7. The competitors offer ___ prices than us. 

а) lower; 

б) more lower; 

в) more low. 

 

8. Sorry, I can’t help you now. I ___ on my presentation. 

а) was working; 

б) working; 

в) am working. 

 

9. How often do you usually meet with your team? 

а) Once a week; 

б) Last week; 

в) Next week. 



22 

 

 

10. Hi, I’m back from my business trip. It was great. I ___5 days visiting customers, which was 

very interesting. 

а) spend; 

б) spent; 

в) spended. 

 

11. ___ you already emailed the annual report to the Board? 

а) have; 

б) did; 

в) will. 

 

12. The CEO’s office is ___ the conference room. 

а) between; 

б) next to; 

в) under. 

 

13. We ___ for an imaginative but focused web designer to join our US team. 

а) are now looking;   

б) are now look; 

в) were now looking. 

 

14. They moved production to a new factory ___ . 

а) now; 

б) last year; 

в) next week. 

 

15. Who do you work for? ___ 

а) I am a Sales manager; 

б) I work for BMW; 

в) I am in charge of production. 

 

16. We don’t buy from BND. Their prices are too ___ . 

а) fast; 

б) high; 

в) quiet. 

 

17. I am a student. I don’t have much time, that’s why I want a ___ job. 

а) full-time; 

б) interesting; 

в) part-time. 

 

18. They are a large company. They ___ around 60,000 people in total. 

а) employ; 

б) develop; 

в) export. 

 

19. Tata Motors is an automobile company. They ___. 

а) sell oil and gas; 

б) make cars; 

в) provide services. 

 

20. What ___ does your company export to China? 
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а) products; 

б) employees; 

в) offices. 

 

21. I take photos, send emails and messages with my ___ . 

а) smartphone; 

б) webcam; 

в) USB stick. 

 

22. You aren’t in my ___ list. Can you tell me your phone number, please? 

а) office; 

б) contact; 

в) password. 

 

23. Do you know the WI-FI ___ to get Internet access in the meeting room? 

а) phone; 

б) connection; 

в) password. 

 

24. When I meet new people in my job, we usually exchange ___ . 

а) application forms; 

б) business cards; 

в) invoices. 

 

25. Restaurants and hotels are in the ___ industry. 

а) hospitality; 

б) telecommunications; 

в) banking. 

 

26. What’s the problem with the projector? 

а) I don’t use it; 

б) I don’t know how to use it; 

в) No, I don’t. 

 

27. ABC Computers. Can I help you? 

а) Can you tell me your name, please? 

б) Hello. Can I order five laptops, please? 

в) Can you spell that, please? 

 

28. Hi, I’m Rachel Stone from the UK office. I hear you work for our Sales Team in Spain? 

а) Yes, that’s right; 

б) No, thanks;  

в) Nice talking to you. 

 

29. We need to discuss the sales conference. Can we arrange a meeting? 

а) I can’t meet then.  

б) OK, are you free on Friday? 

в) Is it any good? 

 

30. How was the sales conference? 

а) That’s right. 

б) It was great!  

в) No, not necessarily. 
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Русский язык 

 

1. При разговоре по телефону должны соблюдаться определенные этикетные формулы. Как 

первый сигнал к разговору не может употребляться выражение: 

а) Алло!  

б) Кто это? 

в) Слушаю 

 

2. При прощании используются определенные этикетные формулы. Определите, какая из 

них может быть использована в строгой официальной обстановке: 

a) До встречи! 

б) Счастливо! 

в) Пока! 

 

3. При несогласии с собеседником используются определенные этикетные формулы. 

Определите, какая из них будет предпочтительней в официальной обстановке, если партнер 

по общению ваш начальник: 

а) Это абсурд! 

б) Думаю, вы не совсем правы. 

в) Вы ошибаетесь! 

 

4. Укажите словосочетание с грамматической ошибкой, возникшей из-за неправильного 

определения рода аббревиатуры: 

а) МГИМО открыл; 

б) ЕГЭ начался; 

в) МРОТ выросла. 

 

5. Укажите, в каком ряду глагол не образует формы 1 лица настоящего времени: 

а) убедить; 

б) уходить; 

в) следить. 

 

6. Укажите пример с ошибкой в образовании формы слова: 

а) лучший вариант; 

б) менее работоспособнее; 

в) более выгодный. 

 

7. Фразеологизм “идти ва-банк” означает: 

а) поступать неосмотрительно; 

б) действовать, рискуя всем; 

в) двигаться стремительно. 

 

8. Укажите пример с ошибкой в склонении фамилии: 

а) Роман Джека Лондона; 

б) Проект Илона Маска; 

в) Выступление Валерия Кулик. 

 

9. Неправильно выделен ударный гласный в слове: 

а) ходАтайство; 

б) катАлог; 

в) колОсс. 

 



25 

 

10. Слова и выражения, свойственные речи коллектива, объединенного каким-либо одним 

родом трудовой деятельности, называются: 

а) профессионализмами; 

б) клише и штампами; 

в) тропами. 
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УК-5. 

 

Способен анализировать и учитывать разнообразие культур в 

процессе межкультурного взаимодействия 

 

 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 
 

1. Термин «Межкультурная коммуникация» был введён: 

а) З.Фрейдом 

б) Э.Холлом 

в) Л..С. Выготским 

 

2. Формы межкультурной коммуникации: 

а) Линейная, прямоугольная, круговая 

б) Линейная, гносеологическая, информативная 

в) Линейная, транзакционная, интерактивная 

 

3. Цели коммуникации: 

а) сокрытие информации, её кодирование, обмен опытом 

б) не допущение раскрытия принимаемых решений 

в) обмен и передача информации, обмен эмоциями, обмен опытом 

 

4. К каналам коммуникации относят: 

а) сокрытие информации, её кодирование, обмен опытом 

б) не допущение раскрытия принимаемых решений 

в) средство, с помощью которого сообщение передаётся от источника к 

получателю 

 

5. Общие представления, разделяемые большей частью общества, относительно того, что 

является желательным, правильным и полезным – это: 

а) ценности 

б) традиции 

в) обычаи 

г) ритуалы 

 

6. Метод научного познания, сущность которого в разделении социокультурных систем и 

объектов, их группировка с помощью обобщенной идеальной модели или типа - это: 

а) культурные универсалии 

б) компоненты культуры 

в) типология культуры 

 

7. К компонентам культуры относятся: 

а) знания, влияние, ответственность, экономность 

б) влияние, выбор методов, личный опыт, ответственность 

в) знания, ценности, нормы, обряд, обычай, ритуал, традиции. 

 

8. Социокультурная идентичность это: 

а) осознание человеком своей принадлежности к определённой социальной общности как 

носительнице конкретной культуры 

б) формирование эстетических понятий, оценок, суждений, идеалов, потребностей 

в) это черты, присущие всем без исключения культурам 
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9. Элементы социокультурного наследия, передающиеся из поколения в поколение и 

сохраняющиеся в определенном обществе в течение длительного времени – это: 

а) ценности 

б) традиции 

в) обычаи 

 

10. Одна из наук, занимающаяся невербальной коммуникацией, обозначающая поведение 

в пространстве, значение дистанции между собеседниками - это: 

а) кинесика 

б) хронемика 

в) проксемика 

 

11. Психический склад этноса состоит из следующих элементов: 

а) пассивность, активность, первичность, вторичность 

б) характер, темперамент, обычаи и традиции, этническое сознание 

в) адаптация, интеграция, безопасность, условности 

г) поликультурность, артефакты, условности, приличия 

 

12. Выберите правильное определение значения слова Аккультурация - это: 

а) разделение социокультурных систем и объектов, их группировка с помощью 

обобщённой идеальной модели или типа 

б) результат взаимного влияния взаимодействующих культур, при котором представители 

одной культуры принимают ценности, нормы, обычаи и традиции другой культуры 

в) совокупность специфических духовных и физических качеств, норм поведения, типов 

общения и деятельности, типичных для представителей одной нации. 

 

13. Что такое «экономическая культура»? 

а) экономическое сознание; 

б) уровень квалификации работника; 

в) проявление экономического сознания в хозяйственной деятельности. 

 

14. Страны с преобладанием мужественной культуры характеризуются следующим: 

а) приверженность общества таким ценностям, как рекорды, достижения, героизм, 

упорство в достижении цели, материальный успех 

б) приверженность таким ценностям как выстраивание ровных отношений, склонность к 

компромиссам, скромность, забота о ближнем, уют, качество жизни 

в) все ответы верны 

 

15. Ожидаемые модели поведения и ценности, которые формально или неформально 

устанавливаются группой – это: 

а) групповая социализация 

б) критерии воспитанности 

в) социальные нормы 

 

16. Какой век принято считать началом эпохи Средневековья?  

а) конец V века; 

б) начало VIII века; 

в) середина XII века. 

 

17.План «Барбаросса» предусматривал: 

а) Деление СССР на отдельные государства; 

б) Рабство всей Европы; 

в) Уничтожение единого государства, колонизацию европейской части СССР. 
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18. К причинам победы над фашистской Германией можно отнести: 

а) Проведение всех основных военных операций против Германии в зимнее время; 

б) Военная слабость Германии и ее союзников; 

в) Патриотизм советских граждан. 

 

19. Эпоха первых правителей Руси характеризовалась:  

а) Мощными центробежными и сепаратистскими тенденциями;  

б) Становлением единоличной власти князя;  

в) Отходом от языческих верований.  

 

20). Родовые владения русских бояр назывались:  

а) Феод; 

б) Латифундия; 

в) Вотчина. 

 

21. Этика – учение: 

а) о прекрасном; 

б) о нравственном; 

в) о возможностях человеческого познания. 

 

22. Основным объектом изучения в теории межкультурной коммуникации являются: 

а) различия в особенностях культуры и общения у представителей различных народов, 

расовых и этнических групп; 

б) язык, кухня, традиции; 

в) внешность, юмор. 

 

23. Принадлежность индивида к какой-либо культуре или культурной группе, 

формирующая ценностное отношение человека к самому себе, другим людям, обществу и 

миру в целом. Это - 

а) культурная идентичность; 

б) эмпатия и имитация; 

в) социальная норма. 

 

24. Какой вид культурных норм исключает элемент мотивации поведения, поскольку 

нормы, составляющие его должны выполняться автоматически? 

а) традиция; 

б) нравы; 

в) обычаи. 

 

25. Что такое речевой этикет?  

а) это совокупность норм и правил поведения, обычно это неписаный кодекс, который 

каждый человек усваивает вместе с культурой;  

б) совокупность норм культурного делового общения;  

в) умственное действие, направленное на приведение психики человека в состояние 

углублённой сосредоточенности.  

 

26. Социальные нормы - это: 

a) общепринятые в рамках социальной общности (группы)правила, образцы поведения или 

действия в определенной ситуации;  

б) форма общественного сознания, в которой отражаются идеи, представления, принципы 

и правила поведения людей в обществе;  
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в) общепринятые и повторяющиеся формы поведения людей, которые служат средством 

передача социального и культурного опыта от поколения к поколению.  

 

27. Традиции — это: 

а) правила поведения, которые устанавливаются и охраняются государством;  

б) представляют собой правила поведения, которые устанавливаются самими 

общественными организациями и охраняются с помощью мер общественного воздействия, 

предусмотренных уставами этих организаций;  

в) наиболее обобщенные и стабильные правила поведения людей в том или ином обществе, 

которые выверены временем и длительно существуют. 

 

28. Религия - это: 

а) духовно-нравственные правила человеческого общежития, основанные на представлении 

людей о Боге как творце мироздания; 

б) передача социального и культурного опыта от поколения к поколению; 

в) правила поведения людей при совершении обрядов и форм деятельности. 

 

29. «Любовь к ближнему» - моральная норма этики: 

а) античной; 

б) конфуцианской;  

в) христианской.  

 

30. Совесть — это: 

a) обязанность и необходимость давать отчет в своих действиях, поступках, отвечать за их 

возможные последствия; 

б) нравственная задача, которую человек формулирует для себя сам на основании 

нравственных требований, обращенных ко всем; 

в) категория этики, характеризующая способность человека осуществлять нравственный 

самоконтроль, внутреннюю самооценку с позиций соответствия своего поведения 

требованиям нравственности, самостоятельно формулировать для себя нравственные 

задачи и требовать от себя их выполнения; самооценивающее чувство, переживание, один 

из древнейших интимноличностных регуляторов поведения людей. 
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УК-6. 

 

 

Способен определять и реализовывать приоритеты собственной 

деятельности и способы ее совершенствования на основе самооценки 

 

 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

 

1. Это активное достижение человеком успехов в профессиональной деятельности:  

а) карьера;  

б) планирование;  

в) мастерство. 

 

2. Это слово означает склонность и внутреннее влечение к какому-нибудь делу или 

профессии, обоснованные наличием необходимых для дела способностями:  

а) самореализация;  

б) призвание;  

в) предназначение.  

 

3. Деятельность человека по своей профессии и специальности в определенной сфере и 

отрасли производства:  

а) профессиональный навык;  

б) профессиональное достижение;  

в) профессиональная деятельность.  

 

4. Lifelong Learning – это: 

а) непрерывное развитие профессиональных и личных компетенций в течение всей жизни; 

б) технология долголетия; 

в) обучение современным подходам целеполагания. 

 

5. В соответствии с матрицей Эйзенхауэра, дела, невыполнение которых ставит под угрозу 

достижение цели, относятся к:  

а) квадрант А (важные и срочные дела); 

б) квадрант B (важные, но не срочные дела); 

в) квадрант C (срочные, но не важные дела).  

 

6. В соответствии с матрицей Эйзенхауэра, выполнение этих задач не помогает достичь 

цели, они мешают сосредоточиться на действительно важном, снижают эффективность и 

выматывают. Коварный квадрант — есть риск получить неразбериху в приоритетах: 

а) квадрант А (важные и срочные дела); 

б) квадрант B (важные, но не срочные дела); 

в) квадрант C (срочные, но не важные дела).  

 

7. В соответствии с матрицей Эйзенхауэра, в этом квадранте находятся дела, связанные с 

основной деятельностью, задачи, которым нужно уделять максимум внимания. Кто хорошо 

работает с этим квадрантом — того и ждет успех в достижении целей: 

а) квадрант А (важные и срочные дела); 

б) квадрант B (важные, но не срочные дела); 

в) квадрант C (срочные, но не важные дела).  

 

8. Что является одним из главных условий воплощения цели:  

а) знания;  
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б) деньги;  

в) увлечения.  

 

9. Вид трудовой деятельности личности, требующий определенного образования, 

подготовки и навыков, опыта:  

а) специальность;  

б) профессия;  

в) работа. 

 

10. Предполагаемый результат, обеспечивающий развитие личности и ее 

жизнедеятельности:  

а) мечта профессиональной деятельности;  

б) цель профессиональной деятельности;  

в) итог профессиональной деятельности.  

 

11. Одна из особенностей, присущая профессиональной деятельности:  

а) количество отдыха;  

б) замкнутость;  

в) окружение. 

 

12. Профессиональный стандарт -это: 

а) совокупность обязательных требований к образованию определенного уровня и (или) к 

профессии, специальности и направлению подготовки; 

б) образец, эталон, модель, принимаемые за исходные для сопоставления с ними других 

подобных объектов; 

в) характеристика квалификации, необходимой для осуществления определенного вида 

профессиональной деятельности, в том числе выполнения определенной трудовой 

функции.  

 

13. Существующие методы управления временем состоят из трех ключевых компонентов 

(выбрать вариант ответа, не относящийся ни к одному из трех компонентов): 

а) структурирование; 

б) планирование; 

в) комбинирование 

 

14. Прокрастинация – это: 

а) техника организации осознанного контроля и распределения времени; 

б) склонность человека к постоянному откладыванию дел на потом, даже если они важны 

и требуют срочного внимания; 

в) осложненный стресс, связанный с основной деятельностью человека, проявляющийся 

эмоциональным и физическим истощением. 

 

15. Социальные нормы, регулирующие поведение человека в обществе, его отношение к 

другим людям, к обществу и к себе, − это: 

а) правые нормы; 

б) моральные нормы; 

в) корпоративные нормы. 

 

16. Мораль определяется уровнем: 

а) технического развития; 

б) общественного и индивидуального сознания; 

в) благосостояния населения; 
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17. Профессиональная этика имеет значение, прежде всего для профессий, объектом 

которых является: 

а) государство; 

б) человек; 

в) культура. 

 

18. В «Атласе новых профессии» сформулированы надпрофессиональные навыки, 

востребованные работодателями в недалеком будущем. Выберите вариант, не относящийся 

к надпрофессиональным навыкам: 

а) экологическое мышление; 

б) клиентоориентированность; 

в) навыки владения word, exsel и т.п. 

 

19. В «Атласе новых профессии» сформулированы надпрофессиональные навыки, 

востребованные работодателями в недалеком будущем. Выберите вариант, не относящийся 

к надпрофессиональным навыкам: 

а) hard skills; 

б) системное мышление; 

в) работа с людьми. 

 

20. Самооценивающее чувство, переживание, один из древнейших интимно-личностных 

регуляторов поведения людей − это: 

в) добро; 

б) совесть; 

в) справедливость. 

 

21. Как называется представление человека о важности своей личности, деятельности среди 

других людей и оценивание себя и собственных качеств, и чувств, достоинств и 

недостатков? 

а) самооценка; 

б) оценка личности; 

в) оценка других людей. 

 

22. Искаженное представление человека о собственных возможностях, переоценивание 

собственных сил и значимости это: 

а) заниженная самооценка; 

б) завышенная самооценка;  

в) адекватная самооценка. 

 

23. В «Атласе новых профессии» сформулированы надпрофессиональные навыки, 

востребованные работодателями в недалеком будущем. Выберите вариант, не относящийся 

к надпрофессиональным навыкам: 

а) работа в условиях неопределённости;  

б) программирование /робототехника; 

в) коммуникативные навыки. 

 

24. Экспертами АНО «Россия – страна возможностей» разработан конструктор наиболее 

востребованных надпрофессиональных компетенций, который включает в себя 4 блока. 

Один из блоков — это «Управление взаимодействием». Ниже перечислены компетенции, 

часть из которых относится к данному блоку. Выберите вариант ответа, который не 

относится к данному блоку: 

а) эмоциональный интеллект; 

б) клиенториентированность; 
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в) стратегическое мышление. 

 

25. Экспертами АНО «Россия – страна возможностей» разработан конструктор наиболее 

востребованных надпрофессиональных компетенций, который включает в себя 4 блока. 

Один из блоков — это «Управление задачами». Ниже перечислены компетенции, часть из 

которых относится к данному блоку. Выберите вариант ответа, который не относится к 

данному блоку: 

а) анализ информации и выработка решений; 

б) эмоциональный интеллект; 

в) планирование и организация. 

 

26. Экспертами АНО «Россия – страна возможностей» разработан конструктор наиболее 

востребованных надпрофессиональных компетенций, который включает в себя 4 блока. 

Один из блоков — это «Энергичность». Ниже перечислены компетенции, часть из которых 

относится к данному блоку. Выберите вариант ответа, который не относится к данному 

блоку: 

а) стрессоустойчивость; 

б) адаптивность; 

в) следование правилам и процедурам. 

 

27. Экспертами АНО «Россия – страна возможностей» разработан конструктор наиболее 

востребованных надпрофессиональных компетенций, который включает в себя 4 блока. 

Один из блоков — это «Общие знания». Ниже перечислены компетенции, часть из которых 

относится к данному блоку. Выберите вариант ответа, который не относится к данному 

блоку: 

а) цифровая грамотность; 

б) геополитическая грамотность; 

в) финансовая грамотность. 

 

28. Исследования Гарвардского и Стенфордского исследовательского института показали, 

что вклад в профессиональную успешность soft skills составляет:  

а) 15%; 

б) 40%; 

в) 85%. 

 

29. По оценке экспертов Национального агентства развития квалификаций (НАРК) к 

компетенциям XXI века относятся 4 группы общих компетенций. Выберите вариант ответа, 

который не относится к данным группам: 

а) компетенция «Работа с информацией»; 

б) компетенция «Управление финансами»; 

в) компетенция «Работа в команде-управление людьми». 

 

30. Согласно методологии экспертов АНО «Россия – страна возможностей» 

надпрофессиональные компетенции базируются на ключевых ценностях. Выберите 

вариант ответа, который не относится к данным ценностям: 

а) семейные ценности; 

б) личностные ценности; 

в) служение Родине. 
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ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 
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ОПК-1 Способен решать профессиональные задачи на основе знания (на 

продвинутом уровне) экономической, организационной и 

управленческой теории, инновационных подходов, обобщения и 

критического анализа практик управления 

 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

1. Что из перечисленного служит объектом микроэкономического исследования? 

а) уровень безработицы;  

б) валовой внутренний продукт;  

в) валовые издержки фирмы.  

 

2. Проблема ограниченности ресурсов состоит в том, что: 

а) они имеются в меньшем объеме, чем необходимо для выпуска потребительских товаров; 

б) с их помощью не может быть обеспечено полное удовлетворение всех потребностей 

общества; 

в) объем ресурсов в данный момент ограничен определенным количеством. 

 

3. Какая из названных характеристик не относится к чистой рыночной экономике: 

а) конкуренция производителей; 

б) централизованное планирование; 

в) свобода предпринимательского выбора. 

 

4. Кривая спроса на товар отражает: 

а) общую потребность в товаре; 

б) объемы возможного производства данного товара; 

в) зависимость между ценой и количеством товара. 

 

5. Изменение доходов населения является: 

а) ценовым фактором спроса;  

б) неценовым фактором спроса;  

в) неценовым фактором предложения. 

 

6. Если увеличение цены товара на 1% приводит к снижению объема спроса на него на 3%, 

то спрос является: 

а) эластичным;  

б) неэластичным;  

в) единично эластичным. 

 

7. Закон предложения проявляется в том, что при увеличении цены товара: 

а) повышается его предложение;  

б) уменьшается объем предложения;  

в) возрастает объем предложения. 

 

8. Пятое съеденное мороженное принесет меньше удовлетворения, чем первое. Это, 

пример: 

а) уменьшения предельной полезности;  

б) наличия избытка товара;  

в) действия закона спроса.  

 

9. Среди приведенных ниже утверждений определите верное: 
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а) фирма, получая бухгалтерскую прибыль, может иметь при этом отрицательную 

экономическую прибыль; 

б) экономическая прибыль всегда превышает бухгалтерскую прибыль; 

в) экономическая прибыль представляет собой сумму нормальной и бухгалтерской 

прибыли. 

 

10. В чем разница между номинальным и реальным ВВП? 

а) номинальный ВВП измеряется в денежных, а реальный ВВП – в физических единицах; 

б) номинальный ВВП меньше реального на величину косвенных налогов; 

в) номинальный ВВП рассчитывается в ценах текущего периода, а реальный ВВП - в 

неизменных ценах. 

 

11. Для оценки уровня благосостояния наиболее подходящим показателем является 

величина: 

а) номинального ВВП;  

б) реального ВВП на душу населения; 

в) темпа роста номинального ВВП на душу населения. 

 

12. Если повышаются цены на сырье, растет зарплата, а объем производства и занятость 

снижаются, то это: 

а) инфляция спроса; 

б) инфляция издержек; 

в) несбалансированная инфляция. 

 

13. Какая из следующих мер государственной политики не сможет снизить уровень 

безработицы: 

а) создание служб занятости;  

б) повышение минимума заработной платы;  

в) создание программ обучения и переподготовки рабочих. 

 

14. Препятствием экономическому росту может быть: 

а) рост расходов на образование и профессиональную подготовку; 

б) рост запаса капитала; 

в) рост ставки процента. 

 

15. Фактический ВВП равен потенциальному, если: 

а) уровень циклической безработицы равен нулю;  

б) уровень структурной безработицы равен нулю; 

в) уровень фактической безработицы равен циклической безработице. 

 

16. В кейнсианской теории при снижении совокупного спроса: 

а) экономика быстро возвращается в состояние равновесия при полной занятости; 

б) экономика может вернуться к состоянию полной занятости под воздействием 

государства; 

в) государственная экономическая политика не влияет на уровень производства и 

занятости. 

 

17. Недостаточный совокупный спрос приводит к увеличению: 

а) фрикционной безработицы;  

б) структурной безработицы;  

в) циклической безработицы. 

 

18. Стимулирующая денежно-кредитная политика, проводимая ЦБ, предусматривает: 



37 

 

а) снижение учетной ставки (ключевой ставки); 

б) продажу ценных бумаг коммерческим банкам; 

в) увеличение нормы обязательного резервирования. 

 

19. К прямым налогам относятся: 

а) налог на добавленную стоимость; 

б) таможенные пошлины; 

в) налог на прибыль.  

 

20. Если производство в отрасли распределено между несколькими фирмами, 

контролирующими рынок, то такая структура рынка называется: 

а) совершенной конкуренцией; 

б) олигополией; 

в) монополией. 

 

21. Специфика правового регулирования экономической деятельности заключается в: 

а) приоритете частно-правовых интересов; 

б) сочетании частно-правовых и публично-правовых интересов; 

в) приоритете публично-правовых интересов. 

 

22. Основными правовыми формами государственного регулирования экономической 

деятельности являются: 

а) принятие нормативно-правовых актов; 

б) принятие правовых актов индивидуального регулирования; 

в) принятие решения о целесообразности предпринимательской деятельности. 

 

23. Что не входит в классификацию правовых источников, регулирующих экономическую 

деятельность в РФ? 

а) законы; 

б) обычаи; 

в) судебные прецеденты. 

 

24. Закон – это: 

а) правило, ставшее привычным в том или ином обществе; 

б) нормативно-правовой акт, изданный любым органом власти;  

в) нормативный акт, обладающий высшей юридической силой и принятый 

представительным органом государственной власти. 

 

25. Нормативно-правовые акты по юридической силе классифицируются на: 

а) законы и подзаконные акты; 

б) законы и судебные прецеденты; 

в) законы, подзаконные акты, судебные прецеденты, договоры и обычаи. 

 

26. Какой нормативно-правовой акт закрепляет основные принципы осуществления 

экономической деятельности? 

а) Конституция РФ; 

б) Гражданский кодекс РФ; 

в) Налоговый кодекс РФ. 

 

27. Каким нормативно-правовым актом утверждена Стратегия повышения финансовой 

грамотности в РФ на 2017-2023гг? 

а) Распоряжением Правительства РФ; 

б) Указом Президента РФ; 
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в) Письмом ЦБ РФ. 

 

28. Кому кредитной организацией выдаются справки по счетам и вкладам физических лиц? 

а) нотариальным конторам; 

б) органам предварительного следствия по делам, находящимся в их производстве; 

в) юридическим лицам. 

 

29. Для чего создается фонд обязательного страхования вкладов? 

а) для поддержки банковской системы; 

б) для страхования банковских сотрудников; 

в) для финансирования выплаты возмещения по вкладам. 

 

30. Кто принимает решения о выпуске банкнот и монет нового образца, а также об изъятии 

из обращения банкнот и монет на территории РФ: 

а) Банк России РФ; 

б) Президент РФ; 

в) Федеральное Собрание РФ. 
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ОПК-2 Способен применять современные техники и методики сбора данных, 

продвинутые методы их обработки и анализа, в том числе 

использовать интеллектуальные информационно-аналитические 

системы, при решении управленческих и исследовательских задач 

 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

 

1. Выберите НЕВЕРНОЕ высказывание: 

a) технологии на основе больших данных позволяют значительно улучшать спортивные 

результаты спортсменов и команд; 

б) технологии на основе больших данных малоэффективны для малого бизнеса; 

в) технологии на основе больших данных позволяют увеличить эффективность 

маркетинговых кампаний. 

 

2. На базе современных Интернет-технологий построена АСУ: 

а) KEI-Hotel; 

б) «Русский отель»; 

в) «Lodging Touch». 

 

3. Технология гостиничной деятельности - это... 

a) совокупность операций и процессов предоставления услуг размещения и 

гостеприимства туристам; 

б) система рационального использования зданий, сооружений и оборудования 

гостиниц; 

в) оба варианта верны. 

 

4. Технологическая карта представляет собой... 

a) описание технологии производства продукции или услуг и её составных частей; 

б) совокупность операций производства гостиничного продукта; 

в) сферу создания и применения технических средств. 

 

5. Гостиничный цикл охватывает период времени: 

a) от момента встречи до полной оплаты счета; 

б) от момента бронирования гостиничных услуг до полной оплаты счета; 

в) от заезда гостя до выезда. 

 

6. АСУ гостиницей «Эдельвейс» сопрягается со следующими ресторанными системами 

(отметить лишнее): 

а) TillyPad; 

б) R-Keeper; 

в) Adobe Photoshop. 

 

7. Закончите предложение «Информатизация общества приводит к: 

a) удаленному обмену информацией; 

б) необходимости искать, хранить, обрабатывать и передавать информацию; 

в) появлению новых устройств (смартфоны, планшетные устройства, встроенные 

устройства и т.п.), обеспечивающих мобильный доступ к информации. 

 

8. Закончите предложение «Информационные технологии – это…»: 

a) организованный социально-экономический и научно-технический процесс создания 

оптимальных условий для удовлетворения информационных потребностей человека; 
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б) процессы передачи, хранения и переработки информации в общении людей, в живых 

организмах, технических устройствах и жизни общества; 

в) умение целенаправленно работать с информацией и использовать для ее получения, 

обработки и передачи современные технические средства и методы. 

 

9. Закончите предложение «Информация - это…»: 

a) сведения (сообщения, данные) независимо от формы их представления; 

б) результат процесса познавательной деятельности; 

в) представление фактов, понятий или инструкций в форме, приемлемой для общения, 

интерпретации или обработки. 

 

10. Закончите предложение «Искусственный интеллект - это...»: 

a) раздел информатики, предметом изучения которого является человеческое мышление; 

б) способность компьютерных систем к познанию, обучению и запоминанию на основе 

опыта, решению проблем; 

в) знания в узкой предметной области, представленные в памяти компьютерной системы. 

 

11. Технологический цикл обслуживания в гостинице включает следующие этапы 

а) предварительный заказ мест в гостинице, встреча, предоставление услуг размещения и 

питания, окончательный расчет; 

б) бронирование, встреча, регистрация и размещение гостей; предоставление услуг 

размещения и питания; предоставление дополнительных услуг; окончательный расчет и 

оформление выезда; 

в) бронирование; прием, регистрация и размещение гостей; предоставление 

дополнительных услуг; оформление выезда гостя. 

 

12. Какие из нижеперечисленных сервисов являются облачными: 

a) онлайн хранение документов; 

б) использование онлайн-энциклопедии (например, http://www.wikipedia.org); 

в) автоматическое обновление программного обеспечения с использованием Интернет. 

 

13. Укажите ключевые технологии обслуживания в гостинице: 

а) технологии уборки номеров; 

б) этика телефонных переговоров; 

в) сервировка стола в ресторане. 

 

14. Какое определение информационной системы приведено в Федеральном законе РФ «Об 

информации, информационных технологиях и о защите информации»? 

a) Информационная система – технологическая система, предназначенная для обработки 

информации, доступ к которой осуществляется с использованием средств 

вычислительной техники; 

б) Информационная система – организационно-техническая система, предназначенная для 

выполнения информационно-вычислительных работ или предоставления 

информационно-вычислительных услуг; 

в) Информационная система – совокупность содержащейся в базах данных информации и 

обеспечивающих ее обработку информационных технологий и технических средств. 

 

15. Какой русскоязычный термин скрывается под аббревиатурой SaaS? 

a) Коммуникация как сервис; 

б) Программное обеспечение как сервис; 

в) Система хранения данных как сервис. 
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16. Какому из основных принципов организации ЦОД соответствует данное определение – 

«повышение надёжности системы посредством введения в его состав дополнительных 

устройств, узлов и связей, предназначенных для быстрой замены вышедших из строя 

аналогичных им элементов основного оборудования»? 

a) Масштабирование; 

б) Кластеризация; 

в) Резервирование. 

 

17. Какому понятию соответствует данное определение: «Поддерживаемая в памяти 

компьютера совокупность данных, организованная в соответствии с определёнными 

правилами и характеризующая актуальное состояние некоторой предметной области»? 

a) Система искусственного интеллекта; 

б) База данных; 

в) База знаний. 

 

18. Отметьте НЕВЕРНОЕ понимание термина Velocity в контексте характеристик Big Data: 

a) высокая скорость генерирования новых данных; 

б) частота обновления информации в базах данных; 

в) значительный рост источников данных. 

 

19. Отметьте те из вариантов представления информации, в которых данные 

структурированы: 

a) данные о продажах компании за год, представленные в виде ежемесячных отчётов, 

созданных с помощью текстового процессора MS Word; 

б) записи мониторинга физической активности спортсмена за год в текстовом файле 

формата csv; 

в) отчёт о проделанной работе, представленный в файле формата PDF. 

 

20. При использовании сервиса облачных технологий «программное обеспечение как 

услуга» пользователь может: 

a) сохранять любую информацию, которая была получена в результате работы с сервисом; 

б) устанавливать необходимое для работы прикладное программное обеспечение; 

в) при необходимости выполнить обновление приложения, предоставляемого сервисом. 

 

21. OLAP представляет собой: 

a) трехмерную модель данных; 

б) технологию анализа многомерных данных; 

в) инструмент предиктивной аналитики. 

 

22. В компании внедрено две CRM-системы – автоматизация продаж и маркетинга. Какую 

CRM-систему необходимо дополнительно внедрить в компании для завершения 

автоматизации всех ключевых функций по работе с клиентами? 

a) Систему управления единой информационной базой данных компании; 

б) Систему автоматизации поддержки и обслуживания клиентов; 

в) Систему управления потоками клиентов. 

 

23. В системах поддержки принятия решения процесс принятия решений состоит из 

нескольких стадий. Среди перечисленных ниже процедур одна не имеет отношения к 

данному процессу. Укажите её. 

a) Планирование процесса принятия решения; 

б) Организация и обработка информации; 

в) Верификация решения. 
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24. Закончите предложение «В состав непосредственных участников электронного 

документооборота в организации входят...»: 

a) только сотрудники организации, исполняющие управленческие функции; 

б) все штатные сотрудники организации; 

в) все подразделения и должностные лица, задействованные в документируемых процессах 

управления. 

 

25. Закончите предложение «Главная цель внедрения корпоративной информационной 

системы – это ...»: 

a) эффективное управление ресурсами предприятия; 

б) поддержка реализации решений руководства предприятия; 

в) уменьшение доли ручного труда на предприятии за счёт автоматизации 

соответствующих производственных процессов. 

 

26. Закончите предложение «Учитывают производственные мощности, их загрузку и 

стоимость рабочей силы системы класса ...»: 

a) MRP; 

б) MIS; 

в) MRPII; 

 

27. Что такое DSS? 

a) система распределенных данных; 

б) система поддержки принятия решений; 

в) система управления документами. 

 

28. Укажите, функционал каких КИС может быть успешно реализован в СЭД/ECM-

системах? 

a) BPM-систем (Business Process Management); 

б) ERP-систем (Enterprise Resource Planning); 

в) CRM-систем (Customer Relationship Management). 

 

29. Укажите, какие из перечисленных информационных систем относятся к КИС 

управления знаниями? 

a) Система сбора и корреляции событий (Information and event management system); 

б) Система управления проектами (Project Management system); 

в) Система управления предприятием (Enterprise management system). 

 

30. Укажите корректное определение понятию «система электронного документооборота»: 

a) Многопользовательская информационная система, предназначенная для автоматизации 

стратегий взаимодействия с клиентами для повышения уровня продаж, оптимизации 

маркетинга и улучшения обслуживания клиентов путём сохранения информации о 

клиентах и истории взаимоотношений с ними, установления и улучшения бизнес-

процессов и последующего анализа результатов; 

б) Многопользовательская информационная система, обеспечивающая автоматизацию 

управления основными фондами предприятия с целью обеспечения оптимального 

управление физическими активами и режимами их работы, рисками и расходами на 

протяжении всего жизненного цикла для достижения и выполнения стратегических 

планов организации; 

в) Многопользовательская информационная система, сопровождающая процесс 

управления работой иерархической организации с целью обеспечения выполнения этой 

организацией своих функций. 
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ОПК-3 

Способен самостоятельно принимать обоснованные организационно-

управленческие решения, оценивать их операционную и 

организационную эффективность социальную значимость, 

обеспечивать их реализацию в условиях сложной (в том числе кросс-

культурной) и динамичной среды 

 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

1. В ситуации принятия решений о выборе места работы, заработная плата не менее 

50 000 является: 

а) критерием; 

б) альтернативой; 

в) показателем. 

 

2. Количественная или качественная величина, характеризующая объект управления 

это:  

а) цель; 

б) критерий; 

в) показатель. 

 

3. Выбор стратегии развития организации относится к: 

а) качественным управленческим решениям; 

б) непрограммируемым управленческим решениям; 

в) эффективным управленческим решениям. 

 

4. Что из нижеперечисленного относится к программируемым решениям: 

а) планирование стратегии развития компании; 

б) решение о создании инновационного продукта; 

в) распределение сотрудников по работам. 

 

5. В ситуации принятия решений о выборе места работы заработная плата, 

перспективы роста, местоположение являются: 

а) критериями; 

б) альтернативами; 

в) показателями. 

 

6. Математические модели, не учитывающие неопределенность среды принятия 

организационно-управленческих решений, называются: 

а) статистическими; 

б) стохастическими; 

в) детерминированными. 

 

7. Формализованное описание желаемого состояния объекта управления это: 

а) показатель; 

б) цель; 

в) критерий. 

 

8. Состояние управляемой системы, оцениваемое относительно поставленной цели: 

а) оценочная система; 

б) проблема; 

в) ситуация. 
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9. Возможный (один из возможных), практически осуществимый (достижимый) 

способ разрешения проблемы это: 

а) альтернатива; 

б) критерий; 

в) оценочная система. 

 

10. Средство, с помощью которого выбирается единственная альтернатива из 

возможного перечня это: 

а) критерий; 

б) цель; 

в) показатель. 

 

11. Принятие организационно-управленческого решения по определению такого плана 

перевозок, который обеспечивает их минимальную суммарную стоимость, возможно при 

помощи этой математической модели: 

а) описательной; 

б)минимизирующей; 

в) оптимизационной. 

 

12. Согласно принципам этого критерия, в условиях неопределенности, следует 

выбирать вариант организационно-управленческого решения, который обеспечивает 

наибольшую прибыльность: 

а) критерий Лапласа; 

б) критерий Сэвиджа; 

в) критерий Гурвича. 

 

13. Какой метод принятия управленческих решений применяется в ситуациях, в 

которых несколько противников имеют конфликтующие цели:  

а) матрица выигрышей/потерь; 

б) теория игр; 

в) линейное программирование. 

 

14. Фирма планирует производить 2 вида отделочной штукатурки для наружных работ. 

Для изготовления каждого вида штукатурки используется два типа ресурсов. Расход сырья 

и доход от продажи тонны штукатурки представлен в таблице.  

Расход сырья на тонну 

штукатурки, т 

Штукатурка 1 Штукатурка 

2 

Максимально 

возможный 

ежедневный расход 

сырья 

Сырье 1 3,5 1 350 

Сырье 2 1 2 240 

Доход на тонну 

штукатурки, тыс. д.е. 

20 10 
 

 

Требуется определить соотношение между видами выпускаемой продукции, 

максимизирующее ежедневный доход. Как при этом будет выглядеть целевая функция при 

решении данной управленческой задачи методом линейного программирования? 

а) F(X) = 20 X1+10 X2→maх 

б) F(X) = 350 X1+240 X2 →maх 

в) F(X) = 20 X1+10 X2→ min 
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15. Предприятие производит и продает 100 000 шин/мес по 240 руб/шт. Переменные 

затраты - 140 руб/шт. Постоянные затраты – 6 000 000 руб. Себестоимость - 200 руб/шт. 

Предложен дополнительный контракт: 25 000 шин/мес. по цене 180 руб/шт. За счет 

сверхурочных работ переменные затраты увеличатся на 20 руб. и составят 160 руб/шт. 

Какой метод принятия управленческого решения должен использовать менеджер, решая 

эту задачу? 

а) симплекс-метод; 

б) предельный анализ; 

в) приростной анализ. 

 

16. Технология разработки и принятия экономически и финансово обоснованных 

организационно-управленческих решений представляет собой: 

а) обоснованную последовательность действий руководителя, обеспечивающую выработку 

оптимального или допустимого организационно-управленческого решения для конкретной 

ситуации; 

б) совокупность средств, методов, процессов, операций, обеспечивающих выработку 

организационно-управленческого решения для конкретной ситуации в интересах объекта 

управления, которое является оптимальным или допустимым; 

в) оптимальный для конкретной ситуации процесс, включающий определенные этапы 

принятия организационно-управленческого решения. 

 

17. Типовой процесс принятия организационно-управленческого решения может быть 

представлен следующей последовательностью: 

а) выбор и назначение лица, принимающего решение; выбор метода принятия решения; 

поиск альтернатив; сравнение и оценка; выбор; реализация решения; контроль; 

б) поиск проблемы; постановка цели; поиск альтернатив; разработка математических 

моделей; сравнение альтернатив по критериям эффективности; принятие решения; 

в) постановка задачи; поиск альтернатив; сравнение и оценка; выбор; внедрение решения; 

сопровождение и контроль. 

 

18. Некая компания рассматривает два варианта финансирования инвестиционных 

проектов: строительство индивидуальных коттеджей (проект A), либо строительство 

таунхаусов на нескольких хозяев (проект B). Общая сумма инвестиций 1000 ден. ед. 

Предыдущей практикой компании доказано, что в случае благоприятной экономической 

ситуации в регионе большим спросом пользуются индивидуальные коттеджи, тогда как в 

случае кризиса – таунхаусы. Известны данные по доходам и убыткам в обоих случаях. 

Какой метод должен использовать руководитель для принятия решения о выборе 

финансирования? 

а) дерево решений; 

б) симплекс метод; 

в) метод мозгового штурма. 

 

19. На какой вопрос менеджер может найти ответ, зная «теневые цены», при решении 

двойственной задачи симплекс методом: 

а) какой ресурс является наиболее дефицитным, а какой избыточным; 

б) как следует изменить коэффициент при переменной целевой функции, чтобы включить 

некую переменную в оптимальный план, если сейчас она в такой план не входит; 

в) как изменение коэффициентов при переменных целевой функции повлияет на величину 

оптимального решения. 

 

20. В обобщенном представлении транспортной задачи груз может быть перевезен из 

каждого пункта отправления в каждый пункт назначения, что, очевидно, противоречит 
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реальной ситуации, когда какие-то маршруты не возможны в силу различных причин. Как 

можно разрешить эту проблему? 

а) введением фиктивного пункта отправления или назначения; 

б) введением максимально большого тарифа на перевозку; 

в) введением минимального тарифа на перевозку. 

 

21. Эффективность организационно-управленческого решения определятся как: 

а) эффект от полученных мероприятий в ходе реализации решения; 

б) размер прибыли, которую полученной от реализации решения, при условии достижения 

поставленных целей; 

в) отношение эффекта, полученного от реализации решения к совокупной стоимости всех 

ресурсов, требующихся для достижения поставленных целей. 

 

22. Какой метод активизации мышления нельзя использовать, если руководитель 

понимает, что в ходе его использования возможно доминирование со стороны отдельных 

участников, привлеченных в процесс поиска решения, подавление активности неопытных 

и скромных коллег: 

а) метод «мозгового штурма» 

б) метод Дельфи 

в) метод номинальной групповой техники 

 

23. Какой метод подготовки исполнителей к выполнению организационно-

управленческого решения подходит в ситуации, когда требуется реализация рутинного 

решения: 

а) инструктаж; 

б) обучение; 

в) совещание. 

 

24. У фирмы за последние пять лет наблюдается негативная тенденция снижения 

прибыли. Аналитики утверждают, что это связано с тем, что продажи снижаются, товар на 

рынке теряет конкурентоспособность, затраты растут и есть необходимость увольнения 

части персонала с целью сокращения затрат предприятия. Что является проблемой в данном 

примере: 

а) необходимость увольнения части сотрудников; 

б) негативная тенденция снижения прибыли; 

в) необходимость снижения затрат предприятия. 

 

25. К качественным показателям эффективности разработки управленческих решений 

могут быть отнесены: 

а) прогнозируемая рентабельность при выбранном варианте решения; 

б) окупаемость капитальных вложений при выбранном варианте решения;  

в) своевременность представления проекта выбранного варианта решения. 

 

26. Эффектом от реализации организационно-управленческого решения могут 

выступать: 

а) затраты на разработку, реализацию организационно-управленческого решения и 

хозяйственную деятельность организации; 

б) товарооборот фактический (после внедрения организационно-управленческого 

решения); 

в) прирост товарооборота в результате внедрения организационно-управленческого 

решения. 
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27. Какой показатель характеризует социальную эффективность организационно-

управленческого решения: 

а) уровень трудовой дисциплины; 

б) степень научной обоснованности решений, многовариантность расчетов, применение 

технических средств в процессе разработки; 

в) управленческие затраты. 

 

28. Какие факторы, оказывающие влияние на эффективность организационно-

управленческого решения, относятся к субъективным: 

а) качество внутренних активных ресурсов, находящихся в распоряжении ЛПР; 

б) способы применения внутренних активных ресурсов, находящихся в распоряжении ЛПР; 

в) персональные характеристики ЛПР. 

 

29. В основе каких теорий принятия решений лежит количественный подход и 

дедуктивная логика: 

а) прескриптивных теорий; 

б) дескриптивных теорий; 

в) интегративных теорий. 

 

30. Генеральный директор ПАО принял решение об инвестировании нераспределенной 

прибыли в дальнейшее развитие компании. Правильно ли он поступил и почему? 

а) Да, потому что генеральный директор видит перспективы лучше всех в силу своих 

функциональных обязанностей; 

б) Нет, потому что по этому вопросу должно быть принято коллективное решение совета 

директоров в рамках дивидендной политики компании; 

в) Нет, потому что такое решение может быть принято только на общем собрании 

акционеров. 
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ОПК-4 

Способен руководить проектной и процессной деятельностью в 

организации с использованием современных практики управления, 

лидерских и коммуникативных навыков, выявлять и оценивать новые 

рыночные возможности, разрабатывать стратегии создания и 

развития инновационных направлений деятельности и 

соответствующие им бизнес-модели организаций 

 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

1. Что из указанного более верно относительно бизнес-плана? 

а) он описывает то, что фирма будет делать для успешной деятельности; 

б) это письменный документ, главной целью которого является обеспечить внешнюю 

поддержку или капиталовложение; 

в) это комплекс менеджерских решений с планом, что будет делать фирма и как; 

 

2. Важно организовать процесс планирования, чтобы: 

а) гарантировать, что плановый документ отражает желания администрации; 

б) распределить соответствующее время и усилия для выполнения процесса 

планирования; 

в) определить параметры бюджета, которые нужно использовать для разработки плана; 

 

3. Что из указанного является типичным компонентом, который не следует включать ни в 

один внешний диагноз: 

а) анализ рыночных условий; 

б) анализ технологический факторов; 

в) анализ долгосрочных осуществленных тенденций; 

 

4. Что из указанного является несущественным фактором, действующим на формирование 

структуры жизненного цикла изделия?  

а) рост потребительского сегмента; 

б) стоимость производства изделия; 

в) альтернативное использование изделия; 

 

5. Что из указанного нехарактерно для хорошо сформулированных задач? 

а) они дают приблизительную, неточную оценку измерения; 

б) их легко понять; 

в) они выполнимы и достижимы. 

 

6. Бизнес-план должен быть подготовлен для и внутреннего пользования потому, что: 

а) он передает служащим фирмы значение процесса планирования и его результаты; 

б) он устанавливает определенный комплекс мер и процедур, обязательных для 

персонала; 

в) он дает комплекс решений и допущений для управления фирмой; 

 

7. Что из указанного не является сферой, для которой нужно установить задачи в 

финансовой стратегии?  

а) рентабельность; 

б) контроль за уровнем издержек; 

в) количество уровней управления. 

 

8. Что из указанного не является основным компонентом полного и эффективного бизнес-плана 

турагентства?  
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а) организационная схема; 

б) маркетинговая стратегия; 

в) производственный план или план обслуживания. 

 

9. Что из указанного является главным элементом определения жизнеспособности бизнес 

- концепции?  

а) состав конкурентного рынка; 

б) существующие конкурентные изделия или услуги; 

в) конкурентные преимущества продукции или услуг. 

 

10. Что из нижеследующего является самым важным при оценке маркетинговой стратегии 

фирмы? 

а) продажа основным клиентам; 

в) доходы от всех сегментов потребителей; 

c) география продаж; 

11. Что из нижеследующего не является главным вопросом в организационном плане? 

а) контроль и системы менеджмента; 

б) подробности комплектования штата; 

в) рентабельность фирмы; 

12. Что из нижеследующего не является приоритетным вопросом для контроля в 

деятельность фирмы? 

а) товары - заменители; 

б) необходимая квалификация кадров; 

в) производительность и эффективность по затратам производства, маркетинговые 

системы; 

13. Что из указанного является главным вопросом при разработке финансового плана? 

а) реализуемые товары / услуги; 

б) назначенные цены; 

в) потребительский сегмент. 

 

14. Основное влияние на маркетинг и сбыт заключается в воздействии на: 

а) сбыт существующей продукции; 

б) издержки на производство; 

в) маркетинговые затраты и затраты на реализацию; 

 

14. Какова самая трудная проблема в вопросах изменения структуры менеджмента 

фирмы? 

а) точная оценка, где проводить изменения; 

б) полная реорганизация подотчетности и возможность отчитаться о платежеспособности; 

в) разработка менеджерского поведения и квалификационных характеристик, 

необходимых для новых структур; 

 

15. Что из указанного не является составной частью себестоимости единицы продукции? 

а) затраты на сырье; 

б) общие затраты, накладные расходы; 

в) затраты на труд; 

 

16. Прогнозирование в инновационном менеджменте – это… 

а) внедрение в серию новаций; 

б) комплексный план достижения цели предприятия; 

в) предположительность, вероятность появления каких-нибудь результатов. 

 

17. Инновационная деятельность – это… 
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а) деятельность, направленная на удовлетворение любых потребностей потребителей; 

б) деятельность по разработке, подготовке и переходу на новый продукт 

в) деятельность фирмы по достижению коммерческой цели. 

 

18. Инновационный потенциал – это… 

а) стратегия качества выпускаемой продукции; 

б) оперативное управление; 

в) описание возможностей организации по достижению целей за счёт реализации 

инновационных проектов. 

 

19. Какие виды инноваций можно отнести к классификационному признаку «степень 

новизны»? 

а) базовые; 

б) улучшающие; 

в) управленческие. 

 

20. Какие инновационные стратегии относятся к продуктовым? 

а) стратегии, направленные на создание и реализацию новых изделий; 

б) стратегии, направленные на создание и реализацию новых технологий; 

в) стратегии, связанные с созданием новой структуры, новых методов. 

 

21. Что лежит в основе длинных промышленных циклов, в соответствии с теорией 

Н. Д. Кондратьева? 

а) смена активной части капитала (станочное оборудование, транспортные средства и пр.); 

б) смена пассивной части капитала (здания, сооружения, коммуникации и т.д.); 

в) рыночные конъюнктурные изменения по отношению к определенным видам 

продукции. 

 

22. Инновационный лаг – это: 

а) период времени от появления инновационной идеи до воплощения ее в инновацию; 

б) период времени от появления инновационной идеи до возникновения на ее основе 

изобретения (ОКР); 

в) период времени внедрения новшества на рынок и его эксплуатации. 

 

23. Что является основным показателем, свидетельствующим о коммерциализации 

новшества? 

а) завершение испытаний нового образца; 

б) стабилизация объемов производства производимой продукции; 

в) технологическое освоение масштабного производства новой продукции. 

 

24. На каком этапе жизненного цикла инноваций фирмы осуществляют мобилизацию 

средств со стороны крупных инвесторов? 

а) этап научных исследований; 

б) этап внедрения нового продукта на рынок; 

в) этап роста производства нового продукта. 

 

25. Какие инновационные стратегии относятся к процессным инновациям? 

а) бизнес-стратегии; 

б) производственные стратегии; 

в) стратегии, направленные на создание и реализацию новых технологий. 

 

26. Какие из стратегий являются наиболее приемлемыми для ценообразования на новые 

товары? 
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а) стратегия низких цен, т.е. стратегия «проникновения» на рынок; 

б) стратегия умеренной цены (себестоимость + прибыль); 

в) стратегия высоких цен – стратегия «снятия сливок». 

 

27. Какова продолжительность коротких промышленных циклов, в соответствии с теорией 

Н.Д. Кондратьева? 

а) 1-1,5 года; 

б) 3-3,5 года; 

в) 5-7 лет. 

 

28. Что понимается под диффузией? 

а) практическое использование новшества с момента технологического освоения 

производства и распространения в качестве новых продуктов и услуг; 

б) распространение освоенных и использованных продуктов в других местах применения; 

проведение научно-исследовательской деятельности с целью создания новшества. 

 

29. Что понимается под неопределенностью при управлении инновационными проектами? 

а) невозможность полного и исчерпывающего анализа всех факторов, влияющих на 

результат конкретных инновационных проектов; 

б) отсутствие достоверной информации о состоянии внешней среды при реализации 

инновационного проекта; 

в) влияние «человеческого фактора» на ход и результаты инновационного проекта. 

 

30. Каких работников можно отнести к научным? 

а) работников, выполняющих технические функции, связанные с проведением НИР; 

б) работников, осуществляющих руководство исследовательским процессом; 

в) работников, осуществляющих технологические процессы изготовления продукции. 
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ОПК-5 

 

Способен обобщать и критически оценивать научные исследования в 

менеджменте и смежных областях, выполнять научно-

исследовательские проекты 

 

 

Тестовые задания 

В заданиях может быть один правильный ответ 

 

1. Что выступает в качестве объекта исследования системы управления? 

а) предприятие 

б) процессы 

в) отношения 

 

2. Что относится ко второму этапу структурирования СУ? 

а) выделение ресурсных элементов 

б) выделение производственных функционально-организационных элементов 

в) выделение субъекта управления 

 

3. Что относится к предметам труда? 

а) машины, оборудование 

б) сырье и материалы 

в) производственный персонал 

 

4. Что означает свойство системы как эмерджентность? 

а) определяет расчет некоторых свойств системы  

б) определяет степень изменения параметров системы 

в) характеризует несводимость свойств отдельных элементов к свойствам системы в целом 

 

5. Что относится к комплексным функциональным подсистемам? 

а) Управление качеством 

б) Управление охраной окружающей среды 

в) Руководство внешнехозяйственными связями  

 

6. Что относится к обеспечивающим подсистемам? 

а) Управление качеством 

б) Управление охраной окружающей среды 

в) Оснащение техническими средствами и оргтехникой делопроизводства 

 

7. Какие основные базовые методы ИСУ Вы знаете? 

а) Метод линейного программирования 

б) Метод формализации 

в) Метод точечной интерполяции 

 

8. Какой метод используется при определении наилучшего решения? 

а) Метод линейного программирования 

б) Метод формализации 

в) Метод точечной интерполяции 

 

9. Какой метод используется при определении рисков проектов? 

а) Метод линейного программирования 

б) Метод формализации 

в) Метод Монте-Карло 
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10. Какой графический метод используется при определении эффективного способа 

решения поставленного вопроса? 

а) Диаграмма Парето 

б) Диаграмма Исикавы 

в) Диаграмма формализации 

 

11. Что такое ССВУ-анализ? 

а) Метод «проб и ошибок» 

б) Анализ вариации 

в) SWOT-анализ 

 

12. Как переводится аббревиатура БКГ? 

а) «Бизнес Консалтинг Групп» 

б) Бостонская консультационная группа 

в) Бартерная классификация груза 

 

13. Какие методы творческих совещаний Вы знаете? 

а) Метод формализации 

б) Метод «6-3-5» 

в) Метод «дерева целей» 

 

14. Чем определяется теснота корреляционной взаимосвязи при нелинейной зависимости? 

а) Коэффициентом корреляции 

б) Корреляционным отношением 

в) Среднеквадратическим отклонением 

 

15. Какие комплексно-комбинированные методы ИСУ Вы знаете? 

а) Метод формализации 

б) Метод точечной интерполяции 

в) Параметрический метод 

 

16. Какие эмпирические методы ИСУ Вы знаете? 

а) Изучение первичной документации 

б) Метод формализации 

в) Метод «6-3-5» 

 

17. Какие разновидности рейтинговых методов применяются при проведении оценки 

системы управления? 

а) Средневзвешенный 

б) Исследовательский 

в) Паритетный 

 

18. К какой группе относится метод Дельфи? 

а) Логические методы 

б) Интуитивные методы 

в) Экспертные методы 

 

19. Какие виды процессов Вы знаете по дополнительному вкладу по отношению к 

предыдущему процессу? 

а) Дополнительный 

б) Синергетический 

в) Управленческий 
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20. Что необходимо в первую очередь описывать при внедрении процессного подхода? 

а) Основной процесс 

б) Основной процесс, определяющий миссию 

в) Обеспечивающий процесс 

 

21. К каким источникам эффектов относится повышение фондоотдачи? 

а) Социальный 

б) Научно-технический 

в) Экономический 

 

22. К каким источникам эффектов относится повышение качества принятия 

управленческих решений и их реализация? 

а) Социальный 

б) Научно-технический 

в) Экономический 

 

23. К каким источникам эффектов относится количество зарегистрированных авторских 

свидетельств? 

а) Социальный 

б) Экологический 

в) Научно-технический 

 

24. Что такое механический отбор? 

а) Отбирается необходимое количество с помощью генератора случайных чисел 

б) Отбирается необходимое количество, используя шаг выборки 

в) Предварительно генеральная совокупность разбивается на группы, затем отбирается 

необходимое количество с помощью генератора случайных чисел 

 

25. На какой стадии оргпроектирования осуществляется экспертиза исследований и 

проектных работ? 

а) Подготовительная 

б) Исследовательско-проектная 

в) Исследовательская 

 

26. На какой стадии оргпроектирования осуществляется оценка результатов исследования 

и функционирования системы управления? 

а) Подготовительная 

б) Исследовательско-проектная 

в) Внедрения 

 

27. Как называется второй этап управленческого консультирования? 

а) Исследовательский 

б) Аналитический 

в) Исследовательско-аналитический 

 

28. Что такое методология исследования? 

а) Логическая схема исследования 

б) Методические положения исследования 

в) Совокупность методов и принципов исследования 

 

29. Какими параметрами, как правило, могут характеризоваться цели в «дереве» целей? 

а) Индексы положения и уровня 
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б) Коэффициенты относительной важности и полезности 

в) Коэффициенты уровня и приведения 

 

30. Какая последовательность разделов отчета НИР соответствует требованиям ГОСТ? 

а) Реферат, список исполнителей, оглавление 

б) Список исполнителей, реферат, оглавление 

в) Оглавление, список исполнителей, реферат 
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ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 
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ПК-1 Управление эффективностью инвестиционного проекта 

 
ВРЕМЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЯ - 60 минут. 

ФОРМУЛИРОВКА ЗАДАНИЯ  

Задание 1. Инвестор утвердил план работ в инвестиционном проекте «Строительство 

торгового дома», предназначенный для управления строительством объекта площадью 400 

квадратных метров. Дата начала проекта – 1 марта текущего года. Перечень задач проекта, 

их связи и длительности приведены в таблице 1. Между работами 12 и 13 установить 

задержку в 30 дней, необходимую для выдержки фундамента. 

№ Название задачи Длитель-

ность (дн) 

Предшествен-

ники 

1 Начало проекта 0  

2 Утверждение проектов   

3 Начало утверждения проектов 0 1 

4 Утверждение проекта на строительство 90 3 

5 Утверждение проекта на газ 60 3 

6 Утверждение проекта на водопровод и канализацию 30 3 

7 Утверждение проекта на отопление 45 3 

8 Проекты утверждены 0 4; 5; 6; 7 

9 Строительство фундамента   

10 Начало закладки фундамента 0 8 

11 Рытье траншей 10 10 

12 Заливка фундамента 5 11 

13 Фундамент завершен 0 12 

14 Каркас и крыша   

15 Начало каркаса 0 13 

16 Кладка стен 60 15 

17 Перекрытие стен 15 16 

18 Установка крыши 30 17 

19 Установка наружных дверей и окон 7 17 

20 Установка полов 5 17 

21 Каркас готов 0 18; 19; 20 

22 Коммуникации   

23 Начало установки коммуникаций 0 21 

24 Проведение и подключение водопровода и канализации 10 23 

25 Установка и подключение электропроводки 5 23 

26 Установка и подключение газовых коммуникаций 5 23 

27 Коммуникации готовы 0 24; 25; 26 

28 Внутренняя отделка   

29 Начало отделки 0 27 

30 Внутренние двери 10 29 

31 Навесные потолки 5 30 

32 Отделка стен 3 30 

33 Монтаж отопления 10 30 

34 Установка оборудования, приборов и сантехники 5 31; 33 

35 Настил полов 15 32; 34 

36 Конец отделки 0 35 

37 Конец проекта 0 36 

Вопросы к заданию 1  

1. По какому принципу структурированы работы в проекте? Сделайте СДР проекта. 

2. С помощью таблицы 1 постройте диаграмму Ганта и календарный план проекта с 

использованием компьютерной программы Microsoft Project, запустив проект с 01 марта 

текущего года.  
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3. Сделайте суммарную задачу «Проект», включив туда все работы проекта. Какова 

продолжительность проекта? Перечислите работы критического пути.  

 

Задание 2 Для расчета сметной стоимость проекта необходимо создать список ресурсов в 

соответствии с параметрами, перечисленными в таблице 2: 

  Таблица 

норм 

Станд.ставка Ставка 

сверхур. 

Затраты на 

исп. 

Архитектор Т А -  55000 

МУП "Горгаз" T A -  70000 

МУП "Водоканал" T A -  50000 

АО "Водолей" T A -  50000 

Рабочий1 T A 1000р/д  - 

Рабочий2 T A 1000р/д  - 

Рабочий3 T A 1000р/д  - 

Подсобник1 T A 400 р/д  - 

Подсобник2 T A 400 р/д  - 

Трактор T A   7000 

Плотник1 T A 

B 

1500 р/д 

– 

200р./ч – 

7500 

Плотник2 T A 

B 

1500 р/д 

– 

200р./ч – 

7500 

"Неопласт" T A -  120000 

Водопроводчик1 T A 800 р/д  - 

Водопроводчик2 T A 800 р/д  - 

Электрик T A 1000 р/д  - 

АО "Газовик" T A -  25000 

ООО "Потолки" T A -  150000 

Песок M A 500 р/т  - 

Щебень M A 600 р/т  - 

Цемент M A -   

Кирпич M A 7 р/шт  - 

Брус M A -  25000 

Доска обрезная M A 7000р/м3  - 

Доска необрезная M A 5000р/м3  - 

Шифер M A -  40000 

Электропровод M A -  15000 

Электросчетчик M A -  5000 

Труба водопроводная M A -  35000 

Труба канализационная M A -  30000 

Штукатурка M A -  150000 

Потолок M A 150 р/м2  - 

Окно M A 10000  - 

Дверь наружная M A -  20000 

Труба отопительная M A -  20000 

Котел M A -  40000 

Печь газовая M A -  20000 

Ванна M A 45000  - 

Унитаз компакт M A 20000  - 

Раковина M A 16000  - 

Кран M A 7000  - 

Паркет M A 550 р/м2  - 

Труба газовая M A -  50000 

Дверь внутренняя M A 9000  - 

Доставка З     

Для оценки потребности в ресурсах создать назначения ресурсов в соответствии с 

таблицей 3: 
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Задача Ресурс Единицы (затраты) Таблица 

норм 

затрат 

Утверждение проекта на строительство Архитектор 100 A 

Утверждение проекта на газ МУП "Горгаз" 100 A 

Утверждение проекта на водопровод и 

канализацию 

МУП "Водоканал" 100 A 

Утверждение проекта на отопление АО "Водолей" 100 A 

Рытье траншей Рабочий1 

Рабочий2 

Рабочий3 

Подсобник1 

Подсобник2 

Трактор 

100  

100  

100  

100  

100  

100 

А 

А 

А 

А 

А 

А 

Заливка фундамента Рабочий1 

Рабочий2 

Рабочий3 

Подсобник1 

Подсобник2 

Песок 

Щебень 

Цемент 

Доска необрезная 

Доставка 

100  

100  

100  

100  

100  

10т  

10т  

2500кг  

3м3  

25000р 

А 

А 

А 

А 

А 

А 

А 

А 

А 

Кладка стен Рабочий1 

Рабочий2 

Рабочий3 

Подсобник1 

Подсобник2 

Кирпич 

Песок 

Цемент 

Доставка 

100 

100 

100 

100  

100  

70000  

6т  

2000кг  

25000р 

А  

А  

А  

А  

А  

А  

А  

А 

Перекрытие стен Рабочий1 

Рабочий2 

Рабочий3 

Подсобник1 

Подсобник2 

Брус 

Доска обрезная 

Доставка 

100  

100  

100  

100  

100  

1  

7 м3  

15000р 

А  

А 

А  

А  

А 

А  

А 

Установка крыши Плотник1 

Плотник2 

Доска необрезная 

Шифер 

Доставка 

100  

100  

10  

1  

12000р 

А  

А  

А  

А 

Установка наружных дверей и окон ООО "Неопласт" 

Окно 

Дверь наружная 

100  

9  

1 

А   

А  

А 

Установка полов Плотник1 

Плотник2 

Доска обрезная 

Доставка 

100  

100  

10  

7000р 

А  

А  

А 

Проведение и подключение водопровода и 

канализации 

Водопроводчик1 

Водопроводчик2 

Труба водопровод 

Труба канализация 

100  

100   

1  

1 

А  

А  

А  

А 

Установка и подключение электропроводки Электрик 

Электросчетчик 

Электропровод 

100  

1  

1 

А  

А  

А 

Установка и подключение газовых 

коммуникаций 

АО "Газовик" 

Труба газовая 

100  

1 

А  

А 

Отделка стен Рабочий1 100  А   
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Рабочий2 

Рабочий3 

Подсобник1 

Подсобник2 

Штукатурка 

100  

100  

100  

100  

1 

А  

А  

А  

А  

А 

Навесные потолки ООО "Потолки" 

Потолок 

100  

190 

А  

А 

Внутренние двери Плотник1 

Плотник2 

Дверь внутренняя 

Доставка 

100  

100  

10  

10000р 

В  

В  

А 

Монтаж отопления Водопроводчик1 

Водопроводчик2 

Труба отопит. 

100  

100 1 

 

А  

А  

А 

Установка оборудования, приборов и 

сантехники 

Водопроводчик1 

Водопроводчик2 

Котел 

Печь газовая 

Ванна 

Унитаз компакт 

Раковина 

Кран 

100  

100  

1  

1  

1  

2  

3  

4 

А  

А  

А  

А  

А  

А  

А  

А 

Настил полов Рабочий1 

Рабочий2 

Рабочий3 

Подсобник1 

Подсобник2 

Паркет 

100  

100  

100  

100  

100  

190 

А  

А  

А  

А  

А  

А 

 

Вопросы к заданию 2: 

1. Какова сметная стоимость проекта? 

2. Какой метод должен использовать руководитель проекта для контроля и отслеживания 

сроков и бюджета проекта? 

3. Какие риски могут быть реализованы в данном проекте? 

4. Перечислите основных участников данного инвестиционного проекта.  

5. Назовите критерии эффективности управления данным проектом. 

6. Какие документы и виды отчетов по проекту можно сформировать с помощью программы 

Microsoft Project, а какие нельзя?  

ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

Для выполнения задания студентам необходим доступ к лицензионному ПО Microsoft 

Project.  
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ПК-2 Обеспечение финансово-экономической подготовки проекта 

государственно-частного партнерства, включая 

финансовую модель 

 
ВРЕМЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЯ - 60 минут. 

ФОРМУЛИРОВКА ЗАДАНИЯ 

 

Проект государственно-частного партнерства «Светлый город»1 

На территории муниципального образования город Нижний Тагил Свердловской 

области реализуется проект с использованием механизма государственно-частного 

партнерства (в форме заключения контракта жизненного цикла) на выполнение комплекса 

работ по проектированию, строительству, последующему техническому обслуживанию 

объектов наружного освещения в г. Нижний Тагил. Социально-значимый проект 

охватывает 500 улиц Нижнего Тагила и 18 сельских поселений городского округа. Замена, 

обновление и расширение сети уличного освещения, монтаж архитектурной и 

декоративной подсветки. Экономию обеспечит установка энергосберегающих ламп и 

счетчиков для учета потребляемой энергии.  

Свердловская область стала первым регионом Российской  Федерации в области 

заключения контракта жизненного цикла в рамках Федерального закон  

от 05.04.2013 № 44 – ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд».  

Стороны контракты:  

Публичный партнер – администрация муниципального образования г. Нижний 

Тагил; 

Частный партнер – ОАО «Производственное Объединение «Уральский оптико-

механический завод имени Э.С. Яламова» (холдинг «Швабе»). 

Сроки реализации проекта – 2014 – 2042 гг.  

Стоимость проект – 9373,245 млн. руб.  

Первоначальными инвестициями в реализацию данного проекта станут собственные 

средства холдинга «Швабе», а также привлеченные средства банка – партнера проекта – 

ВТБ, выдавшего гарантию на исполнение муниципального контракта на сумму 1,87 млрд 

рублей. 

Долгосрочное бюджетное финансирование обеспечивает возвратность и доходность 

инвестиций. Реализация соглашения позволит холдингу «Швабе» увеличить долю 

производства гражданской продукции. Необходимо также подчеркнуть, что осветительное 

оборудование, которое будет устанавливаться в рамках реализации контракта, создано 

исключительно на базе отечественных элементов, не имеющих аналогов в мире, что 

демонстрирует широкие возможности отечественного производителя в условиях действия 

программы импортозамещения.  

                                                           
1 Для справки: В 2013 году «Швабе» по муниципальному контракту, заключенному до 31 декабря 2014 года, 
уже выполнены работы по комплексной модернизации системы уличного освещения Нижнего Тагила. 
Реализация муниципального контракта по программе «Светлый город – Нижний Тагил» обеспечила 
сокращение бюджетных затрат на текущую эксплуатацию наружного освещения до 30% при повышении 
надежности и эффективности работы сети наружного освещения. Уровень освещенности по ряду объектов 
вырос более чем в 10 раз. 
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В октябре 2014 года ОАО «Производственное Объединение «Уральский оптико-

механический завод имени Э.С. Яламова»(холдинг «Швабе») стал победителем открытого 

электронного аукциона на право заключения «Контракта жизненного цикла на выполнение 

работ по проектированию, строительству, последующему техническому обслуживанию 

объектов наружного освещения в г. Нижний Тагил» с 2014 по 2042 годы. Подрядчиком 

проекта является ведущее предприятие России в своей отрасли. 

Реализация данного проекта имеет огромное значение для Нижнего Тагила: 

продукция холдинга позволит значительно улучшить инфраструктуру города, обеспечить 

безопасность движения на дорогах, сделает жизнь горожан более комфортной и 

безопасной. При помощи светотехники «Швабе» жители и гости города смогут увидеть его 

архитектуру с другой стороны – более яркой и красочной. 

За 28 лет действия контракта «Швабе» будет установлено более 20 тыс. новых 

энергоэффективных светильников, построено более 700 км распределительной сети 

освещения, а также обеспечено постоянное техническое облуживание созданных объектов 

наружного освещения. 

В настоящее время ведутся работы по освещению улиц города. Освещение 

выполнено на 32 запланированных объектах. Смонтирована архитектурно-художественная 

подсветка Нижнетагильского драматического театра и Храма Александра Невского. 

Вопросы к кейсу 

1. Оценить степень достоверности приведенных данных по проекту ГЧП 

(высокая, низкая, средняя). Что указывает на это. 

2. Разработать организационную схему реализации ГЧП-проекта. 

3. Перечислить требования к результатам и процессам реализации ГЧП-

проекта. 

4. Описать алгоритм оценки эффективности проекта ГЧП. 

5. Составить укрупненный план работ по проекту ГЧП для публичного 

партнера. 

6. Каким требованиям должен соответствовать руководитель представленного 

проекта ГЧП.  

7. Каким образом результаты проекта зависят от ценовых внешних факторов. 

Что может повлиять на изменение бюджета проекта.  

8. Описать требования и основные элементы финансовой модели проекта ГЧП. 

Источники формирования денежных потоков, налоговых поступлений, обязательств 

участников проекта. 

9. Перечислить основных участников проекта и основные принципы 

согласования их интересов. 

10.  Каким образом может быть оценена эффективность использования ресурсов 

в данном проекте. 

11.  Описать этапы финансово-экономической подготовки проекта ГЧП – дать 

характеристику основным разделам технического задания, предложить критерии приемки 

результатов, требования к специалистам, осуществляющим данные работы.  

 

ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

Для выполнения задания студентам необходим доступ в Интернет и к справочно-правовым 

системам "КонсультантПлюс" и "Гарант". 
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ПК-3 Управление коммуникациями инвестиционного проекта 

 
ВРЕМЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЯ - 60 минут. 

ФОРМУЛИРОВКА ЗАДАНИЯ 

 

Инвестиционный проект по разработке нового программного продукта  

 

Компания «Надежный партнер» приняла решение о запуске инвестиционного 

проекта по разработке нового программного продукта. Новым товаром является единая 

муниципальная геоинформационная система. Единая муниципальная геоинформационная 

система поможет органам местного самоуправления грамотно управлять вверенными им 

территориями – осуществлять планирование, формировать прогнозы по развитию и 

принимать экономически обоснованные решения. Основным потребителем новой 

продукции – геоинформационных систем станут сотрудники органов государственной 

власти и органов местного самоуправления. По проекту известны следующие данные 

(таблица 1). 

Таблица 1 – Основные работы (операции) инвестиционного проекта по разработке ПО 

 
№ Работа Длительность 

работы, в 

днях 

Предшественник 

1 Проектирование ПО   

1.1 Сбор, анализ требований 6 - 

1.2 Написание спецификации 6 1.1 

1.3 Постановка задач программистам 1 1.2 

2 Разработка ПО   

2.1 Разработка архитектуры системы 6 1.3 

2.2 Разработка пользовательского интерфейса системы 6 2.1 

2.3 Написание unit-тестов 5 2.2 

3 Тестирование программного обеспечения   

3.1 Usability-тестирование ПО 3 2.2 

3.2 Нагрузочное тестирование ПО 3 2.2 

4 Разработка рабочей документации   

4.1 Разработка руководства пользователя 3 2.2 

4.2 Разработка руководства администратора 1 4.1 

5 Реклама ПО   

5.1 Публикации в журналах 6 4.1 

5.2 Разработка брошюр, рекламной информации 8 4.1 

5.3 Выступления на конференциях 3 51, 5.2 

6 Развертывание ПО   

6.1 Установка ПО заказчику 2 4.1 

6.2 Обучение сотрудников заказчика 4 6.1 

6.3 Наполнение ИС данными, ввод в опытную и 

промышленную эксплуатации 

4 6.1 

 

Сотрудники необходимые для сектора разработки и внедрения ПО представлены в 

таблицах 2 и 3. 

Таблица 2 – Сотрудники сектора разработки ПО 

Должность Количество, чел. Работы 

Бизнес-аналитик 2 - изучение нормативно правовой базы; 

- сбор требований к информационной системе; 

- разработка спецификации; 

- usability-тестирование; 
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- разработка рабочей документации. 

Программист 8 - проектирование информационной системы; 

- разработка программного кода; 

- разработка unit-тестов; 

- написание технической документации; 

- рефакторинг; 

- код-ревью. 

Тестировщик 2 - подготовка тест-планов; 

- описание тест-кейсов; 

- реализация тест-кейсов. 

Менеджер проекта 1 - проведение совещаний по проекту; 

- контроль за работой команды; 

- подготовка отчетной документации по каждому 

спринту; 

- постановка задач; 

- проверка и закрытие задач. 

 

Таблица 3 - Сотрудники сектора внедрения ПО 

Должность Количество, чел. Работы 

Менеджер по 

продажам 

3 - поиск контактов; 

- подготовка коммерческого предложения; 

- проведение презентаций продукта. 

Специалисты 

технической 

поддержки 

2 - техническое сопровождение информационной 

системы, исправление ошибок; 

- установка информационной системы у заказчика. 

Менеджер группы 

внедрения 

1 - проведение совещаний по проекту; 

- контроль за работой команды; 

- подготовка отчетной документации по каждому 

спринту; 

- постановка задач; 

- проверка и закрытие задач. 

 

 

Вопросы и задания к кейсу: 

1. С помощью таблицы 1 постройте диаграмму Ганта и календарный план проекта с 

использованием компьютерной программы Microsoft Project, запустив проект с 1 числа 

месяца, следующего за текущим.  

2. На основе календарного плана разработайте коммуникационный план проекта, 

учитывая всех стейкхолдеров проекта и участников команды проекта. 

3.  Какая конкурсная документация может понадобится компании «Надежный 

партнер» в случае ее участия в конкурсной процедуре по инвестиционному проекту? Как 

изменится план коммуникаций в случае участия в конкурсе? 

 

ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

Для выполнения задания студентам необходим доступ к лицензионному ПО Microsoft 

Project, а так же доступ в к справочно-правовым системам "КонсультантПлюс" или 

"Гарант". 
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ПК-4 Управление рисками инвестиционного проекта 

 
ВРЕМЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЯ - 60 минут. 

ФОРМУЛИРОВКА ЗАДАНИЯ 
Задание состоит в решении перечня задач по оценке рисков инвестиционного проекта 

 

Задача 1.  

Известно, что отдел исследований и развития парфюмерной компании проводит 

исследования по средству, улучшающему здоровье волос.  

Президент компании должен дать рекомендации инвесторам. Он имеет три возможности.  

Продать новшество большой медицинской компании - это принесет 10 миллионов ден. ед. 

Провести полное тестирование и затем принимать решение. При этом будет упущено время 

и, по имеющимся данным, конкуренты также выйдут на рынок с товаром-заменителем. Программа 

тестирования при любых условиях будет стоить 5 млн. д.е. и в результате по оценке экспертов: 

имеется шанс 65%, что высокая предварительная оценка средства будет подтверждена, при этом 

фирма сможет получить 30 млн. д.е. дохода. Маркетинговые затраты составят 4 млн.  

Если средство получит среднюю оценку, фирма сможет получить только 8 млн. д.е. 

Маркетинговые затраты составят 1.5 млн.  

Если ожидаемый эффект не подтвердится (вероятность 15%) средство не будет выпущено на 

рынок.  

Провести финансирование агрессивной маркетинговой программы и тестирование 

одновременно в надежде, что тестирование нового средства даст высокую или среднюю оценку. 

При этом, при тех же шансах на успех, из-за временного отсутствия конкурента по этой позиции: в 

случае, если средство получит высокую предварительную оценку, будет получено 60 млн. ден.ед., 

а в случае если средство получит среднюю оценку – 18 млн. д.е.  Однако, если тестирование не 

подтвердит эффективности нового средства и оно не выйдет на рынок, убытки, связанные с ударом 

по имиджу компании, оцениваются в 80 млн. Маркетинговые затраты независимо от результата 

тестирования составят $4 млн. 

Выберите оптимальное, с точки зрения максимума ENPV, решение. 

 

Задача 2 

Описание проекта: электроэнергетическая компания рассматривает вопрос о приобретении 

для последующего производства патента нового устройства защиты от импульсных 

перенапряжений в низковольных силовых распределительных системах. Стоимость патента 

составляет 3,4 млн. Необходимо подготовить финансовый анализ приобретения данного патента 

методом дисконтированных денежных потоков, рассчитать NPV и IRR проекта. Горизонт расчетов 

составляет три года. 

Основные элементы финансовой модели данного проекта представлены в таблице. 

Оцените чувствительность проекта к следующим факторам неопределенности: цена, объем 

продаж, себестоимость, налоги. 

 

Показатель 0 1 2 3 

Цена упаковки 
 

8 8,05 8,1 

Количество проданных упаковок 
 

802000 967000 1113200 

Выручка 
 

6416000 7784350 9016920 

Себестоимость 
 

2646000 3217000 3797000 

Валовая прибыль 
 

3770000 4567350 5219920 
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Операционные издержки 
 

324800 394500 467000 

Чистый доход до налогообложения 
 

3445200 4172850 4752920 

Налоги 
 

589000 716000 845200 

Стартовые инвестиции 3400000 
   

Чистый доход  -3400000 2856200 3456850 3907720 

Дисконтный множитель по ставке 

12% 

1,00 0,89 0,80 0,71 

Дисконтированный доход -3400000 2550178,571 2755779,656 2781437,91 

NPV 4687396,137 
   

 

Заполните матрицу чувствительности 

Предсказуемость 

переменных 

Чувствительность переменных 

высокая средняя низкая 

Низкая     

Средняя    

Высокая    

 

ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

Для выполнения задания студентам необходим доступ к лицензионному ПО Microsoft 

Excelили калькулятор. 
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ПК-5 Управление сроками и контроль реализации 

инвестиционного проекта 

 
ВРЕМЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЯ - 120 минут. 

ФОРМУЛИРОВКА ЗАДАНИЯ  

 

Вы - проектная команда. Вы получили приглашение от заказчика участвовать в конкурсе 

на заключение контракта по строительству стандартных деревянных домиков на базе 

отдыха. Домик состоит из одной комнаты и балкона. По условиям конкурса внутренняя 

отделка не требуется. 

Длительность строительства – 30 рабочих дней (6 недель). 

Ваша задача – составить подробный план строительства и предоставить Заказчику 

конечную стоимость проекта. Необходимо предоставить оптимальный календарный план 

при максимально сниженной цене. 

 

ПРЕДМЕТНАЯ ОБЛАСТЬ ПРОЕКТА (ТЕХНОЛОГИЯ СТРОИТЕЛЬСТВА 

ДОМИКОВ) 

Все работы по сборке домика производятся на месте в 9 этапов: 

1. Подготовка участка. 

Место, где заказчик предполагает поставить домики, представляет собой лесную вырубку, 

т.е. на участке имеются пни, которые необходимо выкорчевать и расчистить участок. Также 

участок необходимо выровнять и дренировать (устройство дренажных каналов). 

Длительность работы – 7 дней. 

2. Закладка фундамента и строительство цоколя. 

Работа может быть начата только после расчистки участка, в нормальных условиях 

занимает 6 дней. 

3. Строительство стен 

Стены могут быть сложены отдельно (коробка домика), т.е. изготовление коробки можно 

начать в любой момент при наличии ресурсов. Длительность – 5 дней. 

4. Кровельные работы 

Кровля также может изготавливаться на месте, отдельно от коробки сооружения. 

Длительность – 4 дня. 

5. Балкон 

Этап включает в себя строительство балкона, перил и ступеней. Может быть начат только 

после устройства цоколя и фундамента. Длительность – 4 дня. 

6. Дверь и окна 

Двери и окна поставляются в разобранном состоянии. Могут быть собраны отдельно от 

остальных элементов. Длительность – 3 дня. 

7. Сборка 

Этап может быть начат, когда будут готовы – коробка, крыша, дверь и окна. Длительность 

– 4 дня. 

8. Уборка места строительства и обработка деревянных конструкций (биозащита). 

Длительность – 3 дня. 

9.Территория 

Место возле домика должно быть обустроено – расчищено и присыпано гравием, устроен 

бордюр. Длительность – 3 дня. 

 

РИСКИ  

Основной риск – плохие погодные условия. В среднем по данному региону, на 2 недели 

приходится 2 дня плохой погоды. При плохой погоде строительные работы 

приостанавливаются. 
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Опыт реализации подобных проектов в прошлом показал, что срыв сроков был следствием 

ошибок в проектно-сметной документации, некачественной поставки материалов на 

объект, повреждением оборудования в процессе выполнения работ. 

Кроме того, вследствие ухода с рынка проверенного поставщика, для реализации данного 

проекта найдены другие поставщики. 

 

ПЕРСОНАЛ 

Ваша команда занимается управлением проектами. Поэтому при получении контракта на 

строительство домиков вам придется прибегнуть к найму временных сотрудников – 

строительной бригады. Строительная бригада, как правило, состоит из квалифицированных 

работников и неквалифицированных – разнорабочих. Оплата труда строительной бригады 

производится еженедельно. Рабочее время – 8 часов в день, 5 дней в неделю, суббота и 

воскресение – выходные. Оплата труда квалифицированных работников – 240д.е. в неделю 

при заключении контракта на срок менее 4 недель, 200д.е. – при заключении контракта на 

срок более 4 недель. Стоимость труда неквалифицированных работников – 120д.е. 

Потребность в работниках по этапам работ: 
Этап Квалифицированные работники Неквалифицированные работники 

1 1 6 

2 2 4 

3 1 3 

4 1 3 

5 1 1 

6 1 0 

7 1 3 

8 1 1 

9 0 2 

 

ПОТРЕБНОСТИ В РЕСУРСАХ 

Подготовка 

Все необходимые материалы и инструменты в наличии. 

Фундамент и цоколь 

Необходимо 80 больших бревен, 50 болтов, 15 т щебня. 

Стены 

Для того, чтобы построить стены, Вам необходимо 50 больших бревен, 50 малых бревен, 

200 гвоздей и 30 болтов. 

Крыша 

Вам необходимо 60 больших бревен, 200 гвоздей и 10 болтов. 

Балкон 

Чтобы построить балкон нужно 10 больших бревен, 30 малых бревен, 50 гвоздей и 10 

болтов. 

Дверь и окна 

Ваша компания имеет запасы стекла, поэтому для строительства двери и окон вам 

понадобится 20 малых бревен и 100 гвоздей. 

Сборка 

Чтобы собрать стены, крышу, дверь и окна, понадобится 200 гвоздей и 50 болтов. 

Отделка 

У вашей компании есть все необходимое оборудование для проведения работ по защите 

домика от неблагоприятных погодных условий и приведения в порядок внутреннего 

помещения. 

Ландшафт 

Для данного этапа Вам необходимо 20т щебня и 20 малых бревен.  

 

НАКЛАДНЫЕ РАСХОДЫ 

Затраты на команду управления проектом рассчитываются как 25% от всей зарплаты на 

выполнение работ 
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ПОСТАВКИ 

Доставка заказов осуществляется по понедельникам в 9 часов утра, оплата производится на 

месте в день доставки. Доставка через неделю после заявки. 

Расценки: 

Большие бревна (10шт.) 200д.е. 

Малые бревна (10 шт.) 100 д.е. 

Гвозди (50шт.) 25д.е. 

Болты (10шт.) 40 д.е. 

Щебень (1т) 50 д.е. 

 

 ФИНАНСЫ 

На первые три недели работ выделяется аванс – 8000д.е. 

Окончательная фиксированная цена данного проекта должна быть на 25% больше общей 

суммы затрат на рабочую силу и материалы. 

 

ЗАДАНИЕ 

1. Разработать календарный план проекта (использовать метод критического пути) и 

диаграмму Ганта. 

2. Сформировать смету по работам и понедельный бюджет проекта, соблюдая 

ограничения. 

3. На основании описания рисков заполнить реестр и карту рисков, добавив к 

описанию 3-4 риска. 

 

№ Описание риска Причина Воздействие Симптом Вероятность Воздействие Ранг Реагирование 

1         

2         

3         

4. Разработайте план заключения контрактов. 

5. Сформируйте перечень действий руководителя проекта по контролю за соблюдением 

сроков и  бюджета проекта. 

6. Прошло три недели реализации проекта. Вследствие плохих погодных условий и 

нарушения сроков поставки отдельные работы по проекту были задержаны. Подготовьте 

краткий отчет для руководства о ходе работ, используя показатели освоенного объема. В 

качестве показателей объема использованы стоимости работ. Колонку с плановым объемом 

заполните на основании сметной стоимости работ и понедельного бюджета. 

 Работа  PV EV AC 

1 Подготовка участка  1680 1680 

2 Закладка фундамента и строительство цоколя  2887 3287 

3 Строительство стен  1775 1775 

4 Кровельные работы  0 0 

5 Балкон  0 505 

6 Дверь и окна  1285 1385 

 

7. Сформируйте запрос на изменения в проекте. 

8. Какие документы и виды отчетов по проекту можно сформировать с помощью программы 

Microsoft Project, а какие нельзя?  

ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

Для выполнения задания студентам необходим доступ к лицензионному ПО Microsoft Project.  
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ПК-6 Обеспечение общеорганизационной подготовки проекта 

государственно-частного партнерства 

 
ВРЕМЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЯ - 60 минут. 

ФОРМУЛИРОВКА ЗАДАНИЯ 

 

Проект государственно-частного партнерства «Светлый город»2 

На территории муниципального образования город Нижний Тагил Свердловской 

области реализуется проект с использованием механизма государственно-частного 

партнерства (в форме заключения контракта жизненного цикла) на выполнение комплекса 

работ по проектированию, строительству, последующему техническому обслуживанию 

объектов наружного освещения в г. Нижний Тагил. Социально-значимый проект 

охватывает 500 улиц Нижнего Тагила и 18 сельских поселений городского округа. Замена, 

обновление и расширение сети уличного освещения, монтаж архитектурной и 

декоративной подсветки. Экономию обеспечит установка энергосберегающих ламп и 

счетчиков для учета потребляемой энергии.  

Свердловская область стала первым регионом Российской  Федерации в области 

заключения контракта жизненного цикла в рамках Федерального закон  

от 05.04.2013 № 44 – ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд».  

Стороны контракты:  

Публичный партнер – администрация муниципального образования г. Нижний 

Тагил; 

Частный партнер – ОАО «Производственное Объединение «Уральский оптико-

механический завод имени Э.С. Яламова» (холдинг «Швабе»). 

Сроки реализации проекта – 2014 – 2042 гг.  

Стоимость проект – 9373,245 млн. руб.  

Первоначальными инвестициями в реализацию данного проекта станут собственные 

средства холдинга «Швабе», а также привлеченные средства банка – партнера проекта – 

ВТБ, выдавшего гарантию на исполнение муниципального контракта на сумму 1,87 млрд 

рублей. 

Долгосрочное бюджетное финансирование обеспечивает возвратность и доходность 

инвестиций. Реализация соглашения позволит холдингу «Швабе» увеличить долю 

производства гражданской продукции. Необходимо также подчеркнуть, что осветительное 

оборудование, которое будет устанавливаться в рамках реализации контракта, создано 

исключительно на базе отечественных элементов, не имеющих аналогов в мире, что 

демонстрирует широкие возможности отечественного производителя в условиях действия 

программы импортозамещения.  

В октябре 2014 года ОАО «Производственное Объединение «Уральский оптико-

механический завод имени Э.С. Яламова»(холдинг «Швабе») стал победителем открытого 

электронного аукциона на право заключения «Контракта жизненного цикла на выполнение 

                                                           
2 Для справки: В 2013 году «Швабе» по муниципальному контракту, заключенному до 31 декабря 2014 года, 
уже выполнены работы по комплексной модернизации системы уличного освещения Нижнего Тагила. 
Реализация муниципального контракта по программе «Светлый город – Нижний Тагил» обеспечила 
сокращение бюджетных затрат на текущую эксплуатацию наружного освещения до 30% при повышении 
надежности и эффективности работы сети наружного освещения. Уровень освещенности по ряду объектов 
вырос более чем в 10 раз. 
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работ по проектированию, строительству, последующему техническому обслуживанию 

объектов наружного освещения в г. Нижний Тагил» с 2014 по 2042 годы. Подрядчиком 

проекта является ведущее предприятие России в своей отрасли. 

Реализация данного проекта имеет огромное значение для Нижнего Тагила: 

продукция холдинга позволит значительно улучшить инфраструктуру города, обеспечить 

безопасность движения на дорогах, сделает жизнь горожан более комфортной и 

безопасной. При помощи светотехники «Швабе» жители и гости города смогут увидеть его 

архитектуру с другой стороны – более яркой и красочной. 

За 28 лет действия контракта «Швабе» будет установлено более 20 тыс. новых 

энергоэффективных светильников, построено более 700 км распределительной сети 

освещения, а также обеспечено постоянное техническое облуживание созданных объектов 

наружного освещения. 

В настоящее время ведутся работы по освещению улиц города. Освещение 

выполнено на 32 запланированных объектах. Смонтирована архитектурно-художественная 

подсветка Нижнетагильского драматического театра и Храма Александра Невского. 

Вопросы к кейсу 

1. Сформулировать задачи проекта ГЧП, указать связи между ними. 

2. Разработать устав проекта ГЧП, включая концепцию проекта, целевые показатели 

качества и критерии эффективности результатов проекта. 

3. Перечислить основные нормативно-правовые документы по реализации проектов 

ГЧП федерального и регионального уровней. 

4. Разработать матрицу рисков (вероятности и угрозы) для данного проекта ГЧП. 

Какие стратегии управления рисками могут дать наибольший эффект. 

5. Перечислить заинтересованные стороны проекта ГЧП. Указать их интересы на 

каждом этапе жизненного цикла проекта. 

6. Описать методы определения сроков реализации проекта ГЧП. Разработать 

укрупненный план-график реализации проекта для всего жизненного цикла проекта.  

7. Перечислить методы управления поставками и закупками в проектах. Какие 

особенности характерны для проектов ГЧП. 

8. Предложить схему коммуникаций для контроля подготовки и согласования данного 

проекта ГЧП.  

9. Перечислить основные принципы управления проектной командой. Предложить 

элементы системы мотивации команды проекта ГЧП. Какие основные каналы 

коммуникации могут быть наиболее эффективны при реализации данного проекта 

ГЧП. 

 

ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

Для выполнения задания студентам необходим доступ в Интернет и к справочно-правовым 

системам "КонсультантПлюс" и "Гарант". 
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ПК-7 Обеспечение юридической подготовки проекта 

государственно-частного партнерства 

 
ВРЕМЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЯ - 40 минут. 

ФОРМУЛИРОВКА ЗАДАНИЯ (необходимо решить 2 кейса) 

 

Кейс 1. На столе у главы муниципального образования лежат 4 проекта, которые 

предполагается софинансировать муниципалитету за счет бюджетных средств: 

- Проект строительства бизнес - центра; 

- Проект создания пешеходной зоны в исторической части города; 

- Проект по строительству новой больницы; 

- Проект по строительству новой школы. 

Задание: 

Выберите, какой из этих проектов не следует софинансировать. Какими приоритетами 

профессиональной деятельности муниципального служащего Вы руководствовались при 

принятии данного решения? 

Какие показатели следует использовать для экономического обоснования проекта 

(один, на выбор студента)? 

Определите наиболее приоритетный проект в соответствии с законодательством, со 

стандартами лучшей практики и с точки зрения влияние на имидж муниципальной службы. 

 
Кейс 2. Фармацевтический кластер Проект по созданию кластера к 2020 г. включает в 

себя фармацевтическое производство, медцентр иммунологии и онкологии, научно-

исследовательский и учебный центр. География: пос. Метлино (Озерский городской округ), 

Копейск и Снежинск. Основной инвестор— холдинг«Юнона» (Сверд. обл.). Для наработок 

по ядерной медицине планируется привлечь Федеральный ядерный центр и ПО«Маяк». 

Обсуждается возможность производства медицинского оборудования, в т. ч. лазеров. 

Задание:  

1) на основании представленной ситуации провести анализ возможности применения 

проектов государственно-частного партнерства в Челябинской области с 

заинтересованными инвесторами для продвижения территории, формирования 

благоприятного инвестиционного имиджа;  

2) определить возможные к применению в данной ситуации модели государственно-

частного партнерства;  

3) раскройте основные этапы подготовки проекта государственно-частного 

партнерства;  

4) раскройте порядок организации представления проекта государственно-частного 

партнерства заинтересованным участникам;  

5) оцените возможные риски при создании государственно-частного партнерства 
 

ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

Для выполнения задания студентам необходим доступ в Интернет и к справочно-правовым 

системам "КонсультантПлюс" и "Гарант". 
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ПК-8 Организация планирования, мониторинга и  контроля в 

проектах государственно-частного партнерства 

 
ВРЕМЯ ВЫПОЛНЕНИЯ ЗАДАНИЯ - 60 минут. 

ФОРМУЛИРОВКА ЗАДАНИЯ 

 

Проект государственно-частного партнерства «Светлый город»3 

На территории муниципального образования город Нижний Тагил Свердловской 

области реализуется проект с использованием механизма государственно-частного 

партнерства (в форме заключения контракта жизненного цикла) на выполнение комплекса 

работ по проектированию, строительству, последующему техническому обслуживанию 

объектов наружного освещения в г. Нижний Тагил. Социально-значимый проект 

охватывает 500 улиц Нижнего Тагила и 18 сельских поселений городского округа. Замена, 

обновление и расширение сети уличного освещения, монтаж архитектурной и 

декоративной подсветки. Экономию обеспечит установка энергосберегающих ламп и 

счетчиков для учета потребляемой энергии.  

Свердловская область стала первым регионом Российской  Федерации в области 

заключения контракта жизненного цикла в рамках Федерального закон  

от 05.04.2013 № 44 – ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 

обеспечения государственных и муниципальных нужд».  

Стороны контракты:  

Публичный партнер – администрация муниципального образования г. Нижний 

Тагил; 

Частный партнер – ОАО «Производственное Объединение «Уральский оптико-

механический завод имени Э.С. Яламова» (холдинг «Швабе»). 

Сроки реализации проекта – 2014 – 2042 гг. Стоимость проект – 9373,245 млн. руб.  

Первоначальными инвестициями в реализацию данного проекта станут собственные 

средства холдинга «Швабе», а также привлеченные средства банка – партнера проекта – 

ВТБ, выдавшего гарантию на исполнение муниципального контракта на сумму 1,87 млрд 

рублей. 

Долгосрочное бюджетное финансирование обеспечивает возвратность и доходность 

инвестиций. Реализация соглашения позволит холдингу «Швабе» увеличить долю 

производства гражданской продукции. Необходимо также подчеркнуть, что осветительное 

оборудование, которое будет устанавливаться в рамках реализации контракта, создано 

исключительно на базе отечественных элементов, не имеющих аналогов в мире, что 

демонстрирует широкие возможности отечественного производителя в условиях действия 

программы импортозамещения.  

В октябре 2014 года ОАО «Производственное Объединение «Уральский оптико-

механический завод имени Э.С. Яламова»(холдинг «Швабе») стал победителем открытого 

электронного аукциона на право заключения «Контракта жизненного цикла на выполнение 

работ по проектированию, строительству, последующему техническому обслуживанию 

                                                           
3 Для справки: В 2013 году «Швабе» по муниципальному контракту, заключенному до 31 декабря 2014 года, 
уже выполнены работы по комплексной модернизации системы уличного освещения Нижнего Тагила. 
Реализация муниципального контракта по программе «Светлый город – Нижний Тагил» обеспечила 
сокращение бюджетных затрат на текущую эксплуатацию наружного освещения до 30% при повышении 
надежности и эффективности работы сети наружного освещения. Уровень освещенности по ряду объектов 
вырос более чем в 10 раз. 
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объектов наружного освещения в г. Нижний Тагил» с 2014 по 2042 годы. Подрядчиком 

проекта является ведущее предприятие России в своей отрасли. 

Реализация данного проекта имеет огромное значение для Нижнего Тагила: 

продукция холдинга позволит значительно улучшить инфраструктуру города, обеспечить 

безопасность движения на дорогах, сделает жизнь горожан более комфортной и 

безопасной. При помощи светотехники «Швабе» жители и гости города смогут увидеть его 

архитектуру с другой стороны – более яркой и красочной. 

За 28 лет действия контракта «Швабе» будет установлено более 20 тыс. новых 

энергоэффективных светильников, построено более 700 км распределительной сети 

освещения, а также обеспечено постоянное техническое облуживание созданных объектов 

наружного освещения. 

В настоящее время ведутся работы по освещению улиц города. Освещение 

выполнено на 32 запланированных объектах. Смонтирована архитектурно-художественная 

подсветка Нижнетагильского драматического театра и Храма Александра Невского. 

Вопросы к кейсу 

1. Перечислить заинтересованные стороны проекта ГЧП. Указать их интересы на каждом 

этапе жизненного цикла проекта. 

2. Описать методы определения сроков реализации проекта ГЧП. Разработать 

укрупненный план-график реализации проекта для всего жизненного цикла проекта.  

3. Перечислить основные принципы управления проектной командой. Предложить 

элементы системы мотивации команды проекта ГЧП. Какие основные каналы 

коммуникации могут быть наиболее эффективны при реализации данного проекта ГЧП. 

4. Разработать организационную схему реализации ГЧП-проекта. 

5. Перечислить методы управления поставками и закупками в проектах. Какие 

особенности характерны для проектов ГЧП. 

6. Перечислить основные элементы структуры презентации проекта ГЧП для проведения 

переговоров. 

7. Предложить схему коммуникаций для контроля подготовки и согласования данного 

проекта ГЧП. 

8. Перечислить базовые управленческие процессы проекта ГЧП. Какие мероприятия 

можно предложить для совершенствования процессов управления? Описать процесс 

разработки, контроля и оценки данных мероприятий  

9. Описать систему управления изменениями в проекте ГЧП (объекты, субъекты, методы 

и инструменты). Какие критерии необходимо применять для оценки ее эффективности? 

Перечислить условия, при возникновении которых возможно внесение изменений в 

документацию проекта ГЧП. 

10. Предложить основные элементы документационного обеспечения проекта ГЧП в 

соответствии с требованиями по формировании отчетности по его реализации. 

11. Сформировать перечень обязательств по данному проекту ГЧП. Предложить критерии 

и периодичность проведения контроля исполнения обязательств для выявления 

отклонений и их анализа. Сформулировать основные требования к отчетности по 

контролю обязательств, принятых сторонами проекта ГЧП. 

12. Предложить схему коммуникаций для контроля подготовки и согласования 

контрактной документации, разрешений, иных обязательств проекта ГЧП.  

ТРЕБОВАНИЯ К МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ 

Для выполнения задания студентам необходим доступ в Интернет и к справочно-

правовым системам "КонсультантПлюс" и "Гарант". 


