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ВВЕДЕНИЕ 
                  

Рабочая программа дисциплины является частью основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы бакалавриата, разработанной в 

соответствии с ФГОС ВО 
                  
 ФГОС ВО Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования 

по направлению подготовки 43.03.03 Гостиничное дело (уровень бакалавриата) 

(приказ Минобрнауки России от 08.06.2017 г. № 515) 

 

 ПС   

                  

1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
Цель - формирование компетенций, образующих необходимый уровень владения 

теоретическими и методическими основами планирования, методам организации и проведения 

исследований, разработки научно-обоснованных выводов и предложений по организации ивент- 

мероприятий. 
                  

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП  
Дисциплина относится к базовой части учебного плана. 
 

                  

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
                  

Промежуточный 

контроль 

Часов 

З.е. 

     

Всего за 

семестр 

Контактная работа .(по 

уч.зан.) Самостоятель 

ная работа 
в том числе 

подготовка 

контрольных и 

курсовых 

     

Всего 

Практические 

занятия, 
включая 

курсовое 

проектировани 

е 

     

Семестр 2      
Зачет 108 8 8 96 3      

                  
4.ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОПОП  

В результате освоения ОПОП у выпускника должны быть сформированы компетенции, 

установленные в соответствии ФГОС ВО. 
 

                  

Шифр и наименование 

компетенции 
Индикаторы достижения компетенций 

УК-1 Способен 

осуществлять поиск, 

критический анализ и 

синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач 

ИД-1.УК-1 Знает принципы сбора, отбора и обобщения информации. 
Умеет соотносить разнородные явления и систематизировать их в 

рамках избранных видов профессиональной деятельности. 
Имеет практический опыт работы с информационными источниками, 

опыт научного поиска, создания научных текстов. 

                  
5. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН  

                  

Тема 

Часов 

Наименование темы 
Всего 
часов 

Контактная работа .(по уч.зан.) 

Самост. 
работа 

Контроль 

самостоятельн 

ой работы Лекции 
Лаборатор 

ные 
Практичес 

кие занятия 

  



Семестр 2 6      

Тема 1. 

Понятие научного исследования в 

сервисной деятельности: принципы, 

структура, виды, этапы, направления, 

типы 

6 
  

2 4 
 

Семестр 2 36      

Тема 2. 
Тема 2. Способы организации научной 

деятельности в современной мировой 

практике 
36 

   
36 

 

Семестр 2 10      

Тема 3. 
Студенческая научная работа как сфера 

научной деятельности и 

профессиональной деятельности 
10 

   
10 

 

Семестр 2 6      

Тема 4. 
Основные методы сбора, анализа и 

обработки информации в деятельности 

по организации ивент-мероприятий 
6 

   
6 

 

Семестр 2 8      

Тема 5. 
Информационные и коммуникационные 

технологии в организации НИРС 
8 

   
8 

 

Семестр 2 10      

Тема 6. 

Структура научной студенческой работы 

и ее этапы для решения проблемных 

вопросов экономики деятельности по 

организации ивент-мероприятий 

10 
  

2 8 
 

Семестр 2 6      

Тема 7. 
Информационная и библиотечная 

культура в системе научных исследовани 
6 

   
6 

 

Семестр 2 10      

Тема 8. 
Самоорганизация в работе с научной 

информацией 
10 

  
2 8 

 

Семестр 2 4      

Тема 9. 
Основные требования информационной 

безопасности при использовании 

различных источников информации 
4 

   
4 

 

Семестр 2 8      

Тема 10. 

Требования к изложению, оформление и 

презентации научной студенческой 

работы, как способность к 

самообразованию 

8 
  

2 6 
 

           
6. ФОРМЫ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  

ШКАЛЫ ОЦЕНИВАНИЯ  
           

Раздел/Тема 
Вид оценочного 

средства 
Описание оценочного средства 

Критерии 

оценивания 

Текущий контроль (Приложение 4) 

Тема 1 
Коллоквиум 

(Приложение 4) 
Беседа на тему От 50 до 100% 

  



Тема 2-4 
Дискуссия 

(Приложение 4) 
Проведение общей дискуссии От 50 до 100% 

Тема 5-8 
Собеседование 
(Приложение 4) 

Собеседование по вопросам семинарских 

занятий 
 

От 50 до 100% 

Тема 9-10 
Доклад 

(Приложение 4) 

 
 
Подготовить презентацию по теме 

исследования. 

От 50 до 100% 

Темы 1-10 
Творческое задание 

(Приложение 4) 
Выполнение одного из предложенных 

заданий 
От 50 до 100% 

Промежуточный контроль (Приложение 5) 

2 семестр (За) 
Билет к зачету 

(Приложение 5) 

Билет состоит из двух теоретического 

вопроса, на который необходимо дать 

устный/письменный ответ. 
От 50 до 100% 

    
ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ 

Показатель оценки освоения ОПОП формируется на основе объединения текущей и 

промежуточной аттестации обучающегося. 
Показатель рейтинга по каждой дисциплине выражается в процентах, который показывает 

уровень подготовки студента. 
Текущая аттестация. Используется 100-балльная система оценивания. Оценка работы 

студента в течении семестра осуществляется преподавателем в соответствии с разработанной им 

системой оценки учебных достижений в процессе обучения по данной дисциплине. 
В рабочих программах дисциплин и практик закреплены виды текущей аттестации, 

планируемые результаты контрольных мероприятий и критерии оценки учебный достижений. 
В течение семестра преподавателем проводится не менее 3-х контрольных мероприятий, по 

оценке деятельности студента. Если посещения занятий по дисциплине включены в рейтинг, то 

данный показатель составляет не более 20% от максимального количества баллов по дисциплине. 
Промежуточная аттестация. Используется 5-балльная система оценивания. Оценка работы 

студента по окончанию дисциплины (части дисциплины) осуществляется преподавателем в 

соответствии с разработанной им системой оценки достижений студента в процессе обучения по 

данной дисциплине. Промежуточная аттестация также проводится по окончанию формирования 

компетенций. 
Порядок перевода рейтинга, предусмотренных системой оценивания, по дисциплине, в 

пятибалльную систему. 
Высокий уровень – 100% - 70% - отлично, хорошо. 
Средний уровень – 69% -  50% - удовлетворительно. 

  



 Показатель оценки По 5-балльной системе Характеристика показателя  

 100% - 85% отлично обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов  на высоком уровне 

 

 84% - 70% хорошо обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов. 
 
Могут быть допущены недочеты, исправленные 

студентом самостоятельно в процессе работы 

(ответа и т.д.) 

 

 69% - 50% удовлетворительно обладают общими теоретическими знаниями, умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов на среднем уровне. 
Допускаются ошибки, которые студент 

затрудняется исправить самостоятельно. 

 

 49 %  и менее неудовлетворительно обладают не полным объемом общих 

теоретическими знаниями, не умеют 

самостоятельно применять, исследовать, 

идентифицировать, анализировать, 

систематизировать, распределять по категориям, 

рассчитать показатели, классифицировать, 

разрабатывать модели, алгоритмизировать, 

управлять, организовать, планировать процессы 

исследования, осуществлять оценку результатов. 
Не сформированы умения и навыки для решения 

профессиональных задач 

 

 100% - 50% зачтено характеристика показателя соответствует 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» 
 

 49 %  и менее не зачтено характеристика показателя соответствует 

«неудовлетворительно» 
 

     
7. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

     

7.2 Содержание практических занятий и лабораторных работ   



Тема 1. Понятие научного исследования в сервисной деятельности: принципы, структура, виды, 

этапы, направления, типы 
Форма проведения семинара – дискуссия. 
Выбор методов научного исследования. Постановка цели и задач научного исследования. 

Прохождение теоретико-методологических этапов исследования и выбор инструментария. 

Интерпретация и операционализация понятий. Предварительный системный анализ научного 

исследования. 
Для более углубленного понимания выбранных направлений студентам необходимо ответить на 

ряд вопросов: 
1) Дайте определение понятий «теория» и «метод» 
2) Назовите основные этапы научно-исследовательской работы 
3) Дайте характеристику целей, положенных в основу научно-исследовательских работ. 
4) Чем отличаются цели от задач? 
5) В чем суть прикладного исследования? 
6) Преимущества метода постановки цели SMART. 
Тема 6. Структура научной студенческой работы и ее этапы для решения проблемных вопросов 

экономики деятельности по организации ивент-мероприятий 
Исследовательская программа для сбора информации. Виды исследовательских программ. Рабочий 

план исследования. Методы сбора исследовательской информации. Направления обработки 

информации (по событиям, по кадровым ресурсам, по продукции и материалам, по финансовым 

показателям, по средствам поддержки информации). Статистические методы в научном 

исследовании. Полевые исследования. Исследование однородности и вариации данных. 
Для более углубленного понимания выбранных направлений студентам необходимо ответить на 

ряд вопросов: 
1) Что представляет собой исследовательская программа? 
2) Приведите примеры исследовательских программ в организации ивент-мероприятий. 
3) Для чего необходим рабочий план исследования? 
4) Какие статистические методы применяют в научном исследовании? 
5) Какие разделы содержит рабочий план научного исследования? 
6) Что понимается под статистической информацией? 
7) Методы исследования вариации признака. 
8) Метод наименьших квадратов 
Тема 8. Самоорганизация в работе с научной информацией 
Экономическая эффективность: понятие и сущность. Социальная эффективность научного 

исследования. Показатели эффективности функционирования объекта исследования. Показатели 

эффективности инвестиций. Принятие решений в условиях неопределенности и риска. Методы, 

используемые для принятия эффективных решений. 
Для более углубленного понимания выбранных направлений студентам необходимо ответить на 

ряд вопросов: 
1) Особенности применения факторного анализа в оценке эффективности общественного 

производства. 
2) Способы определения экономической эффективности. 
3) Анализ социально-экономической эффективности. 
4) Как оценить риск в научном исследовании? 
5) Назовите основные показатели эффективности инвестиций. 
6) Какова классификация ресурсов, задействованных для реализации научных исследований? 
Тема 10. Требования к изложению, оформление и презентации научной студенческой работы, как 

способность к самообразованию 
Качество как объект научного исследования. Качество оформления результатов исследования. 

Качество подготовки доклада и презентации по результатам НИРС. 
Для более углубленного понимания выбранных направлений студентам необходимо ответить на 

ряд вопросов: 
1) Раскройте сущность качества в научном исследовании. 
2) Выделите отличительные черты научных школ в области управления качеством. 
3) Какие показатели используются для оценки качества научного исследования? 
4) Роль науки в повышении качества жизни.   



7.3. Содержание самостоятельной работы 

Тема 1. Понятие научного исследования в сервисной деятельности: принципы, структура, виды, 

этапы, направления, типы 
Тема 1.  История научного исследования 1. Повести анализ классификации научных работ 
Тема 2. Тема 2. Способы организации научной деятельности в современной мировой практике 
Тема 2. Аспекты эволюции проблем научных исследований 

Сформулировать гипотезу научного исследования 
Тема 3. Студенческая научная работа как сфера научной деятельности и профессиональной 

деятельности 
Тема 3. Отображение результатов научного исследования Представить результаты статистических 

дынных в виде диаграмм 
Тема 4. Основные методы сбора, анализа и обработки информации в деятельности по организации 

ивент-мероприятий 
Тема 4. Формулировка основных понятий научного исследования Сформулировать свое основное 

понятие предмета исследования на основе информационных данных 
Тема 5. Информационные и коммуникационные технологии в организации НИРС 
Тема 5. Постановка проблемы научного исследования Оценить степень проблемы научного 

исследования и его актуальность 
Тема 6. Структура научной студенческой работы и ее этапы для решения проблемных вопросов 

экономики деятельности по организации ивент-мероприятий 
Тема 6. Оформление результатов научного исследования Оформить статистические данные в 

таблицы, графики. 
Тема 7. Информационная и библиотечная культура в системе научных исследовани 
 
 
Тема 7. Моделирование в научном исследовании Проанализировать виды моделей НИР и построить 

свою модель. 
Тема 8. Самоорганизация в работе с научной информацией 
Тема 8. Виды и способы оценки эффективности научного исследовании. Определить 

эффективность научной работы 
Тема 9. Основные требования информационной безопасности при использовании различных 

источников информации 
Тема 9. Индикаторы (показатели) научного исследования Определить индикаторы НИРС 
Тема 10. Требования к изложению, оформление и презентации научной студенческой работы, как 

способность к самообразованию 
Тема10. Практическая значимость научного исследования Доказать практическую значимость 

НИРС   



7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену 
Приложение 1 
 
 

 
7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к 

зачету/экзамену 
Приложение 2 

 
7.3.3. Перечень курсовых работ 
Не предусмотрено учебным планом 

 
7.4. Электронное портфолио обучающегося 
Материалы не размещаются. 

 
7.5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы 
не предусмотрено 

 
7.6 Методические рекомендации по выполнению курсовой работы 
Не предусмотрено 

 

8. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО  
ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  
По заявлению студента  
В целях доступности освоения программы для лиц с ограниченными возможностями 

здоровья при необходимости кафедра обеспечивает следующие условия:  
- особый порядок освоения дисциплины, с учетом состояния их здоровья;  
- электронные образовательные ресурсы по дисциплине в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья;  
- изучение дисциплины по индивидуальному учебному плану (вне зависимости от формы 

обучения);  
- электронное обучение и дистанционные образовательные технологии, которые 

предусматривают возможности приема-передачи информации в доступных для них формах.  
- доступ (удаленный доступ), к современным профессиональным базам данных и 

информационным справочным системам, состав которых определен РПД.  
 

9. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

Сайт библиотеки УрГЭУ  
http://lib.usue.ru/  
 

Основная литература: 
1. Минина Т. Б., Возмилов И. Д.. Организация научно-исследовательской работы студентов 

[Электронный ресурс]:учебное пособие. - Екатеринбург: [Издательство УрГЭУ], 2018. - 93 с. – 

Режим доступа: http://lib.usue.ru/resource/limit/ump/18/p490910.pdf 
2. Шкляр М. Ф.. Основы научных исследований [Электронный ресурс]:учебное пособие [для 

бакалавров]. - Москва: Дашков и К°, 2018. - 208 с. – Режим доступа: http://znanium.com/go.php? 

id=340857 
3. Свиридов Л. Т., Третьяков А. И.. Основы научных исследований [Электронный 

ресурс]:учебник. - Воронеж: ВГЛТУ, 2016. - 362 с. – Режим доступа: http://znanium.com/go.php? 

id=858448   



4. Герасимов Б. И., Злобина Н. В., Нижегородов Е. В., Терехова Г. И., Дробышева В. В.. 

Основы научных исследований [Электронный ресурс]:учебное пособие по направлению 

подготовки 38.03.02 "Менеджмент". - Москва: ФОРУМ: ИНФРА-М, 2018. - 271 с. – Режим доступа: 

http://znanium.com/go.php?id=924694 
5. Космин В. В.. Основы научных исследований (Общий курс) [Электронный 

ресурс]:учебное пособие. - Москва: РИОР: ИНФРА-М, 2018. - 238 с. – Режим доступа: 

http://znanium.com/go.php? id=910383 
6. Кузнецов И. Н.. Основы научных исследований [Электронный ресурс]:учебное пособие. - 

Москва: Дашков и К°, 2018. - 284 с. – Режим доступа: http://znanium.com/go.php?id=415064 
 
Дополнительная литература: 

1. Едронова В. Н., Овчаров А. О., Едронова В. Н.. Статистическая методология в системе 

научных методов финансовых и экономических исследований:учебник. - Москва: Магистр: 

ИНФРА- М, 2013. - 464 с. 
2. Резник С. Д., Мебадури З. А., Белянская Н. М., Духанина Е. В., Хрусталев Б. Б., Резник С. 

Д.. Экономика: бакалаврская работа:учебное пособие для студентов вузов,  обучающихся по 

направлению 38.03.01 «Экономика» (квалификация «бакалавр»). - Москва: ИНФРА-М, 2016. - 222 

с. 3. Видревич М. Б., Первухина И. В.. Исследовательские методы и магистерская 

диссертация:учебное пособие. - Екатеринбург: [Издательство УрГЭУ], 2009. - 103 с. 
 

10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ 
ЛИЦЕНЗИОННОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ 

СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, ОНЛАЙН КУРСОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Перечень лицензионное программное обеспечение: 
 

Astra Linux Common Edition. Договр № 1 от 13 июня 2018, акт от 17 декабря 2018. Срок 
действия лицензии - без органичения срока.  

МойОфис стандартный. Соглашение № СК-281 от 7 июня 2017. Дата заключения - 

07.06.2017. Срок действия лицензии - без органичения срока.  
Microsoft Office 2016. Акт предоставления прав № Tr060590 от 19.09.2017. Срок действия 

лиценции 30.09.2020.  
 
Перечень информационных справочных систем, ресурсов информационно- 

телекоммуникационной сети «Интернет»: 
Справочно-правовая система Гарант. Договор № 58419 от 22 декабря 2015. Срок действия 

лицензии -без ограничения срока  
  
-Справочно-правовая система Консультант +. Договор № 194-У-2019 от 09.01.2020. Срок 

действия лицензии до 31.12.2020  
  
  
Бушенева, Ю. И. Как правильно написать реферат, курсовую и дипломную работы : 

учебное пособие  
http://znanium.com/go.php?id=415294  
Кузнецов, И. Н. Основы научных исследований : учебное пособие  
http://znanium.com/go.php?id=415064  
Петрова, С. А. Основы исследовательской деятельности : учебное пособие  
http://znanium.com/go.php?id=187394    



11. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Реализация учебной дисциплины осуществляется с использованием 

материально-технической базы УрГЭУ, обеспечивающей проведение всех видов учебных занятий 

и научно-исследовательской и самостоятельной работы обучающихся:  
Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения всех 

видов занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации.  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой 
с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную 
информационно-образовательную среду УрГЭУ.  

Все помещения укомплектованы специализированной мебелью и оснащены 
мультимедийным оборудованием спецоборудованием (информационно-телекоммуникационным, 
иным компьютерным), доступом к информационно-поисковым, справочно-правовым системам, 
электронным библиотечным системам, базам данных действующего законодательства, иным 
информационным ресурсам служащими для представления учебной информации большой 

аудитории.  
Для проведения занятий лекционного типа презентации и другие учебно-наглядные 

пособия, обеспечивающие тематические иллюстрации.  
 


