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	Дисциплина 
	Конкурентоспособность продукции и услуг 

	Направление  подготовки 
	27.03.02 Управление качеством 

	Профиль 
	Управление качеством в производственно-технологических системах и сфере услуг 

	Объем дисциплины 
	5 з.е 

	Формы промежуточной аттестации 
	Зачет с оценкой 

	Кафедра управления качеством и экспертизы товаров и услуг 

	Краткое содержание дисциплины   

	 Тема
	 Наименование темы

	 Тема 1.
	 Основные понятия в области конкурентоспособности продукции и услуг. Основные постулаты теорий, закономерности, постулаты и принципы в управлении качеством

	 Тема 2.
	 Классификация конкурентных преимуществ объектов

	 Тема 3.
	 Критерии конкурентоспособности продукции и услуг

	 Тема 4.
	 Факторы конкурентоспособности продукции и услуг

	 Тема 5.
	 Принципы, порядок и методы оценки конкурентоспособности продукции и услуг

	 Тема 6.
	 Управление конкурентоспособностью продукции и услуг. Основные требования действующих стандартов качества к разработке технической документации в условиях цифровой экономики
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	Перечень информационных технологий, включая перечень лицензионного программного обеспечения и информационных справочных систем,  онлайн курсов, используемых при осуществлении образовательного процесса по дисциплине  
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