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ВВЕДЕНИЕ 
            

Рабочая программа дисциплины является частью основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования - программы бакалавриата, разработанной в 

соответствии с ФГОС ВО 
            
 ФГОС ВО Федеральный государственный образовательный стандарт высшего 

образования - бакалавриат по направлению подготовки 38.03.03 Управление 

персоналом (приказ Минобрнауки России от 12.08.2020 г. № 955) 

 

 ПС   

            

1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
Цель дисциплины предопределена приоритетной ролью производительности 

(эффективности) труда в период функционирования рыночной экономики и формирования 

социально-трудовых отношений в процессе формирования и использования трудового потенциала 

общества. 
            

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП  
Дисциплина относится к вариативной части учебного плана. 
 

            

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 
            

Промежуточный контроль 

Часов 

З.е. 

  

Всего за 

семестр 

Контактная работа .(по уч.зан.) 
Самостоятель 

ная работа 
в том числе 

подготовка 

контрольных и 

курсовых 

  

Всего Лекции 

Практические 

занятия, 
включая 

курсовое 

проектировани 

е 

  

Семестр 5   
Экзамен 252 56 28 28 160 7   

            

4.ПЛАНИРУЕМЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ОПОП  
В результате освоения ОПОП у выпускника должны быть сформированы компетенции, 

установленные в соответствии ФГОС ВО. 
Профессиональные компетенции (ПК) 

            

Шифр и наименование 

компетенции 
Индикаторы достижения компетенций 

организационно-управленческий   



ПК-8 Организация труда 

персонала 
ИД-1.ПК-8 Знать: 
Методы учета и анализа показателей по труду и оплате труда 
Методы определения, оценки и сравнения производственной 

интенсивности и напряженности труда 
Методы нормирования труда 
Межотраслевые и отраслевые нормативы трудовых затрат 
Современные формы, системы оплаты и учета производительности 

труда персонала 
Системы, методы и формы материального и нематериального 

стимулирования труда персонала 
Технологии и методы формирования и контроля бюджетов 
Технологии, методы и методики проведения анализа и 

систематизации документов и информации 
Основы документооборота и документационного обеспечения 
Порядок тарификации работ и рабочих, установления должностных 

окладов, доплат, надбавок и коэффициентов к заработной плате, 

расчета стимулирующих выплат 
Тарифно-квалификационные справочники работ и профессий рабочих 

и квалификационные характеристики должностей служащих 
Основы технологии производства и деятельности организации 
Структура организации и вакантные должности (профессии, 

специальности) 
Кадровая политика и стратегия организации 
Экономика труда 
Основы общей и социальной психологии, социологии и психологии 

труда 
Трудовое законодательство и иные акты, содержащие нормы 

трудового права 
Основы архивного законодательства и нормативные правовые акты 

Российской Федерации, в части ведения документации по персоналу 
Основы налогового законодательства Российской Федерации 
Законодательство Российской Федерации о персональных данных 
Локальные нормативные акты организации, регулирующие порядок 

организации труда и нормирования персонала 
Порядок заключения договоров (контрактов) 
Нормы этики делового общения 
Базовые основы информатики, структурное построение 

информационных систем и особенности работы с ними 

ИД-2.ПК-8 Уметь: 
Внедрять методы рациональной организации труда 
Разрабатывать планы организационных и технических мероприятий 

по повышению производительности труда 
Анализировать состояние нормирования труда, качество норм, 

показателей по труду 
Анализировать эффективность работы системы организации труда 

персонала и нормирования труда на рабочих местах 
Составлять и контролировать статьи расходов на оплату труда 

персонала для планирования бюджетов 
Работать с информационными системами и базами данных по 

нормированию и оплате труда персонала 
Разрабатывать и оформлять документы по направлению деятельности 
Соблюдать нормы этики делового общения 

  



ПК-8 Организация труда 

персонала 
ИД-3.ПК-8 Иметь практический опыт 
Анализ успешных корпоративных практик по организации 

нормирования труда для различных категорий персонала, 

особенностей производства и деятельности организации 
Разработка системы организации труда персонала и порядка 

нормирования труда на рабочих местах с оценкой затрат на персонал 
Внедрение системы организации труда персонала и контроля над 

нормированием с определением трудоемкости, нормативной 

численности, графиков работ и условий оплаты труда персонала 
Выявление резервов повышения производительности труда и 

качества нормирования труда, подготовка предложений по 

изменениям условий и оплаты труда персонала 
Подготовка предложений по формированию бюджета на организацию 

труда персонала 
Определение эффективности работы системы организации труда и 

нормирования труда на рабочих местах 

            
5. ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН  

            

Тема 

Часов 

Наименование темы 
Всего 
часов 

Контактная работа .(по уч.зан.) 

Самост. 

работа 

Контроль 

самостоятельн 
ой работы Лекции 

Лаборатор 

ные 
Практичес 

кие занятия 

Семестр 5 216      

Тема 1. 
Теоретические основы современной 

экономики социально-трудовых 

отношений 
31 4 

 
4 23 

 

Тема 2. 
Методы учета и анализа показателей 

по труду и оплате труда 
31 4 

 
4 23 

 

Тема 3. 

Производительность и эффективность 

труда в системе оценочных 

показателей деятельности. Структура 

организации и должности 

31 4 
 

4 23 
 

Тема 4. 
Современные формы, системы оплаты 

и учета производительности труда 

персонала 
31 4 

 
4 23 

 

Тема 5. 
Кадровые ресурсы предприятия: 

формирование и использование 
31 4 

 
4 23 

 

Тема 6. 
Методы определения, оценки и 

сравнения производственной 

интенсивности и напряженности труда 
31 4 

 
4 23 

 

Тема 7. 
Социальные трансферты как элементы: 

формирования доходов и уровня жизни 

населения 
30 4 

 
4 22 

 

            
6. ФОРМЫ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ  

ШКАЛЫ ОЦЕНИВАНИЯ  
            

Раздел/Тема 
Вид оценочного 

средства 
Описание оценочного средства 

Критерии 

оценивания 

Текущий контроль (Приложение 4)   



Тема 1 - 3 
Контрольная 

работа 

(приложение 4) 

Комплект контрольных заданий по 

изученной теме в виде 6 тестовых вопросов. 

100%-50% - 

зачтено, 
49% и менее - не 

зачтено 

Тема 4 - 5 
Контрольная 

работа 

(приложение 4) 

Комплект контрольных заданий по 

изученной теме в виде 6 тестовых вопросов. 

100%-50% - 

зачтено, 
49% и менее - не 

зачтено 

Темы 6 - 7 
Контрольная 

работа 

(приложение 4) 

Комплект контрольных заданий по 

изученной теме в виде 6 тестовых вопросов. 

100%-50% - 

зачтено, 
49% и менее - не 

зачтено 
Промежуточный контроль (Приложение 5) 

5 семестр 

(Эк) 
Тест (приложение 

5) 
24 тестовых вопросов 

100% - 85% - 

отлично; 
84% - 70% - 

хорошо; 
69% - 50% - 

удовлетворительно 

; 
49 % и менее - 

неудовлетворитель 

но. 
    

ОПИСАНИЕ ШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ 
Показатель оценки освоения ОПОП формируется на основе объединения текущей и 

промежуточной аттестации обучающегося. 
Показатель рейтинга по каждой дисциплине выражается в процентах, который показывает 

уровень подготовки студента. 
Текущая аттестация. Используется 100-балльная система оценивания. Оценка работы 

студента в течении семестра осуществляется преподавателем в соответствии с разработанной им 

системой оценки учебных достижений в процессе обучения по данной дисциплине. 
В рабочих программах дисциплин и практик закреплены виды текущей аттестации, 

планируемые результаты контрольных мероприятий и критерии оценки учебный достижений. 
В течение семестра преподавателем проводится не менее 3-х контрольных мероприятий, по 

оценке деятельности студента. Если посещения занятий по дисциплине включены в рейтинг, то 

данный показатель составляет не более 20% от максимального количества баллов по дисциплине. 
Промежуточная аттестация. Используется 5-балльная система оценивания. Оценка работы 

студента по окончанию дисциплины (части дисциплины) осуществляется преподавателем в 

соответствии с разработанной им системой оценки достижений студента в процессе обучения по 

данной дисциплине. Промежуточная аттестация также проводится по окончанию формирования 

компетенций. 
Порядок перевода рейтинга, предусмотренных системой оценивания, по дисциплине, в 

пятибалльную систему. 
Высокий уровень – 100% - 70% - отлично, хорошо. 
Средний уровень – 69% -  50% - удовлетворительно. 

  



 Показатель оценки По 5-балльной системе Характеристика показателя  

 100% - 85% отлично обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов  на высоком уровне 

 

 84% - 70% хорошо обладают теоретическими знаниями в полном 

объеме, понимают, самостоятельно умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов. 
 
Могут быть допущены недочеты, исправленные 

студентом самостоятельно в процессе работы 

(ответа и т.д.) 

 

 69% - 50% удовлетворительно обладают общими теоретическими знаниями, умеют 

применять, исследовать, идентифицировать, 

анализировать, систематизировать, распределять по 

категориям, рассчитать показатели, 

классифицировать, разрабатывать модели, 

алгоритмизировать, управлять, организовать, 

планировать процессы исследования, осуществлять 

оценку результатов на среднем уровне. 
Допускаются ошибки, которые студент 

затрудняется исправить самостоятельно. 

 

 49 %  и менее неудовлетворительно обладают не полным объемом общих 

теоретическими знаниями, не умеют 

самостоятельно применять, исследовать, 

идентифицировать, анализировать, 

систематизировать, распределять по категориям, 

рассчитать показатели, классифицировать, 

разрабатывать модели, алгоритмизировать, 

управлять, организовать, планировать процессы 

исследования, осуществлять оценку результатов. 
Не сформированы умения и навыки для решения 

профессиональных задач 

 

 100% - 50% зачтено характеристика показателя соответствует 

«отлично», «хорошо», «удовлетворительно» 
 

 49 %  и менее не зачтено характеристика показателя соответствует 

«неудовлетворительно» 
 

     
7. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

7.1. Содержание лекций   



Тема 1. Теоретические основы современной экономики социально-трудовых отношений 
Понятия о производительности и эффективности труда. Сущность процесса повышения 

производительности труда в материальном производстве. Индивидуальная и общественная 

производительность труда. Производительность труда и экономическая эффективность 

производства. Социально-экономическое значение повышения эффективности труда в 

материальном и духовном производстве. Взаимосвязь производительности труда с издержками 

производства и прибылью предприятий в условиях рыночной экономики. Эффективность труда и 

формы собственности. 

Тема 2. Методы учета и анализа показателей по труду и оплате труда 
Методы учета и анализа показателей по труду и оплате труда 

Тема 3. Производительность и эффективность труда в системе оценочных показателей 

деятельности. Структура организации и должности 
Необходимость и значение анализа производительности труда. Производительность и 

конкурентоспособность. Цель и основные направления анализа. Анализ уровня и динамики 

производительности. Оценка влияния показателей производительности (выработка, трудоемкость) 

на основные финансово-экономические показатели. Оценка факторов и резервов роста 

производительности труда индексным и корреляционно-регрессионным методами. Оценка влияния 

внешних факторов на производительность труда. Анализ выработки и оценка степени 

использования рабочего времени. Оценка влияния состава, структуры, текучести персонала на 

показатели производительности труда. Разработка мероприятий по использованию резервов роста 

производительности труда и оценка их социально-экономической эффективности. 

Тема 4. Современные формы, системы оплаты и учета производительности труда персонала 
Анализ расходования фонда оплаты труда и фонда потребления. Оценка абсолютного и 

относительного перерасхода (экономии) фонда оплаты труда и потребления. Оценка факторов, 

определяющих изменение фонда оплаты труда и потребления. Анализ структуры, динамики 

средней заработной платы. Анализ соотношения темпов роста производительности труда и средней 

заработной платы, оценка его влияния на себестоимость продукции и рентабельность производства. 

Анализ организации оплаты труда. Качество норм и их влияние на организацию оплаты труда. 

Оценка обоснованности тарифной системы. Анализ системы доплат и выплат: стимулирующих, 

льготно-компенсационных. Оценка обоснованности премиальных систем. Экспресс-диагностика 

эффективности систем оплаты труда в организации. Мероприятия по совершенствованию 

организации оплаты труда и оценка их социально-экономической эффективности. 

Тема 5. Кадровые ресурсы предприятия: формирование и использование 
Основное содержание и этапы реализации функции управления производительностью труда на 

предприятии. Программы производительности труда и их содержание. Материальные и моральные 

стимулы в управлении производительностью труда. Современные подходы к управлению 

производительностью труда. Подходы различных научных школ к управлению ростом 

производительности труда. Этапы планирования управления производительностью труда. 

Управление производительностью труда в ведущих промышленно развитых странах мира. Методы 

измерения и оценки производительности труда в зарубежных странах. Управление качеством, 

планирование процедур повышения эффективности, измерение трудозатрат и нормирование труда, 

бухгалтерский учет и финансовый контроль как элементы управления производительностью труда. 

Тема 6. Методы определения, оценки и сравнения производственной интенсивности и 

напряженности труда 
Методы и приемы анализа социально-психологических условий труда. Важнейшие детерминанты 

социально-психологических условий труда. Удовлетворенность трудом. Социально- 

психологический климат в трудовом коллективе. Характер межличностных отношений. 

Социометрия. Взаимосвязь социально-психологических условий труда с основными трудовыми 

показателями. 
  



Тема 7. Социальные трансферты как элементы: формирования доходов и уровня жизни населения 
Понятия о факторах и условиях роста производительности труда. Принципиальная классификация 

факторов, воздействующих на уровень и динамику производительности труда, исходящая из 

сущности процесса труда. Факторы роста производительности труда, связанные с уровнем развития 

техники и технологии производства. Факторы роста производительности труда, обусловленные 

уровнем развития рабочей силы. Организационные факторы роста производительности труда. 

Резервы роста производительности труда: материально-технические резервы роста 

производительности труда (группы резервов материально-технического характера, определение 

резервов экономии труда и рабочей силы), организационные резервы роста производительности 

труда (группы организационных резервов, резервы роста производительности труда по группе 

«недостатки в оперативном управлении производством», резервы роста производительности труда 

по группе «недостаточно рациональная организация производства», резервы роста 

производительности труда по группе «недостатки в организации труда»), социальные резервы роста 

производительности труда (классификация социальных резервов, определение социальных 

резервов роста производительности труда). 

 
7.2 Содержание практических занятий и лабораторных работ 

Тема 1. Теоретические основы современной экономики социально-трудовых отношений 
Решение задач 

Тема 2. Методы учета и анализа показателей по труду и оплате труда 
Решение задач 

Тема 3. Производительность и эффективность труда в системе оценочных показателей 

деятельности. Структура организации и должности 
Решение задач 

Тема 4. Современные формы, системы оплаты и учета производительности труда персонала 
Решение задач 

Тема 5. Кадровые ресурсы предприятия: формирование и использование 
Решение задач 

Тема 6. Методы определения, оценки и сравнения производственной интенсивности и 

напряженности труда 
Решение задач 

Тема 7. Социальные трансферты как элементы: формирования доходов и уровня жизни населения 
Решение задач 

 
7.3. Содержание самостоятельной работы 

Тема 1. Теоретические основы современной экономики социально-трудовых отношений 
Приложение 2 

Тема 2. Методы учета и анализа показателей по труду и оплате труда 
Приложение 2 

Тема 3. Производительность и эффективность труда в системе оценочных показателей 

деятельности. Структура организации и должности 
Приложение 2 
  



Тема 4. Современные формы, системы оплаты и учета производительности труда персонала 
Приложение 2 

Тема 5. Кадровые ресурсы предприятия: формирование и использование 
Приложение 2 

Тема 6. Методы определения, оценки и сравнения производственной интенсивности и 

напряженности труда 
Приложение 2 

Тема 7. Социальные трансферты как элементы: формирования доходов и уровня жизни населения 
Приложение 2 

 
7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену 
Приложение 1 
 

 
7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к 

зачету/экзамену 
Приложение 2 

 
7.3.3. Перечень курсовых работ 
Не предусмотрено 

 
7.4. Электронное портфолио обучающегося 
Материалы не размещаются 

 
7.5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы 
Не предусмотрено 

 
7.6 Методические рекомендации по выполнению курсовой работы 
Не предусмотрено 

 

8. ОСОБЕННОСТИ ОРГАНИЗАЦИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО  
ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ ДЛЯ ЛИЦ С ОГРАНИЧЕННЫМИ 

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ  
По заявлению студента  
В целях доступности освоения программы для лиц с ограниченными возможностями 

здоровья при необходимости кафедра обеспечивает следующие условия:  
- особый порядок освоения дисциплины, с учетом состояния их здоровья;  
- электронные образовательные ресурсы по дисциплине в формах, адаптированных к 

ограничениям их здоровья;  
- изучение дисциплины по индивидуальному учебному плану (вне зависимости от формы 

обучения);  
- электронное обучение и дистанционные образовательные технологии, которые 

предусматривают возможности приема-передачи информации в доступных для них формах.  
- доступ (удаленный доступ), к современным профессиональным базам данных и 

информационным справочным системам, состав которых определен РПД.  

  



9. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ УЧЕБНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ, 
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  

Сайт библиотеки УрГЭУ  
http://lib.usue.ru/  
 

Основная литература: 
1. Кибанов А.Я., Митрофанова Е.А. Экономика управления персоналом [Электронный 

ресурс]:Учебник. - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2019. - 427 – Режим 

доступа: https://znanium.com/catalog/product/991814 

2. Кучмаева О. В., Давлетшина Л. А. Экономика и социология труда в 2 ч. Часть 1 

[Электронный ресурс]:Учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 211 – Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/489676 

3. Лобанова Н. М., Алтухова Н. Ф. Эффективность информационных технологий 

[Электронный ресурс]:Учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 237 – Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/489364 

4. Симонова М. В., Вайсбурд В. А. Экономика труда [Электронный ресурс]:Учебник для 

вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 259 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/493029 

5. Кучмаева О. В., Давлетшина Л. А. Экономика и социология труда. В 2 ч. Часть 2 

[Электронный ресурс]:Учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 256 – Режим 

доступа: https://urait.ru/bcode/491777 

6. Савицкая Г.В. Комплексный анализ хозяйственной деятельности предприятия 

[Электронный ресурс]:Учебник. - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2022. - 

608 – Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/1213051 

 
Дополнительная литература: 

1. Кузьбожев Э.Н., Рябцева И.Ф. Прогресс и производительность труда [Электронный 

ресурс]:Монография. - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2020. - 174 – Режим 

доступа: https://znanium.com/catalog/product/1078331 

2. Генкин Б. М. Методы повышения производительности и оплаты труда [Электронный 

ресурс]:Монография. - Москва: ООО "Юридическое издательство Норма", 2022. - 160 – Режим 

доступа: https://znanium.com/catalog/product/1784280 

 

10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ВКЛЮЧАЯ ПЕРЕЧЕНЬ 

ЛИЦЕНЗИОННОГО ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ И ИНФОРМАЦИОННЫХ 
СПРАВОЧНЫХ СИСТЕМ, ОНЛАЙН КУРСОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ 

ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Перечень лицензионного программного обеспечения: 
 

Astra Linux Common Edition. Договор № 1 от 13 июня 2018, акт от 17 декабря 2018. Срок 

действия лицензии - без ограничения срока.  
МойОфис стандартный. Соглашение № СК-281 от 7 июня 2017. Дата заключения - 

07.06.2017. Срок действия лицензии - без ограничения срока.  
 
Перечень информационных справочных систем, ресурсов информационно- 

телекоммуникационной сети «Интернет»: 
    



11. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ 
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
Реализация учебной дисциплины осуществляется с использованием 

материально-технической базы УрГЭУ, обеспечивающей проведение всех видов учебных занятий 

и научно-исследовательской и самостоятельной работы обучающихся:  
Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения всех 

видов занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной 
аттестации.  

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой 
с возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную среду УрГЭУ.  
Все помещения укомплектованы специализированной мебелью и оснащены 

мультимедийным оборудованием спецоборудованием (информационно-телекоммуникационным, 
иным компьютерным), доступом к информационно-поисковым, справочно-правовым системам, 
электронным библиотечным системам, базам данных действующего законодательства, иным 

информационным ресурсам служащими для представления учебной информации большой 
аудитории.  

Для проведения занятий лекционного типа презентации и другие учебно-наглядные 

пособия, обеспечивающие тематические иллюстрации.  

 


