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ВВЕДЕНИЕ
Рабочая программа дисциплины является частью основной профессиональной

образовательной программы высшего образования - программы бакалавриата, разработанной в
соответствии с ФГОС ВО
ФГОС ВО Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования

- бакалавриат по направлению подготовки 43.03.02 Туризм (приказ
Минобрнауки России от 08.06.2017 г. № 516)

1. ЦЕЛЬОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ
Формирование компетенций, направленных на привитие студентам представления об

организационных основах и особенностях организации туристской деятельности, правовых и
хозяйственных связях между участниками туристской деятельности, особенностях организации
туристской деятельности в России во внутреннем, въездном и выездном туризме.

2. МЕСТОДИСЦИПЛИНЫВСТРУКТУРЕОПОП
Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных отношений.

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ

Промежуточная
аттестация

Часов

З.е.Всего за
семестр

Контактная работа .(по уч.зан.)
Самостоятель
ная работа
в том числе
подготовка

контрольных и
курсовых

Всего Лекции

Практические
занятия,
включая
курсовое

проектировани
е

Семестр 2
36 4 4 0 32 1

Семестр 3

Экзамен, Курсовая работа 144 20 8 12 115 4

180 24 12 12 147 5

4.ПЛАНИРУЕМЫЕРЕЗУЛЬТАТЫОСВОЕНИЯОПОП
В результате освоения ОПОП у выпускника должны быть сформированы компетенции,

установленные в соответствии ФГОС ВО.
Профессиональные компетенции (ПК)

Шифр и наименование
компетенции Индикаторы достижения компетенций

ПК-1 Способен
организовать работу
исполнителей, принимать
решения об организации
туристской деятельности

ИД-1.ПК-1 Знать: основы организации деятельности объектов
туристской инфраструктуры;

ИД-2.ПК-1 Уметь: осуществлять планирование и организацию
деятельности департаментов (служб, отделов) объектов туристской
инфраструктуры;



ПК-1 Способен
организовать работу
исполнителей, принимать
решения об организации
туристской деятельности

ИД-3.ПК-1 Иметь навыки: использования стратегических и
тактических методов анализа потребности департаментов (служб,
отделов) объектов туристской инфраструктуры.

ПК-3 Способен
разрабатывать и применять
технологии обслуживания
туристов с использованием
технологических и
информационно-
коммуникативных
технологий

ИД-1.ПК-3 Знать: технологические и информационно-
коммуникативные технологии, применяемые при разработке и
реализации туристского продукта (экскурсии)

ИД-2.ПК-3 Уметь: применять технологии обслуживания туристов при
реализации туристского продукта;

ИД-3.ПК-3 Иметь навыки: использования технологических и
информационно-коммуникативных технологий при разработке и
реализации туристского продукта (экскурсии).

5. ТЕМАТИЧЕСКИЙПЛАН

Тема

Часов

Наименование темы Всего
часов

Контактная работа .(по уч.зан.)
Самост.
работа

Контроль
самостоятельн
ой работыЛекции Лаборатор

ные
Практичес
кие

занятия

Семестр 2 36
Тема 1. Сущность и содержание туризма. (ПК-1) 36 4 32

Семестр 3 135

Тема 2. Нормативно-правовое регулированиетуристской деятельности (ПК-1) 10 2 8

Тема 3. Международные и национальныетуристские организации (ПК-1) 24 2 2 20

Тема 4. Туристский рынок как сфере туристскойдеятельности (ПК-1) 32 2 2 28

Тема 5. Туристский комплекс как объектуправления (ПК-3) 23 1 2 20
Тема 6. Транспортные системы в туризме (ПК-3) 20 1 1 18
Тема 7. Туристские формальности (ПК-3) 16 1 2 13
Тема 8. Обеспечение безопасности в туризме(ПК-3) 10 1 1 8



6. ФОРМЫТЕКУЩЕГОКОНТРОЛЯИПРОМЕЖУТОЧНОЙАТТЕСТАЦИИ
ШКАЛЫОЦЕНИВАНИЯ

Раздел/Тема Вид оценочного
средства Описание оценочного средства Критерии

оценивания
Текущий контроль (Приложение 4)

Тема 1-3 Тест (Приложение
4) Тест из 10 вопросов 5 баллов

Тема 4-6
Контрольная
работа

(Приложение 4)
Практическое задание 5 баллов

Тема 7-8
Вопросы для
устного опроса
(приложение 4)

27 вопросов 5 баллов

Промежуточная аттестация(Приложение 5)

3 семестр
(Эк)

Экзаменационный
билет (приложение

5)
В билете два теоретических вопроса и одно
практическое задание 5 баллов

3 семестр
(КР)

Курсовая
работа

Перечень курсовых работ (Приложение 3),
Методические рекомендации по выполнению
курсовой работы по дисциплине
(Приложение 7)

5 баллов

ОПИСАНИЕШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ
Показатель оценки освоения ОПОП формируется на основе объединения текущего контроля

и промежуточной аттестации обучающегося.
Показатель рейтинга по каждой дисциплине выражается в процентах, который показывает

уровень подготовки студента.
Текущий контроль.Используется 100-балльная система оценивания. Оценка работы студента в

течении семестра осуществляется преподавателем в соответствии с разработанной им системой
оценки учебных достижений в процессе обучения по данной дисциплине.

В рабочих программах дисциплин и практик закреплены виды текущего контроля,
планируемые результаты контрольных мероприятий и критерии оценки учебный достижений.

В течение семестра преподавателем проводится не менее 3-х контрольных мероприятий, по
оценке деятельности студента. Если посещения занятий по дисциплине включены в рейтинг, то
данный показатель составляет не более 20% от максимального количества баллов по дисциплине.

Промежуточная аттестация. Используется 5-балльная система оценивания. Оценка работы
студента по окончанию дисциплины (части дисциплины) осуществляется преподавателем в
соответствии с разработанной им системой оценки достижений студента в процессе обучения по
данной дисциплине. Промежуточная аттестация также проводится по окончанию формирования
компетенций.

Порядок перевода рейтинга, предусмотренных системой оценивания, по дисциплине, в
пятибалльную систему.

Высокий уровень – 100% - 70% - отлично, хорошо.
Средний уровень – 69% - 50% - удовлетворительно.



Показатель оценки По 5-балльной системе Характеристика показателя

100% - 85% отлично обладают теоретическими знаниями в полном объеме,
понимают, самостоятельно умеют применять,
исследовать, идентифицировать, анализировать,
систематизировать, распределять по категориям,
рассчитать показатели, классифицировать,
разрабатывать модели, алгоритмизировать, управлять,
организовать, планировать процессы исследования,
осуществлять оценку результатов на высоком уровне

84% - 70% хорошо обладают теоретическими знаниями в полном объеме,
понимают, самостоятельно умеют применять,
исследовать, идентифицировать, анализировать,
систематизировать, распределять по категориям,
рассчитать показатели, классифицировать,
разрабатывать модели, алгоритмизировать, управлять,
организовать, планировать процессы исследования,
осуществлять оценку результатов.

Могут быть допущены недочеты, исправленные
студентом самостоятельно в процессе работы (ответа
и т.д.)

69% - 50% удовлетворительно обладают общими теоретическими знаниями, умеют
применять, исследовать, идентифицировать,
анализировать, систематизировать, распределять по
категориям, рассчитать показатели,
классифицировать, разрабатывать модели,
алгоритмизировать, управлять, организовать,
планировать процессы исследования, осуществлять
оценку результатов на среднем уровне.
Допускаются ошибки, которые студент затрудняется
исправить самостоятельно.

49 % и менее неудовлетворительно обладают не полным объемом общих теоретическими
знаниями, не умеют самостоятельно применять,
исследовать, идентифицировать, анализировать,
систематизировать, распределять по категориям,
рассчитать показатели, классифицировать,
разрабатывать модели, алгоритмизировать, управлять,
организовать, планировать процессы исследования,
осуществлять оценку результатов.
Не сформированы умения и навыки для решения
профессиональных задач

100% - 50% зачтено характеристика показателя соответствует «отлично»,
«хорошо», «удовлетворительно»

49 % и менее не зачтено характеристика показателя соответствует
«неудовлетворительно»

7. СОДЕРЖАНИЕДИСЦИПЛИНЫ
7.1. Содержание лекций



Тема 1. Сущность и содержание туризма. (ПК-1)
Сущность и содержание туризма.

Тема 2. Нормативно-правовое регулирование туристской деятельности (ПК-1)
Нормативно-правовое регулирование туристской деятельности

Тема 3. Международные и национальные туристские организации (ПК-1)
Международные и национальные туристские организации

Тема 4. Туристский рынок как сфере туристской деятельности (ПК-1)
Туристский рынок как сфере туристской деятельности

Тема 5. Туристский комплекс как объект управления (ПК-3)
Туристский комплекс как объект управления

Тема 6. Транспортные системы в туризме (ПК-3)
Транспортные системы в туризме

Тема 7. Туристские формальности (ПК-3)
Туристские формальности

Тема 8. Обеспечение безопасности в туризме (ПК-3)
Обеспечение безопасности в туризме

7.2 Содержание практических занятий и лабораторных работ
Тема 2. Нормативно-правовое регулирование туристской деятельности (ПК-1)
Нормативно-правовое регулирование туристской деятельности
Тема 3. Международные и национальные туристские организации (ПК-1)
Международные и национальные туристские организации

Тема 4. Туристский рынок как сфере туристской деятельности (ПК-1)
Туристский рынок как сфере туристской деятельности.
Для проведения занятий используются материально-технические ресурсы ООО Компания
путешествий "Александрия" в рамках договора о сетевой форме реализации образовательной
программы.

Тема 5. Туристский комплекс как объект управления (ПК-3)
Туристский комплекс как объект управления.
Для проведения занятий используются материально-технические ресурсы ООО Компания
путешествий "Александрия" в рамках договора о сетевой форме реализации образовательной
программы.

Тема 6. Транспортные системы в туризме (ПК-3)
Транспортные системы в туризме.
Для проведения занятий используются материально-технические ресурсы предприятий-
работодателей.

Тема 7. Туристские формальности (ПК-3)
Туристские формальности.
Для проведения занятий используются материально-технические ресурсы предприятий-
работодателей.



Тема 8. Обеспечение безопасности в туризме (ПК-3)
Обеспечение безопасности в туризме.
Для проведения занятий используются материально-технические ресурсы ООО Компания
путешествий "Александрия" в рамках договора о сетевой форме реализации образовательной
программы.

7.3. Содержание самостоятельной работы
Тема 1. Сущность и содержание туризма. (ПК-1)
Сущность и содержание туризма.
Тема 2. Нормативно-правовое регулирование туристской деятельности (ПК-1)
Нормативно-правовое регулирование туристской деятельности

Тема 3. Международные и национальные туристские организации (ПК-1)
Международные и национальные туристские организации

Тема 4. Туристский рынок как сфере туристской деятельности (ПК-1)
Туристский рынок как сфере туристской деятельности

Тема 5. Туристский комплекс как объект управления (ПК-3)
Туристский комплекс как объект управления

Тема 6. Транспортные системы в туризме (ПК-3)
Транспортные системы в туризме

Тема 7. Туристские формальности (ПК-3)
Туристские формальности

Тема 8. Обеспечение безопасности в туризме (ПК-3)
Обеспечение безопасности в туризме



7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену
Приложение 1

7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к
зачету/экзамену

Приложение 2
7.3.3. Перечень курсовых работ
Приложение 3

7.4. Электронное портфолио обучающегося
В электронном портфолио обучающегося по дисциплине размещается
http://portfolio.usue.ru
- курсовая работа

7.5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы
не предусмотрено

7.6 Методические рекомендации по выполнению курсовой работы
Приложение 7

8. ОСОБЕННОСТИОРГАНИЗАЦИИОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО
ПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕДЛЯЛИЦСОГРАНИЧЕННЫМИ

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ
По заявлению студента
В целях доступности освоения программы для лиц с ограниченными возможностями здоровья

при необходимости кафедра обеспечивает следующие условия:
- особый порядок освоения дисциплины, с учетом состояния их здоровья;
- электронные образовательные ресурсы по дисциплине в формах, адаптированных к

ограничениям их здоровья;
- изучение дисциплины по индивидуальному учебному плану (вне зависимости от формы

обучения);
- электронное обучение и дистанционные образовательные технологии, которые

предусматривают возможности приема-передачи информации в доступных для них формах.
- доступ (удаленный доступ), к современным профессиональным базам данных и

информационным справочным системам, состав которых определен РПД.

9. ПЕРЕЧЕНЬОСНОВНОЙИДОПОЛНИТЕЛЬНОЙУЧЕБНОЙЛИТЕРАТУРЫ,
НЕОБХОДИМОЙДЛЯОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ

Сайт библиотеки УрГЭУ
http://lib.usue.ru/

Основная литература:
1. Быстров С. А. Организация туристской деятельности. Управление турфирмой

[Электронный ресурс]:Учебное пособие. - Москва: Издательство "ФОРУМ", 2023. - 400 – Режим
доступа: https://znanium.com/catalog/product/2124365



2. Стахова Л. В. Основы туризма [Электронный ресурс]:учебник для вузов. - Москва: Юрайт,
2024. - 327 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/544097

3. Стригунова Д.П. Правовые основы гостиничного и туристского бизнеса [Электронный
ресурс]:Учебное пособие. - Москва: КноРус, 2025. - 312 – Режим доступа:
https://book.ru/book/955638

4. Стахова Л. В. Основы туризма [Электронный ресурс]:учебник для вузов. - Москва: Юрайт,
2025. - 327 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/567740

Дополнительная литература:
1. Панюков А.И., Панюкова Ю.Г. Основы агротуризма [Электронный ресурс]:Учебник. -

Москва: Издательство "Магистр", 2018. - 240 – Режим доступа:
https://znanium.com/catalog/product/942751

2. Малис Н.И., Назарова Н. А. Налогообложение туристской деятельности [Электронный
ресурс]:Учебное пособие. - Москва: Издательство "Магистр", 2019. - 148 – Режим доступа:
https://znanium.com/catalog/product/1031888

3. Чудновский А.Д., Белозерова Ю.М. Безопасность бизнеса в индустрии туризма и
гостеприимства [Электронный ресурс]:Учебное пособие. - Москва: Издательский Дом "ФОРУМ",
2019. - 335 – Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/1002736

4. Шмыткова А.В. Организация круизов [Электронный ресурс]:Учебник. - Ростов-на-Дону:
Издательство Южного федерального университета (ЮФУ), 2019. - 176 – Режим доступа:
https://znanium.com/catalog/product/1088097

5. Пахомова О.М. Стандартизация и контроль качества туристских услуг [Электронный
ресурс]:Учебное пособие. - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2021. - 135 –
Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/1210065

6. Баранова А.Ю. Теория развития экономических интересов объектов туризмологии
[Электронный ресурс]:Монография. - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2022.
- 150 – Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/1854954

7. Каменец А. В., Урмина И. А., Заярская Г. В. Основы культурно-досуговой деятельности
[Электронный ресурс]:учебник для вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 185 – Режим доступа:
https://urait.ru/bcode/491692

8. Жираткова Ж. В., Рассохина Т. В., Очилова Х. Ф. Организация экскурсионной деятельности
[Электронный ресурс]:учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 189 – Режим
доступа: https://urait.ru/bcode/496051

9. Восколович Н. А. Маркетинг туристских услуг [Электронный ресурс]:Учебник и
практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 191 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/489545

10. ПЕРЕЧЕНЬИНФОРМАЦИОННЫХТЕХНОЛОГИЙ, ВКЛЮЧАЯПЕРЕЧЕНЬ
ЛИЦЕНЗИОННОГОПРОГРАММНОГООБЕСПЕЧЕНИЯИИНФОРМАЦИОННЫХ

СПРАВОЧНЫХСИСТЕМ, ОНЛАЙНКУРСОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХПРИОСУЩЕСТВЛЕНИИ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГОПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕ

Перечень лицензионного программного обеспечения:
Astra Linux Common Edition. Договор №0417-ПО/2019 от 08.05.2019, Акт №Sk000343 от

24.05.2019 и Контракт № 35-У/2018 от 13.06.2018, Акт № УТ213 от 17.12.2018. Срок действия лицензии
- без ограничения срока.

МойОфис стандартный. Соглашение № СК-281 от 7 июня 2017. Дата заключения - 07.06.2017.
Срок действия лицензии - без ограничения срока.

Libre Office. Лицензия GNU LGPL. Срок действия лицензии - без ограничения срока.



Перечень информационных справочных систем, ресурсов информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»:

Справочно-правовая система Консультант +. Договор № 143/223-У/2025 от 02.12.2025 Срок
действия лицензии до 31.12.2026

Справочно-правовая система Гарант. Договор № 58419 от 22 декабря 2015. Срок действия
лицензии -без ограничения срока

11. ОПИСАНИЕМАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙБАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙДЛЯ
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯОБРАЗОВАТЕЛЬНОГОПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕ

Реализация учебной дисциплины осуществляется с использованием материально-технической
базы УрГЭУ, обеспечивающей проведение всех видов учебных занятий и научно-исследовательской и
самостоятельной работы обучающихся:

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения всех видов
занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с
возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду УрГЭУ.

Все помещения укомплектованы специализированной мебелью и оснащены мультимедийным
оборудованием спецоборудованием (информационно-телекоммуникационным, иным компьютерным),
доступом к информационно-поисковым, справочно-правовым системам, электронным библиотечным
системам, базам данных действующего законодательства, иным информационным ресурсам
служащими для представления учебной информации большой аудитории.

Для проведения занятий лекционного типа презентации и другие учебно-наглядные пособия,
обеспечивающие тематические иллюстрации.

.



Приложение 1
к рабочей программе

7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к экзамену

1. Роль туризма в мировой экономике. Факторы развития туризма.
2. Цели, функции и задачи туризма.
3. Виды и формы туризма.
4. Современное состояние и тенденции развития туризма в России. Общий обзор.
5. Международные туристские организации. Функции, задачи.
6. Роль государства в развитии туристской индустрии. Задачи государственной

политики в сфере туризма.
7. Понятийный аппарат туризма по российскому законодательству.
8. Национальные туристские организации. Российский союз туриндустрии. Функции,

задачи, основные направления деятельности.
9. Региональные туристские организации. Функции, задачи, основные направления

деятельности.
10. Ассоциация туроператоров «Турпомощь». Причины и цели создания, проблемы и

перспективы.
11. Туристские услуги. Туристский продукт.
12. Страхование ответственности туроператора. Цели, проблемы.
13. Туристский комплекс как объект управления.
14. Туристские ресурсы и инфраструктура туризма.
15. Особенности взаимодействия туроператоров с предприятиями туристской

инфраструктуры.
16. Роль турагентской и туроператорской деятельности на рынке туристских услуг.
17. Обеспечение безопасности туристов. Нормативно-правовая база.
18. Основные законодательные документы по вопросам регулирования туристских

формальностей.
19. Туристские формальности. Понятие, виды.
20. Паспортные формальности.
21. Визовые формальности.
22. Полицейские формальности.
23. Таможенные формальности.
24. Валютные формальности
25. Медицинские формальности.
26. Формальности, связанные с перемещением через границу культурных ценностей.
27. Формальности, связанные с вывозом и ввозом фауны и флоры.
28. Страхование в туризме. Виды и формы страхования туристов.
29. Компьютерные системы бронирования.
30. Формы управления в туризме.
31. Транспортные услуги в туризме. Общий обзор.
32. Особенности взаимодействие туроператоров с транспортными компаниями.



33. Роль чартерных авиаперевозок в организации туристского путешествия.
Особенности организации, проблемы.

34. Водный транспорт в туризме. Виды. Особенности организации.
35. Особенности перевозки туристов железнодорожным транспортом.
36. Организация автобусных туров. Проблемы и перспективы развития. Основные

этапы организации.
37. Виды и типы тарифов на перевозку туристов.



Приложение 2
к рабочей программе

7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к
экзамену

Закрытые вопросы
1. Дипломатический паспорт выдается:
а) Правительством Российской Федерации;
б) Президентом РФ;
в) Министерством иностранных дел;
г) Органами муниципальной власти.

ПК-1

2. К специальным видам паспортов относятся:
а) Дипломатический паспорт, камуфляжный паспорт, паспорт моряка;
б) Паспорт моряка, общегражданский паспорт, служебный паспорт;
в) Паспорт Ватикана, общегражданский паспорт, служебный паспорт;
г) Служебный паспорт, дипломатический паспорт, паспорт моряка.

ПК-1

3. Электронный паспорт предназначен для :
а) въезда на территорию государств участников Шенгенского соглашения;
б) въезда на территорию США и стран ЕС;
в) удостоверения личности гражданина на территории ряда зарубежных стран;
г) удостоверения личности высокопоставленных чиновников на территории
стран ЕС.

ПК-1

4. Для путешествия с туристскими целями может использоваться:
а) паспорт моряка;
б) общегражданский загранпаспорт;
в) служебный и общегражданский паспорт;
г) дипломатический паспорт;
д) все ответы верны.

ПК-1

5. Санитарные (медицинские) формальности это:
а) процедуры, связанные с контролем состояния здоровья туристов;
б) процедуры, связанные с проверкой соблюдения лицами, пересекающими
государственную границу, и их животными установленных требований о
вакцинации;
в) процедуры, связанные с информированием туристов о наличии каких-либо
заболеваний в стране временного пребывания.

ПК-3

6. Сертификат о вакцинации это:
а) обязательный элемент туристской путевки;
б) документ, необходимый для получения визы для въезда в ряд стран;
в) удостоверение, подтверждающее вакцинацию его владельца против
некоторых эпидемических заболеваний.

ПК-3



7. В обязанности туристских фирм при соблюдении санитарных
формальностей входит:
а) информирование туристов о наличии возможности заражения в стране
пребывания и о методах его предотвращения;
б) организация проведения процедур вакцинации туристов, отъезжающих в
эндемичные страны;
в) отказ от организации путешествия в эндемичные страны.

ПК-3

8. Правила поведения туристов во время пребывания в эндемичных
странах разрабатываются:
а) Правительствами государств-участников ВТО;
б) Всемирной организаций здравоохранения;
в) правительствами государств, на чьей территории распространено
заболевание;
г) ВОЗ и ВТО.

ПК-3

Открытые вопросы
1. Полицейские формальности – это ПК-1

2. Легитимационный порядок – это ПК-1

3. Какие факторы сыграли основную роль в формировании санаторной сети
России

ПК-1

4. Туристские услуги. Туристский продукт. ПК-1
5. Страхование ответственности туроператора. Цели, проблемы. ПК-3
6. Туристский комплекс как объект управления. ПК-3
7. Туристские ресурсы и инфраструктура туризма. ПК-3
8. Особенности взаимодействия туроператоров с предприятиями туристской
инфраструктуры

ПК-3



Приложение 3
к рабочей программе

7.3.3. Перечень тем курсовых работ по дисциплине
«Организация туристской деятельности»

1. Потребности человека в услугах туризма
2. Оценка роли туризма в развитии региона (на примере…)
3. Туризм как планетарное экономическое явление
4. Социально-экономические потребности туристских организаций
5. Закономерности функционирования сферы туризма
6. Факторы развития и задачи туризма.
7. Основные цели и направления государственной политики в сфере туризма
8. Комплексные региональные программы развития туризма в России
9. Проблемы государственного регулирования туризма
10. Проблемы страховой защиты потребителей в сфере туризма
11. Оценка развития мирового туризма
12. Современное состояние мирового туризма
13. Прогнозы развития туризма в России (в Свердловской области)
14. Информационные технологии в в туризме
15. Проблемы инвестирования в в туризм
16. Совершенствование нормативно-правовой формы государственного регулирования

туризма
17. Информационное обеспечение туризма
18. Туризм как сфера предпринимательской деятельности
19. Управление предприятием в социально-культурном сервисе и туризме
20. Международный опыт развития туризма

7.4. Электронное портфолио обучающегося

В электронном портфолио обучающегося по дисциплине размещается
http://portfolio.usue.ru
- курсовая работа

http://portfolio.usue.ru
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Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего образования
УРАЛЬСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ

УТВЕРЖДЕНЫ
на заседании кафедры туристического
бизнеса и гостеприимства

МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ
КУРСОВОЙ РАБОТЫ

по дисциплине
Организация туристской деятельности



ВВЕДЕНИЕ

Курсовая работа студентов направления подготовки «Туризм» является одной из
основных форм самостоятельной исследовательской работы и имеет целью систематизацию,
закрепление и расширение теоретических знаний, углубленное изучение и решение ими
конкретных вопросов теории и практики, развитие расчетных навыков, овладение элементами
аналитической работы.

Курсовая работа представляет собой законченную разработку актуальной
экономической проблемы по изучаемому курсу и должна обязательно включать в себя:
теоретическую часть, где студент должен продемонстрировать знания основ изучаемой
дисциплины; практическую часть, в которой необходимо показать умение систематизировать
и анализировать статистическую информацию и предлагать варианты решения изучаемой
проблемы.

Курсовая работа может выполняться на материалах конкретного предприятия или на
материалах сводных социально-экономических показателей деятельности группы
предприятий, отраслей, секторов, регионов и национальной экономики в целом по теме
выданной руководителем и утвержденной заведующим кафедрой в установленном порядке.

Руководитель курсовой работы оказывает студенту методическую помощь в подборе
литературы, разработке плана курсовой работы и его содержания, а также осуществляет
контроль ее выполнения.

Защита курсовой работы у научного руководителя является допуском студента к сдаче
экзамена по изучаемой дисциплине.

Глава 1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ НАПИСАНИЯ КУРСОВОЙ РАБОТЫ
1.1. Основные задачи курсовой работы

1. Обоснование актуальности, значимости темы работы в теории и практики;
определение места и роли в одном из трех аспектов (экономическом, методологическом,
организационном);

2. Теоретическое исследование состояния заданной проблемы или задачи, раскрытия
сущности экономических категорий, явлений;

3. Экономический анализ состояния объекта исследования (отрасли, территории,
объединения, предприятия и пр.) за определенный период, выявление динамики изменения
экономических показателей объекта исследования, их тенденции на перспективу и проблем,
требующих своего решения или совершенствования;

4. Обоснование полученных в результате проведенных исследований материалов и
формулирование выводов;

5. Умение грамотно, стройно и логически обосновано излагать свои мысли,
исследования и результаты, обобщать расчеты, строить графики и диаграммы по
экономическим показателям.

Курсовая работа должна выполняться на основе конкретных материалов, собранных
студентом. Основным является не просто анализ обобщения и использования конкретных



материалов, а постановка и решение реальных и наиболее актуальных теоретических и
практических задач.

Схема последовательности выполнения курсовой работы представлена в приложении
А.

1.2. Выбор темы курсовой работы.

Организация выполнения курсовой работы начинается с выбора темы. Чем раньше
студент это сделает, тем больше времени и возможностей у него будет для ее изучения и
подготовки.

Структура и качество работы, ее полнота, научность, степень теоретической
проработки и практическая значимость и ценность определяются кроме умения, знаний и
подготовленности студента к обработке материала, которым он располагает. Студент должен
владеть материалом темы.

При выборе темы курсовой работы, студенту может помочь преподаватель, ведущий
предмет (примерный перечень тем представлен в приложении В).

После того как выбрана тема курсовой работы, определен ее основной аспект,
студенту совместно с научным руководителем необходимо определить план работы и
содержание прорабатываемых вопросов.

Глава 2. ОБЪЕМ И СОДЕРЖАНИЕ КУРСОВОЙ РАБОТЫ
2.1. Объем курсовой работы

Объем курсовой работы должен составлять 35–45 страниц печатного текста (Times
New Roman), не включая приложений: объем введения 2-3 страницы; первая глава 15–20
страниц; вторая глава 10-15 страниц; третья глава 7-10 страниц; заключение 3-5 страниц
текста.

2.2. Структура курсовой работы

Курсовая работа включает:
- титульный лист (приложение Б)
- содержание
- введение;
- три главы;
- заключение;
- список литературы;
- приложения.
Структура курсовой работы уточняется студентом при разработке ее плана и

согласовывается с руководителем.
Обычно в ходе подготовки работы студент собирает большой объем материала и

стремится почти целиком включить его в курсовую работу. При этом следует учитывать, что



выполненные при этом расчеты, таблицы, схемы, диаграммы и графики лучше включать в
работу не в исходном состоянии, а в виде результатов анализа, в форме обзорных, сводных
таблиц, диаграмм и графиков.

Для того чтобы использовать как можно полнее собранный и подготовленный к
курсовой работе материал, существует несколько способов. Рекомендуется:

во-первых, объемные расчеты по проверке каких-либо методик, предложений, формул,
информации и т. д., имеющие самостоятельное значение и представляющие логически
законченное целое, кратко описав в тексте, вынести в приложение к курсовой работе;

во-вторых, следует избегать пространных цитат, переписывания первоисточников, а
стараться излагать суть их кратко и ясно своими словами, сделав соответствующие ссылки на
библиографию;

в-третьих, нужно стараться выполнять экономический анализ каких-либо явлений,
процессов, факторов и т.п. не с помощью словесных описаний, а с построением четких
таблиц, графиков, диаграмм.

Это увеличивает наглядность, ценность, грамотность работы и существенно сокращает
ее объем.

2.3. Содержание разделов курсовой работы

При выполнении курсовой работы возможны два варианта разработки тем:
первый – расчетно–аналитический (типовой);
второй – проблемно– исследовательский.
В первом случае студент выбирает любой вопрос, относящийся к предмету. Тогда

структура курсовой работы может быть конкретизирована следующим образом:
Введение. Обосновывается актуальность проблемы, определяется цель и те задачи,

которые должен решить или выполнить в ходе написания работы студент. Указывается
методологическая основа работы, предмет и объект исследования. Обосновывается
предложенная структура работы и характеризуются использованные источники.

Первая глава. Содержит теоретические основы решения вопроса, применяемые в
настоящее время; их достоинства и недостатки. Дается оценка роли, значение выбранного
объекта в экономике настоящего времени и в перспективе. Выявляются и
классифицируются факторы, влияющие на показатели экономического развития, их динамику.
В конце главы студент должен дать оценку проведенной им работы, кратко сформулировать
результаты, свое решение по дальнейшему ходу выполнения курсовой работы.

Вторая глава. Исследуется практика разработки вопроса, проводится анализ методов,
методик, порядка решения вопроса. Изучаются формы статистической отчетности, их
полнота, информационная база расчетов, документооборот. В конце главы даются краткие
выводы и оценка полученных результатов. Определяются современные требования к решению
вопроса и разрабатываются предложения по его совершенствованию с учетом современных
требований и перспектив развития экономики соответственно для выбранного объекта



курсовой работы. Выполняется практический расчет по выбранной методике, дается оценка
его эффективности.

Заключение. Делаются выводы и обобщаются результаты курсовой работы,
полученные во всех главах, рассматриваются аспекты, направления или пути дальнейшего
развития темы курсовой работы. Здесь же отмечаются практическая направленность и
ценность работы, область ее настоящего (или возможного в будущем) использования: при
проведении расчетов, при составлении обзоров и расчетов, при улучшении методики или
статистической отчетности и т. д.

Каждый студент выбирает тот или иной вид курсовой работы на основании:
теоретической подготовленности и научных интересов; опыта (навыков) научно-
исследовательской работы.

Все разделы работы должны быть логически связаны и раскрывать тему курсовой
работы. После заключения в работе приводится список литературы. В него включается вся
литература, на которую есть ссылки в работе, а также другие источники, которые
использовались при написании работы. Список литературы должен составлять не менее 15
наименований. В конце работы приводят приложения, в которые вносят некоторые
документы, расчеты, объемные таблицы и другие источники информации.

Правила оформления курсовой работы размещены на сайте УрГЭУ
https://www.usue.ru/public/files/2021/Doc%202021/Polozhenie%20o%20trebovaniyakh%20k%20of
ormleniyu%20pismennykh%20rabot%20obuchayushchimisya%20po%20obrazovatelnym%20progra
mmam%20srednego%20professionalnogo%20i%20vysshego%20obrazovaniya%20FGBOU%20VO
%20%C2%ABUralskiy%20gosudarstvennyy%20ekonomicheskiy%20universitet%C2%BB%20(dok
ument%20vo%20vlozhenii)..pdf
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Основная литература.
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ПРИЛОЖЕНИЕ А

Последовательность выполнения курсовой работы
1.Тема курсовой работы выбрана;
2.Перечень статистически-расчетных материалов составлен;
3.Учебный (обязательный) материал по теме проработан;
4.Сбор статистических материалов для расчетов и анализа ведется;
5.Литературные источники (монографии, методические материалы и пр.) проработаны;
6.Анализ статистического материала проведен, расчеты, таблицы, графики выполнены;
7.Периодическая литература по теме (статьи, обзоры, экспресс–информация) подобрана;
8.Материалы курсовой работы с руководителем обсуждены;
9.Расчеты и обоснование к работе проведены;
10.Аналитический обзор и список литературы оформлены;
11.Курсовая работа оформлена;
12.Курсовая работа руководителю на проверку передана;
13.Курсовая работа научным руководителем проверена;
14.Доклад к защите курсовой работы подготовлен;
15. Курсовая работа по курсу защищена перед руководителем и комиссией.
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