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ВВЕДЕНИЕ
Рабочая программа дисциплины является частью основной

профессиональнойобразовательной программы высшего образования - программы бакалавриата,
разработанной всоответствии с ФГОС ВО
ФГОС ВО Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования-

бакалавриат по направлению подготовки 27.03.02 Управление качеством(приказ
Минобрнауки России от 31.07.2020 г. № 869)

1. ЦЕЛЬОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ
Целью освоения дисциплины является формирование компетенций, направленных на

знаниесущности, правил и порядка проведения сертификационных испытаний продукции как
инструментаподтверждения ее безопасности и качества.

2. МЕСТОДИСЦИПЛИНЫВСТРУКТУРЕОПОП
Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных отношений.

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ

Промежуточнаяаттестация

Часов

З.е.Всего
засеместр

Контактная работа .(по уч.зан.)

Самостоятельная работа
в том

числеподготовкаконтрольных
икурсовых

Всего Лекции Практическиезанятия,
включаякурсовоепроектирование

Семестр 6
Зачет с оценкой 108 20 8 12 84 3

4.ПЛАНИРУЕМЫЕРЕЗУЛЬТАТЫОСВОЕНИЯОПОП
В результате освоения ОПОП у выпускника должны быть сформированы

компетенции,установленные в соответствии ФГОС ВО.
Профессиональные компетенции (ПК)

Шифр и
наименованиекомпетенции Индикаторы достижения компетенций

производственно-технологический
П К - 3
Разработкадокументации по
контролюкачества работ
процессапроизводства
продукции(выполнения
работ,оказания услуг),
виспытаниях
готовыхизделий и
электроннойподготовке
документов,удостоверяющих
ихкачество

ИД-1.ПК-3 Знать: Основные понятия в сфере управления
качеством(менеджмента качества) продукции (работ, услуг)
Законодательство Российской Федерации и
международноезаконодательство в сфере технического регулирования,
стандартизациии обеспечения единства измерений
Национальные, межгосударственные, международные стандарты
инормативные правовые акты по управлению качеством
(менеджментукачества) продукции (работ, услуг)
Современный российский и зарубежный опыт в области разработки
ивнедрения систем управления качеством (менеджмента качества)
Показатели качества, характеризующие разрабатываемые ивыпускаемые
продукцию (работы, услуги)
Современные инструменты контроля качества и управления качеством
Основные методы разработки, внедрения и функционирования
системуправления качеством



П К - 3
Разработкадокументации по
контролюкачества работ
процессапроизводства
продукции(выполнения
работ,оказания услуг),
виспытаниях
готовыхизделий и
электроннойподготовке
документов,удостоверяющих
ихкачество

ИД-2.ПК-3 Уметь: Применять требования нормативно-
техническойдокументации в области функционирования систем
управлениякачеством (менеджмента качества) продукции (работ, услуг)
Систематизировать информацию и данные по показателям
качества,характеризующие продукцию (работы, услуги), в том числе
поиспытаниям готовых изделий
Применять на практике стандарты в области системы
управлениякачеством (менеджмента качества) и стандарты,
регламентирующиесистемы менеджмента измерений (управления
измерениями),аккредитацию, оценку соответствия, менеджмент
надежности иустанавливающие требования по безопасности
Применять современные инструменты контроля качества и
управлениякачеством продукции (работ, услуг)

ИД-3.ПК-3 Иметь практический опыт: Определение
номенклатурыизмеряемых параметров и норм точности измерений,
выборизмерительных устройств для контроля качества продукции
(работ,услуг)
Разработка методик и документов по контролю качества работ
впроцессе изготовления продукции (выполнения работ, оказания
услуг),при испытаниях готовых изделий и электронной
подготовкедокументов, удостоверяющих их качество

организационно-управленческий
ПК-5 Выполнение работ
поподготовке к
сертификациии
подтверждениюсоответствия

ИД-1.ПК-5 Знать: Основные понятия в сфере
сертификации,подтверждения соответствия и стандартизации.
Межгосударственные и международные стандарты в
сфересертификации, подтверждения соответствия.
Законодательство Российской Федерации и
международноезаконодательство в области технического, таможенного
регулированияи оценки соответствия.
Порядок проведения работ по сертификации и
подтверждениюсоответствия.
Основные технические характеристики продукции (процессов,
работ,услуг, системы ме-неджмента, персонала) и
требования,предъявляемые к ним.
Правила проведения исследований (испытаний) и приемки объектов
виспытательных лабораториях.
Порядок и методика разработки, оформления, утверждения ивнедрения
стандартов и до-кументов по стандартизации иподтверждению
соответствия, сертификации.



ПК-5 Выполнение работ
поподготовке к
сертификациии
подтверждениюсоответствия

ИД-2.ПК-5 Уметь: Оформлять техническую документацию в
сфересертификации, подтверждения соответствия.
Проводить анализ результатов исследований (испытаний),проведенных
испытательной лабораторией.
Применять квалиметрические оценки качества.
Использовать методы анализа соответствия
документациисертифицируемых продукции (процессов, работ, услуг,
системыменеджмента, персонала) требованиям технических ре-
гламентов,стандартам, техническим условиям.
Разрабатывать и оформлять основные виды документов, записей
окачестве, а также комплектов документов в сфере стандартизации
исистемы управления качеством организации.
Применять правила и порядок проведения работ по сертификации
иподтверждению соответствия.
Систематизировать и анализировать информацию об
измененияхстандартов и документов в сфере стандартизации и
управлениякачеством.

ИД-3.ПК-5 Иметь практический опыт: Формирование
пакетадокументов и материалов для прохождения процедуры
сертификации,подтверждения соответствия.
Контроль соответствия маркировки требованиям
законодательстваРоссийской Федерации и международного
законодательства (проверкасоответствия текста обязательной информа-
ции наэтикетке/маркировке требованиям
международных,межгосударственных и национальных стандартов,
нормативныхправовых и локальных нормативных актов, нормативно-
техническойдокументации).
Проверка соответствия упаковок, инструкций,
сопроводительнойдокументации требованиям законодательства
Российской Федерации,международного законодательства и
регистрационным документам.
Разработка структуры стандартов (технических условий) организации,в
том числе стандартов системы управления качеством.
Анализ и пересмотр действующих стандартов, технических условий
идокументов по стандартизации и подтверждению
соответствия,сертификации.
Разработка требований к содержанию стандартов (техническихусловий)
организации, в том числе стандартов системы управлениякачеством.

ПК-6 Выполнение работ
посертификации
иподтверждениюсоответствия

ИД-1.ПК-6 Знать: Основные понятия в сфере сертификации
иподтверждения соответствия.
Национальная система сертификации.
Межгосударственные и международные стандарты в
сфересертификации, подтверждения соответствия.
Законодательство Российской Федерации и
международноезаконодательство в области технического
регулирования и оценкисоответствия.
Требования технических регламентов, документов по стандартизации
идокументов, уста-навливающих требования к объектам
подтверждениясоответствия, включенным в область деятельности
Требования к системам менеджмента качества.
Порядок проведения работ по сертификации и
подтверждениюсоответствия



ПК-6 Выполнение
работ посертификации
иподтверждениюсоотв
етствия

ИД-2.ПК-6 Уметь: Оформлять техническую документацию в
сфересертификации и подтверждения соответствия, в том
числеудостоверяющую качество.
Применять схемы подтверждения соответствия, сертификациипродукции
(работ, услуг, процессов).
Анализировать документацию продукции (процессов, работ, услуг,системы
менеджмента, персонала) на соответствие требованиям истандартам,
техническим условиям.
Оформлять документы по результатам сертификации.

ИД-3.ПК-6 Иметь практический опыт: Анализ документов,представленных
заявителем в заявке на сертификацию иподтверждение соответствия.
Применение схемы сертификации.
Принятие решений о проведении процедуры сертификации иподтверждения
соответствия, о выдаче (отмене, приостановлении,прекращении действия)
документов о соответствии.
Анализ и оценка результатов исследований (испытаний) и измерений.
Принятие решения о выдаче (об отказе в выдаче) сертификатасоответствия и
подготовка соответствующих документов.

5. ТЕМАТИЧЕСКИЙПЛАН

Тема

Часов

Наименование темы
Все
го
часо
в

Контактная работа .(по уч.зан.)
Самост.раб

ота
Контрольсамостояте
льной работыЛекц

ии
Лаборатор
ные Практическиезанятия

Семестр 6 10
4

Тема
1.

Роль сертификационных
испытаний внациональной и
международнойнормативной
базе в области
управлениякачеством
продукции (услуг) (ПК-5)

24 2 2 20

Тема
2.

Требования к качеству и
безопасностипромышленных
товаров (ПК-6)

26 2 2 22

Тема
3.

Система сертификационных
испытанийпродукции в
деятельностииспытательных
лабораторий. Ведениеучета и
составление отчетов
одеятельности организации
посертификации продукции
(услуг) (ПК-3).

30 2 6 22

Тема
4.

Методы квалиметрического
анализапродукции (услуг).
Разработкакорректирующих
действий поуправлению
несоответствующейпродукци
ей (услугами) в
ходеэксплуатации (ПК-3).

24 2 2 20

6. ФОРМЫТЕКУЩЕГОКОНТРОЛЯИПРОМЕЖУТОЧНОЙАТТЕСТАЦИИ
ШКАЛЫОЦЕНИВАНИЯ

Раздел/Те
ма

Вид
оценочногосред

ства
Описание оценочного средства Критерииоценивания

Текущий контроль (Приложение 4)



Темы 1-4 Тест (приложение4) Тест состоит из 30 вопросов В баллах (1-10)

Темы 1-4 Практическиезадания(приложение
4) 18 практических заданий В баллах (1-10)

Промежуточная аттестация(Приложение 5)

6
семестр(ЗаО)

Билет для зачёта
соценкой(приложение 5)

Билет к зачету содержит 2 вопроса:
1 вопрос -теоретический; 2 вопрос -
вопрос -практическое задание.
Количество билетов -20.

Баллы (50-100)

ОПИСАНИЕШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ
Показатель оценки освоения ОПОП формируется на основе объединения текущего

контроляи промежуточной аттестации обучающегося.
Показатель рейтинга по каждой дисциплине выражается в процентах, который

показываетуровень подготовки студента.
Текущий контроль.Используется 100-балльная система оценивания. Оценка работы

студента втечении семестра осуществляется преподавателем в соответствии с разработанной им
системойоценки учебных достижений в процессе обучения по данной дисциплине.

В рабочих программах дисциплин и практик закреплены виды текущего
контроля,планируемые результаты контрольных мероприятий и критерии оценки учебный достижений.

В течение семестра преподавателем проводится не менее 3-х контрольных мероприятий,
пооценке деятельности студента. Если посещения занятий по дисциплине включены в рейтинг,
тоданный показатель составляет не более 20% от максимального количества баллов по дисциплине.

Промежуточная аттестация. Используется 5-балльная система оценивания. Оценка
работыстудента по окончанию дисциплины (части дисциплины) осуществляется преподавателем
всоответствии с разработанной им системой оценки достижений студента в процессе обучения
поданной дисциплине. Промежуточная аттестация также проводится по окончанию
формированиякомпетенций.

Порядок перевода рейтинга, предусмотренных системой оценивания, по дисциплине,
впятибалльную систему.

Высокий уровень – 100% - 70% - отлично, хорошо.
Средний уровень – 69% - 50% - удовлетворительно.



Показатель оценки По 5-балльной системе Характеристика показателя

100% - 85% отлично обладают теоретическими знаниями в полном
объеме,понимают, самостоятельно умеют
применять,исследовать, идентифицировать,
анализировать,систематизировать, распределять по
категориям,рассчитать показатели,
классифицировать,разрабатывать модели,
алгоритмизировать, управлять,организовать,
планировать процессы исследования,осуществлять
оценку результатов на высоком уровне

84% - 70% хорошо обладают теоретическими знаниями в полном
объеме,понимают, самостоятельно умеют
применять,исследовать, идентифицировать,
анализировать,систематизировать, распределять по
категориям,рассчитать показатели,
классифицировать,разрабатывать модели,
алгоритмизировать, управлять,организовать,
планировать процессы исследования,осуществлять
оценку результатов.

Могут быть допущены недочеты,
исправленныестудентом самостоятельно в процессе
работы (ответаи т.д.)

69% - 50% удовлетворительно обладают общими теоретическими знаниями,
умеютприменять, исследовать,
идентифицировать,анализировать, систематизировать,
распределять покатегориям, рассчитать
показатели,классифицировать, разрабатывать
модели,алгоритмизировать, управлять,
организовать,планировать процессы исследования,
осуществлятьоценку результатов на среднем уровне.
Допускаются ошибки, которые студент
затрудняетсяисправить самостоятельно.

49 % и менее неудовлетворительно обладают не полным объемом общих
теоретическимизнаниями, не умеют самостоятельно
применять,исследовать, идентифицировать,
анализировать,систематизировать, распределять по
категориям,рассчитать показатели,
классифицировать,разрабатывать модели,
алгоритмизировать, управлять,организовать,
планировать процессы исследования,осуществлять
оценку результатов.
Не сформированы умения и навыки для
решенияпрофессиональных задач100% - 50% зачтено характеристика показателя соответствует
«отлично»,«хорошо», «удовлетворительно»

49 % и менее не зачтено характеристика показателя
соответствует«неудовлетворительно»

7. СОДЕРЖАНИЕДИСЦИПЛИНЫ
7.1. Содержание лекций



Тема 1. Роль сертификационных испытаний в национальной и международной нормативной базе
вобласти управления качеством продукции (услуг) (ПК-5)
Роль сертификационных испытаний в национальной и международной системе
техническогорегулирования.
Сущность, понятие, назначение, цели, процедура и виды сертификации.
Формы обязательного подтверждения соответствия.

Тема 2. Требования к качеству и безопасности промышленных товаров (ПК-6)
Понятие, классификация показателей качества и безопасности промышленных товаров.
Показателимеханической безопасности, безопасность от шума и вибраций, термической,
электрической,электромагнитной, химической, биологической, пожарной, радиационной безопасности
ибезопасность от взрывов.

Тема 3. Система сертификационных испытаний продукции в деятельности
испытательныхлабораторий. Ведение учета и составление отчетов о деятельности организации по
сертификациипродукции (услуг) (ПК-3).
Понятия “испытание”, “система испытаний”, "программа испытаний", "методика испытаний,
"методиспытаний", "условия испытаний", "точность результатов испытаний". Задачи
испытаний.Нормативные документы в области сертификационных испытаний. Элементы
системысертификационных испытаний. Аттестация и аккредитация испытательных лабораторий

Тема 4. Методы квалиметрического анализа продукции (услуг). Разработка корректирующихдействий
по управлению несоответствующей продукцией (услугами) в ходе эксплуатации (ПК-3).
Методы оценки качества продукции на различных стадиях жизненного цикла продукции

7.2 Содержание практических занятий и лабораторных работ
Тема 1. Роль сертификационных испытаний в национальной и международной нормативной базе
вобласти управления качеством продукции (услуг) (ПК-5)
Изучение ФЗ "О техническом регулировании" в части оценки соответствия.

Тема 2. Требования к качеству и безопасности промышленных товаров (ПК-6)
Изучение последовательности сертификации продукции и проведение испытаний,
подтверждающихобязательные требования к продукции.

Тема 3. Система сертификационных испытаний продукции в деятельности
испытательныхлабораторий. Ведение учета и составление отчетов о деятельности организации по
сертификациипродукции (услуг) (ПК-3).
Нормативная база, содержащая требования к аккредитованным испытательным лабораториям.
Структура руководства по качеству испытательной лаборатории и другие внутренние
документылаборатории. Требования к оформлению протокола испытаний. Общие требования к
нормативной иматериальной базам, персоналу и системе качества испытательной лаборатории.
Отработка методик сертификационных испытаний продукции

Тема 4. Методы квалиметрического анализа продукции (услуг). Разработка корректирующихдействий
по управлению несоответствующей продукцией (услугами) в ходе эксплуатации (ПК-3).
Проведение оценки качества продукции дифференциальным и комплексным методами.
Особенностиэкспертного метода в квалиметрии.

7.3. Содержание самостоятельной работы



Тема 1. Роль сертификационных испытаний в национальной и международной нормативной базе
вобласти управления качеством продукции (услуг) (ПК-5)
Изучение международных систем сертификации и нормативных баз в области управления
качествомпродукции

Тема 2. Требования к качеству и безопасности промышленных товаров (ПК-6)
Изучение нормативных документов, содержащих требования к безопасности и качеству продукции.

Тема 3. Система сертификационных испытаний продукции в деятельности
испытательныхлабораторий. Ведение учета и составление отчетов о деятельности организации по
сертификациипродукции (услуг) (ПК-3).
Изучение деятельности испытательной лаборатории, её документооборота и
функционированиясистемы менеджмента качества, видов и методов проводимых испытаний.

Тема 4. Методы квалиметрического анализа продукции (услуг). Разработка корректирующихдействий
по управлению несоответствующей продукцией (услугами) в ходе эксплуатации (ПК-3).
Изучение современных методов контроля качества и квалиметрического анализа продукции

7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену
Приложение 1

7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки
кзачету/экзамену

Приложение 2
7.3.3. Перечень курсовых работ
Курсовые работы не предусмотрены

7.4. Электронное портфолио обучающегося
Материалы не размещаются

7.5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы
Материалы не предусмотрены

7.6 Методические рекомендации по выполнению курсовой работы
Материалы не предусмотрены



8. ОСОБЕННОСТИОРГАНИЗАЦИИОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО
ПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕДЛЯЛИЦСОГРАНИЧЕННЫМИ

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ
По заявлению студента
В целях доступности освоения программы для лиц с ограниченными возможностями здоровья

при необходимости кафедра обеспечивает следующие условия:
- особый порядок освоения дисциплины, с учетом состояния их здоровья;
- электронные образовательные ресурсы по дисциплине в формах, адаптированных к

ограничениям их здоровья;
- изучение дисциплины по индивидуальному учебному плану (вне зависимости от формы

обучения);
- электронное обучение и дистанционные образовательные технологии, которые

предусматривают возможности приема-передачи информации в доступных для них формах.
- доступ (удаленный доступ), к современным профессиональным базам данных и

информационным справочным системам, состав которых определен РПД.

9. ПЕРЕЧЕНЬОСНОВНОЙИДОПОЛНИТЕЛЬНОЙУЧЕБНОЙЛИТЕРАТУРЫ,
НЕОБХОДИМОЙДЛЯОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ

Сайт библиотеки УрГЭУ
http://lib.usue.ru/

Основная литература:
1. Райкова Е. Ю. Стандартизация, подтверждение соответствия, метрология

[Электронныйресурс]:учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2025. - 382 – Режим
доступа:https://urait.ru/bcode/536013

2. Лифиц И. М. Стандартизация, метрология и подтверждение соответствия
[Электронныйресурс]:учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2025. - 462 – Режим
доступа:https://urait.ru/bcode/559560

3. Сергеев А. Г., Терегеря В. В. Метрология, стандартизация и сертификация
[Электронныйресурс]:учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2025. - 704 – Режим
доступа:https://urait.ru/bcode/580730

4. Сергеев А. Г., Терегеря В. В. Сертификация [Электронный ресурс]:учебник и
практикумдля вузов. - Москва: Юрайт, 2025. - 204 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/561033

Дополнительная литература:
1. Мочалов В.Д., Погонин А.А., Афанасьев А.А. Метрология, стандартизация и

сертификация.Основы взаимозаменяемости [Электронный ресурс]:Учебное пособие. - Москва: ООО
"Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2024. - 264 – Режим
доступа:https://znanium.com/catalog/product/2079283

2. Колчков В. И. Метрология, стандартизация, сертификация [Электронный
ресурс]:Учебник.- Москва: Издательство "ФОРУМ", 2024. - 432 – Режим
доступа:https://znanium.com/catalog/product/987721

3. Сергеев А. Г., Терегеря В. В. Метрология, стандартизация и сертификация
[Электронныйресурс]:учебник и практикум для вузов. - Москва: Юрайт, 2024. - 722 – Режим
доступа:https://urait.ru/bcode/544887

10. ПЕРЕЧЕНЬИНФОРМАЦИОННЫХТЕХНОЛОГИЙ, ВКЛЮЧАЯПЕРЕЧЕНЬ
ЛИЦЕНЗИОННОГОПРОГРАММНОГООБЕСПЕЧЕНИЯИИНФОРМАЦИОННЫХ

СПРАВОЧНЫХСИСТЕМ, ОНЛАЙНКУРСОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХПРИОСУЩЕСТВЛЕНИИ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГОПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕ



Перечень лицензионного программного обеспечения:
Microsoft Windows 10 .Договор № 52/223-ПО/2020 от 13.04.2020, Акт № Tr000523459 от

14.10.2020. Срок действия лицензии -Без ограничения срока.
Astra Linux Common Edition. Договор №0417-ПО/2019 от 08.05.2019, Акт №Sk000343 от

24.05.2019 и Контракт № 35-У/2018 от 13.06.2018, Акт № УТ213 от 17.12.2018. Срок действия лицензии
- без ограничения срока.

МойОфис стандартный. Соглашение № СК-281 от 7 июня 2017. Дата заключения - 07.06.2017.
Срок действия лицензии - без ограничения срока.
Перечень информационных справочных систем, ресурсов информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»:

Справочно-правовая система Гарант. Договор № 58419 от 22 декабря 2015. Срок действия
лицензии -без ограничения срока

Справочно-правовая система Консультант +. Договор № 143/223-У/2025 от 02.12.2025 Срок
действия лицензии до 31.12.2026

11. ОПИСАНИЕМАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙБАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙДЛЯ
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯОБРАЗОВАТЕЛЬНОГОПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕ

Реализация учебной дисциплины осуществляется с использованием материально-технической
базы УрГЭУ, обеспечивающей проведение всех видов учебных занятий и научно-исследовательской и
самостоятельной работы обучающихся:

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения всех видов
занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с
возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду УрГЭУ.

Все помещения укомплектованы специализированной мебелью и оснащены мультимедийным
оборудованием спецоборудованием (информационно-телекоммуникационным, иным компьютерным),
доступом к информационно-поисковым, справочно-правовым системам, электронным библиотечным
системам, базам данных действующего законодательства, иным информационным ресурсам
служащими для представления учебной информации большой аудитории.

Для проведения занятий лекционного типа презентации и другие учебно-наглядные пособия,
обеспечивающие тематические иллюстрации.

.



Приложение 1
к рабочей программе

7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену

К зачету с оценкой

1. Понятие, роль и цели сертификации в рыночной экономике как средства
правового регулирования торговых отношений. Субъекты сертификации.

2. Формы подтверждения соответствия в Российской Федерации. Особенности
обязательной и добровольной сертификации.

3. Особенности подтверждения соответствия продукции в переходный период.
4. Понятия “испытание”, “система испытаний”, случаи проведения испытаний,

предусмотренные ФЗ “О техническом регулировании”.
5 Назначение СМК в аккредитованной испытательной лаборатории и процессы,

осуществляемые в ней.
6 Общие требования, предъявляемые к испытательным лабораториям:

независимость, техническая компетентность, беспристрастность, неприкосновенность.
7 Требования, предъявляемые к аккредитованной испытательной лаборатории,

включающие требования к нормативной и материальной базам, персоналу и системе
качества.

8 Классификация видов испытаний продукции в зависимости от стадий жизненного
цикла продукции: испытания, проводимые на стадиях исследования, разработки,
производства и эксплуатации.

9. Классификация видов испытаний продукции: в зависимости от условий и места
проведения испытаний, по временной полноте, по результату воздействия, по
определяемым характеристикам.

10 Факторы, влияющие на качество испытаний в испытательной лаборатории.
11. Понятие и классификация потребительских свойств товаров: свойства

социального назначения, функциональные, эргономические, эстетические, экологические
свойства, свойства надёжности и безопасности в потреблении.

12. Классификация видов безопасности непродовольственных товаров:
механическая, безопасность от шума и вибраций, термическая, электрическая,
электромагнитная, химическая, биологическая, пожарная, радиационная безопасность,
безопасность от взрывов. Примеры показателей различных видов безопасности.

13. Роль и виды аттестации испытательного оборудования, поверки средств
измерений.

14. Основные понятия, применяемые в области аккредитации испытательных
лабораторий: испытание, метод испытания, протокол испытаний, испытательная
лаборатория, межлабораторные сравнительные испытания, аккредитация испытательной
лаборатории, критерии аккредитации, аттестация испытательной лаборатории, область
аккредитации, аттестат аккредитации.

15. Критерии и порядок аккредитации испытательной лаборатории.
16. Порядок проведения сертификации в Российской Федерации.
17. Структурные элементы сертификата соответствия и правила его оформления.
18. Структура документа “Руководство по качеству” испытательной лаборатории.
19. Приведите примеры корректирующих действий по управлению

несоответствующей продукцией (услугами) в ходе эксплуатации.
20. Каким образом ведется учет и составляются отчеты о деятельности организации

по сертификации продукции (услуг).



Приложение 2
к рабочей программе

7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к
зачету/экзамену

Примерные практические задания к зачету с оценкой

Закрытые вопросы
ПК-3: Разработка документации по контролю качества работ процесса

производства продукции (выполнения работ, оказания услуг), в испытаниях готовых
изделий и электронной подготовке документов, удостоверяющих их качество
1. Источник официальной и актуальной информации о действующих стандартах и
регламентах?

a) сайт Росаккредитации;
b) сайт Роспотребнадзора;
c) сайт Росконтроль;
d) сайт Росстандарт.

2. На каком официальном сайте можно проверить подлинность документов о
соответствии продукции обязательным требованиям РФ?

a) сайт Росаккредитации;
b) сайт Роспотребнадзора;
c) сайт Росконтроль;
d) сайт Росстандарт.

3. Где найти каталог межгосударственных стандартов действующих на территории РФ?
a) сайт «Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и

благополучия человека»;
b) сайт «Федеральная служба по аккредитации»;
c) сайт «Федеральная таможенная служба»;
d) сайт «Федеральное агентство по техническому регулированию и

метрологии».
4. Каким нормативным документом регламентируется номенклатура показателей качества
товара?

a) стандарт;
b) технический регламент Таможенного союза;
c) технический регламент Евразийского экономического союза;
d) санитарные правила.

5. Какой подвид стандарта на продукцию содержат только требования к ассортименту и
качеству?

a) общетехнические условия (ОТУ);
b) общие технические требования (ОТТ);
c) технические условия (СТУ).

6. Как называется (в соответствии с Федеральным законом «О тех¬ническом
регулировании») обозначение, служащее для информирова¬ния приобретателей о
соответствии объекта сертификации требованиям системы добровольной сертификации
или национальному стандарту?

a) знак качества;
b) товарная марка;
c) знак обращения на рынке;
d) бренд;
e) знак соответствия.



ПК-5: Выполнение работ по подготовке к сертификации и подтверждению
соответствия
1. Что регулирует ФЗ «О Техническом регулировании»?

a) отношения в областях: обязательных требований, добровольных
требований, оценки соответствия;

b) защиту прав потребителей;
c) технические требования.

2. Каким видом стандартом регламентируется показатели качества товара?
a) основополагающие стандарты;
b) стандарты на продукцию;
c) стандарты на процессы.

3. Какой подвид стандарта на продукцию отличаются наибольшей широтой охвата
требований (требования к ассортименту и качеству продукции, правила приемки и методы
испытаний, требования к упаковке, маркировке, транспортированию, хранению):

a) общетехнические условия (ОТУ);
b) общие технические требования (ОТТ);
c) технические условия (СТУ).

4. Как называется (в соответствии с Федеральным законом «О тех¬ническом
регулировании») состояние, при котором отсутствует недо¬пустимый риск, связанный с
причинением вреда жизни или здоровью граждан, имуществу физических или
юридических лиц, государствен-ному или муниципальному имуществу, окружающей
среде, жизни или здоровью животных и растений?

a) безопасность продукции (процессов);
b) безотказность;
c) качество продукции/услуг.

5. Какой документ будет описывать подтверждение соответствие женской кожаной обуви?
a) ГОСТ Р «Обувь повседневная. Общетехнические условия» ;
b) ГОСТ «Обувь. Термины и определения» ;
c) ТР ТС «О безопасности продукции легкой промышленности

6. Целями сертификации являются:
a) защита потребителя от недобросовестности производителя и продавца;
b) защита потребителя от некачественной и опасной продукции;
c) предоставление достоверной, объективной и точной информации о качестве

продукции;
d) подтверждение продукции установленным на нее требованиям;
e) повышение конкурентоспособности продукции;
f) подтверждение показателей безопасности продукции;
g) содействие потребителю в компетентном выборе продукции;
h) подтверждение услуги установленным на нее требованиям.
i) все выше перечисленные варианты.

ПК-6: Выполнение работ по сертификации и подтверждению соответствия
1. На каком официальном сайте можно проверить подлинность сертификатов
соответствия?

a) сайт Росаккредитации;
b) сайт Роспотребнадзора;
c) сайт Росконтроль;
d) сайт Росстандарт.

2. На сайте Федеральной службы по Аккредитации можно ли найти документы по
подтверждению соответствия конкретного товара реализуемого на территории РФ?

a) да;
b) нет.



3. Знак соответствия – это..?
a) товарный знак;
b) торговую марку;
c) знак, удостоверяющий соответствие выпускаемой в обращение продукции

требованиям потребителей;
d) обозначение, служащее для информирования приобретателей о соответствии

объекта сертификации требованиям системы добровольной сертификации или
национальному стандарту;

e) обозначение, служащее для информирования приобретателей о соответствии
выпускаемой в обращение продукции требованиям технических регламентов.
4. Как называется (в соответствии с Федеральным законом «О техническом
регулировании») физическое или юридическое лицо, осуществляющее подтверждение
соответствия?

a) заявитель;
b) резидент;
c) эксперт или орган по сертификации;
d) аудитор или аудиторская организация.

5. Можно ли реализовать молочный шоколад на территории РФ без знака «ЕАС»?
a) да;
b) нет.

6. Аккредитованная испытательная лаборатория должна иметь:
а) соответствующую нормативную, материальную базы и компетентный персонал;
b) соответствующую нормативную, материальную базы, компетентный персонал и
систему качества.

7. Несоответствие продукции – это:
a) невыполнение требований;
b) неликвидные отходы;
c) товары, условно пригодные для использования.

Открытые вопросы
ПК-3: Разработка документации по контролю качества работ процесса

производства продукции (выполнения работ, оказания услуг), в испытаниях готовых
изделий и электронной подготовке документов, удостоверяющих их качество
1. Основная деятельность Росстандарта?
2. Основная деятельность Роспотребнадзора?
3. Сокращенное название «Федеральное Агентство по Техническому регулированию и
Метрологии»?
4. Суть ФЗ «О Техническом регулировании»?
5. Опишите задачи деятельности в области испытаний на примере любого предприятия
6. Составьте перечень нормативной документации, используемой для испытаний
конкретной продукции на примере предприятия производственной практики.
Охарактеризуйте некоторые средства испытаний
7. Рассмотреть и охарактеризовать представленный документ. Проверить на соответствие
требованиям ФЗ «О техническом регулировании»





7 Рассмотреть и охарактеризовать представленный документ. Проверить на соответствие
требованиям ФЗ «О техническом регулировании»

ПК-5: Выполнение работ по подготовке к сертификации и подтверждению
соответствия

1. Основная деятельность Росаккредитации?
2. Отличия технического регламента от стандарта?



3. Как подтвердить участникам рынка, что товар соответствует определенным
требованиям качества?

4. Описать алгоритм обязательного подтверждения соответствия продукции (по
выбору студента)

5. Описать алгоритм добровольного подтверждения соответствия продукции (по
выбору студента)

6. Привести примеры нормируемых показателей при сертификационных испытаний
продукции.

7. Разработайте опросный лист для аудита качества деятельности испытательной
лаборатории

ПК-6: Выполнение работ по сертификации и подтверждению соответствия
1. Технические Регламенты Евразийского экономического союза действует на

территории каких стран?

2. Что означает данный знак ?
3. Кто имеет право выдавать сертификат соответствия?
4. Что подтверждает добровольный сертификат соответствия продукции?
5. Что подтверждает обязательный сертификат соответствия продукции?
6. Что подтверждает декларация соответствия продукции?



7. Выявить отличительные особенности представленных сертификатах.






