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ВВЕДЕНИЕ
Рабочая программа дисциплины является частью основной профессиональной

образовательной программы высшего образования - программы магистратуры, разработанной в
соответствии с ФГОС ВО
ФГОС ВО Федеральный государственный образовательный стандарт высшего образования

- магистратура по направлению подготовки 38.04.02 Менеджмент (приказ
Минобрнауки России от 12.08.2020 г. № 952)

1. ЦЕЛЬОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ
Формирование профессиональных компетенций в области компьютерных и информационных

наук, информационных систем и технологий, особенностях работы в операционной системе Astra
Linux, основах работы в офисном пакете LibreOffice и веб-технологиях..

2. МЕСТОДИСЦИПЛИНЫВСТРУКТУРЕОПОП
Дисциплина относится к части, формируемой участниками образовательных отношений.

3. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ

Промежуточная
аттестация

Часов

З.е.Всего за
семестр

Контактная работа .(по
уч.зан.) Самостоятель

ная работа
в том числе
подготовка

контрольных и
курсовых

Всего

Практические
занятия,
включая
курсовое

проектировани
е

Семестр 3
Зачет 72 8 8 64 2

4.ПЛАНИРУЕМЫЕРЕЗУЛЬТАТЫОСВОЕНИЯОПОП
В результате освоения ОПОП у выпускника должны быть сформированы компетенции,

установленные в соответствии ФГОС ВО.
Профессиональные компетенции (ПК)

Шифр и наименование
компетенции Индикаторы достижения компетенций

организационно-управленческий
ПК-3 Определение
концепции и стратегии
развития туристской
организации

ИД-1.ПК-3 Знать:
Законы и иные нормативные правовые акты в сфере туризма и защиты
прав потребителей; отраслевые правила и стандарты; трудовое и
гражданское законодательство; Локальные нормативные акты
организации, в том числе правила внутреннего трудового распорядка и
инструкции по охране труда и пожарной безопасности; Приоритетные
направления развития туризма в России и в мире; Организация
финансово-хозяйственной деятельности экскурсионной организации;
Организация маркетинговой и рекламной деятельности туристской
организации;



ПК-3 Определение
концепции и стратегии
развития туристской
организации

ИД-2.ПК-3 Уметь:
Осуществлять планирование деятельности туристской организации;
Определять перспективные направления деятельности туристской
организации; Пользоваться специализированным программным
обеспечением;

ИД-3.ПК-3 Иметь практический опыт:
Определения концепции развития туристской организации; Разработки
стратегии и плана развития туристской организации; Обеспечения
реализации проектов в соответствии с утвержденной стратегией
развития туристской организации.

ПК-4 Организация
деятельности по реализации
туристских услуг

ИД-1.ПК-4 Знать:
Основы экономики, организации труда и управления; Специализация и
особенности структуры туристской организации; Основы
делопроизводства; Экономика международного туризма; Основы
психологии, этики, эстетики;

ИД-2.ПК-4 Уметь:
Организовывать работу и взаимодействие подразделений туристской
организации; Руководить разработкой маркетингового плана и
программ маркетинга туристской организации; Определять
маркетинговую ценовую стратегию туристской организации;
Разрабатывать маркетинговую коммуникационную стратегию
туристской организации; Разрабатывать маркетинговую сбытовую
стратегию туристской организации; Осуществлять контроль за
маркетинговой деятельностью туристской организации;
Организовывать и проводить деловые переговоры; Определять условия
и заключать договоры, связанные с деятельностью туристской
организации; Контролировать качество туристского и экскурсионного
обслуживания и выполнение условий договоров по оказанию
туристских услуг;

ИД-3.ПК-4 Иметь практический опыт:
Осуществление общего руководства основной, административно-
хозяйственной и финансово-экономической деятельностью туристской
организации; Утверждение текущих и перспективных планов работы
туристской организации; Прогнозирование и планирование объемов
реализации туристских услуг; Формирование маркетинговой стратегии
туристской организации и руководство маркетингом и продажами
туристских и экскурсионных услуг; Организация работы по разработке
программ и технологических документов туристского продукта;
Организация работы по выявлению проблем в деятельности
туристской организации (подразделения), рассмотрению замечаний и
предложений клиентов, управлению конфликтными ситуациями и их
разрешению.

5. ТЕМАТИЧЕСКИЙПЛАН

Тема

Часов

Наименование темы Всего
часов

Контактная работа .(по уч.зан.)
Самост.
работа

Контроль
самостоятельн
ой работыЛекции Лаборатор

ные
Практичес
кие

занятия

Семестр 3 72



Тема 1.
Информационные технологии: основные
понятия, история развития и
классификация (ПК-3)

7 1 6

Тема 2. Информационные технологии обработкиданных (ПК-3) 7 1 6

Тема 3. Информационные технологииавтоматизации офиса (ПК-3) 7 1 6

Тема 4. Информационные системы: понятие,классификация и структура (ПК-3) 7 1 6

Тема 5. Справочно-правовые информационныесистемы (ПК-3) 7 1 6
Тема 6. Геоинформационные системы (ПК-4) 8,5 0,5 8
Тема 7. Мультимедиа-технологии (ПК-4) 6,5 0,5 6
Тема 8. Операционная система Astra Linux (ОПК-5) 6,5 0,5 6

Тема 9. Файловая система семейства UNIX/Linux(Astra Linux) (ПК-4) 5,5 0,5 5

Тема
10.

Работа с текстовыми редакторами в
операционной системе Astra Linux (ПК-
4)

4,5 0,5 4

Тема
11.

Структурирование, хранение и обработка
информации в операционной системе
Astra Linux (ПК-4)

5,5 0,5 5

6. ФОРМЫТЕКУЩЕГОКОНТРОЛЯИПРОМЕЖУТОЧНОЙАТТЕСТАЦИИ
ШКАЛЫОЦЕНИВАНИЯ

Раздел/Тема Вид оценочного
средства Описание оценочного средства Критерии

оценивания
Текущий контроль (Приложение 4)

Тема 1 Тест
Тест №1 по теме «Системное и прикладное
программное обеспечение» содержит 50
вопросов

50 баллов

Тема 2 Тест Тест №2 по теме «Основы алгоритмизации и
разработки» содержит 50 вопросов 50 баллов

Тема 3 Тест Тест №3 по теме «Архитектура ЭВМ»
содержит 50 вопросов 50 баллов

Тема 4 Контрольная
работа

Контрольная работа № 1 содержит 20
вариантов по 6 заданий 50 баллов

Тема 5 Контрольная
работа

Контрольная работа № 2 содержит 5
вариантов по 12 заданий 50 баллов

Промежуточная аттестация (Приложение 5)
3 семестр (За) Билет к зачету

(Приложение 5)
В билете один теоретический вопрос и одно
практическое задание зачет



ОПИСАНИЕШКАЛ ОЦЕНИВАНИЯ
Показатель оценки освоения ОПОП формируется на основе объединения текущего контроля

и промежуточной аттестации обучающегося.
Показатель рейтинга по каждой дисциплине выражается в процентах, который показывает

уровень подготовки студента.
Текущий контроль. Используется 100-балльная система оценивания. Оценка работы студента

в течении семестра осуществляется преподавателем в соответствии с разработанной им системой
оценки учебных достижений в процессе обучения по данной дисциплине.

В рабочих программах дисциплин и практик закреплены виды текущего контроля,
планируемые результаты контрольных мероприятий и критерии оценки учебный достижений.

В течение семестра преподавателем проводится не менее 3-х контрольных мероприятий, по
оценке деятельности студента. Если посещения занятий по дисциплине включены в рейтинг, то
данный показатель составляет не более 20% от максимального количества баллов по дисциплине.

Промежуточная аттестация. Используется 5-балльная система оценивания. Оценка работы
студента по окончанию дисциплины (части дисциплины) осуществляется преподавателем в
соответствии с разработанной им системой оценки достижений студента в процессе обучения по
данной дисциплине. Промежуточная аттестация также проводится по окончанию формирования
компетенций.

Порядок перевода рейтинга, предусмотренных системой оценивания, по дисциплине, в
пятибалльную систему.

Высокий уровень – 100% - 70% - отлично, хорошо.
Средний уровень – 69% - 50% - удовлетворительно.



Показатель оценки По 5-балльной системе Характеристика показателя

100% - 85% отлично обладают теоретическими знаниями в полном объеме,
понимают, самостоятельно умеют применять,
исследовать, идентифицировать, анализировать,
систематизировать, распределять по категориям,
рассчитать показатели, классифицировать,
разрабатывать модели, алгоритмизировать, управлять,
организовать, планировать процессы исследования,
осуществлять оценку результатов на высоком уровне

84% - 70% хорошо обладают теоретическими знаниями в полном объеме,
понимают, самостоятельно умеют применять,
исследовать, идентифицировать, анализировать,
систематизировать, распределять по категориям,
рассчитать показатели, классифицировать,
разрабатывать модели, алгоритмизировать, управлять,
организовать, планировать процессы исследования,
осуществлять оценку результатов.

Могут быть допущены недочеты, исправленные
студентом самостоятельно в процессе работы (ответа
и т.д.)

69% - 50% удовлетворительно обладают общими теоретическими знаниями, умеют
применять, исследовать, идентифицировать,
анализировать, систематизировать, распределять по
категориям, рассчитать показатели,
классифицировать, разрабатывать модели,
алгоритмизировать, управлять, организовать,
планировать процессы исследования, осуществлять
оценку результатов на среднем уровне.
Допускаются ошибки, которые студент затрудняется
исправить самостоятельно.

49 % и менее неудовлетворительно обладают не полным объемом общих теоретическими
знаниями, не умеют самостоятельно применять,
исследовать, идентифицировать, анализировать,
систематизировать, распределять по категориям,
рассчитать показатели, классифицировать,
разрабатывать модели, алгоритмизировать, управлять,
организовать, планировать процессы исследования,
осуществлять оценку результатов.
Не сформированы умения и навыки для решения
профессиональных задач

100% - 50% зачтено характеристика показателя соответствует «отлично»,
«хорошо», «удовлетворительно»

49 % и менее не зачтено характеристика показателя соответствует
«неудовлетворительно»

7. СОДЕРЖАНИЕДИСЦИПЛИНЫ

7.2 Содержание практических занятий и лабораторных работ



Тема 1. Информационные технологии: основные понятия, история развития и классификация (ПК-3)
Ввод, редактирование и форматирование текста в MS Word. Работа с фрагментами, способы
копирования и перемещения информации в тексте. Таблицы в MS Word. Сортировка таблиц и
вычисления в таблицах. Создание и редактирование диаграмм в документах MS Word. Применение
стилей, автотекста, автозамены и макрокоманд в MS Word. Слияние документов в MS Word. Вставка
и редактирование формул в MS Word. Вставка и редактирование рисунков, схем и чертежей в MS
Word. Работа в издательской системе MS Publisher. Верстка многополосного издания по
фиксированному шаблону. Верстка научно-технического текста.

Тема 2. Информационные технологии обработки данных (ПК-3)
Создание, заполнение, редактирование и форматирование таблиц в табличном процессоре MS Excel.
Формулы, имена, массивы. Формулы над массивами в MS Excel. Логические переменные и функции
в MS Excel. Построение графиков, поверхностей и диаграмм в MS Excel. Применение текстовых и
календарных функций в MS Excel. Построение и обработка списков в MS Excel. Консолидация
рабочих таблиц. Сводные таблицы. Использование элементов управления. Элементы теории
принятия решений с использование MS Excel.

Тема 3. Информационные технологии автоматизации офиса (ПК-3)
1. Разработка функция для реализации линейных и разветвляющихся алгоритмов. Разработка
функций для реализации простейших циклических алгоритмов. Разработка функций обработки
целых чисел. Разработка процедур и функций обработки массивов. Разработка функций обработки
многочленов, векторов и матриц на VBA. Разработка функций обработки строк и текстовой
информации на VBA. Разработка пользовательских форм в VBA.

Тема 4. Информационные системы: понятие, классификация и структура (ПК-3)
1. Основы теории экономических информационных систем. Основы теории проектирования баз
данных. Создание базы данных в СУБД. Запросы. Проектирование форм и отчетов в СУБД.
2. Проектирование и разработка простейшего Web-сайта с помощью языка HTML.

Тема 5. Справочно-правовые информационные системы (ПК-3)
Работа в справочно-правовых системах Гарант и Консультант Плюс.
Работа со справочно-нормативной информацией в Контур.Норматив.

Тема 6. Геоинформационные системы (ПК-4)
Введение в ГИС (MapInfo). Создание новой таблицы и управление слоями. Регистрация
топографических карт. Создание графических объектов в векторном слое. Создание линейного
векторного слоя. Создание точечного векторного слоя. Создание макета карты и подготовка карты к
печати.

Тема 7. Мультимедиа-технологии (ПК-4)
Мультимедиа-данные. Обработка графической информации в растровых и векторных графических
редакторах.
Обработка звуковой и видео-информации.
Общие сведения о конструкторах презентационных материалов на примере LibreOffice Impress
Сервисы дистанционного образования. Интерфейс приложения. Правила создания презентаций.
Приемы форматировая.

Тема 8. Операционная система Astra Linux (ОПК-5)
Операционная система Astra Linux в графическом режиме
Режим командной строки ОС Linux



Тема 9. Файловая система семейства UNIX/Linux (Astra Linux) (ПК-4)
Файловая система семейства UNIX/Linux (Astra Linux)
Файл. Каталог. Ярлык. Файловая структура
Процессы и пользователи Astra Linux
Сценарии в операционной системе Astra Linux

Тема 10. Работа с текстовыми редакторами в операционной системе Astra Linux (ПК-4)
Общие сведения об создании и форматировании текстовых документов на примере программы
LibreOffice Writer.
Декоративные элементы текстового документа. Создание таблицы, размещение данных в таблице.
Командная работа над текстовыми документами.
Особенности работы с техническими текстами. Установка и настройка LaTeX
Форматирование собственного документа (курсовой).

Тема 11. Структурирование, хранение и обработка информации в операционной системе Astra Linux
(ПК-4)
Общие сведения об электронных таблицах на примере программы LibreOffice Calc.
Работа с данными, формулы и фильтры, визуализация данных.
Сложные формулы и связи между таблицами.
Макросы. Автоматизация процесса работы с таблицей.
Представление собственной автоматизированной системы обработки данных.
Интерфейс СУБД на примере LibreOffice Base.
Создание таблиц, импорт данных и запросы.
Формы, отчёты. Типы форм.
Приложение для взаимодействия с базами данных.
Представление приложения, работающего с базами данных. Студенты представляют собственное
приложение «Планировщик задач».

7.3. Содержание самостоятельной работы
Тема 1. Информационные технологии: основные понятия, история развития и классификация (ПК-3)
Изучение основной и дополнительной литературы по теме. Разбор лабораторных работ. Выполнение
практических работ. Работа в издательской системе MS Publisher. Верстка многополосного издания
по фиксированному шаблону. Верстка научно-технического текста.

Тема 2. Информационные технологии обработки данных (ПК-3)
Изучение основной и дополнительной литературы по теме. Разбор лабораторных работ. Выполнение
практических работ.

Тема 3. Информационные технологии автоматизации офиса (ПК-3)
Изучение основной и дополнительной литературы по теме. Разбор лабораторных работ. Выполнение
практических работ.
Технологии и инструменты программирования и алгоритмы.

Тема 4. Информационные системы: понятие, классификация и структура (ПК-3)
Изучение основной и дополнительной литературы по теме. Разбор лабораторных работ. Выполнение
практических работ.

Тема 5. Справочно-правовые информационные системы (ПК-3)
Изучение основной и дополнительной литературы по теме. Разбор лабораторных работ. Выполнение
практических работ.



Тема 6. Геоинформационные системы (ПК-4)
Создание базовой карты. Картографические проекции. Отображение пространственных данных.
Создание векторных данных. Базовые операции над векторными слоями. Создание трехмерных карт.

Тема 7. Мультимедиа-технологии (ПК-4)
Изучение графических редакторов, систем звукозаписи и видеомонтажа.

Тема 8. Операционная система Astra Linux (ОПК-5)
Изучение операционной системы Astra Linux

Тема 9. Файловая система семейства UNIX/Linux (Astra Linux) (ПК-4)
Изучение файловой системы семейства UNIX/Linux (Astra Linux) Процессов и пользователей Astra
Linux Сценарий в операционной системе Astra Linux

Тема 10. Работа с текстовыми редакторами в операционной системе Astra Linux (ПК-4)
Изучение материалов по работе с текстовыми редакторами в операционной системе Astra Linux

Тема 11. Структурирование, хранение и обработка информации в операционной системе Astra Linux
(ПК-4)
Изучение материалов по структурированию, хранению и обработки информации в операционной
системе Astra Linux

7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену
Приложение 1.

7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к
зачету/экзамену

Приложение 2.
7.3.3. Перечень курсовых работ
Не предусмотрено.

7.4. Электронное портфолио обучающегося
не предусмотрено

7.5. Методические рекомендации по выполнению контрольной работы
не предусмотрено

7.6 Методические рекомендации по выполнению курсовой работы
Не предусмотрено.



8. ОСОБЕННОСТИОРГАНИЗАЦИИОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО
ПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕДЛЯЛИЦСОГРАНИЧЕННЫМИ

ВОЗМОЖНОСТЯМИ ЗДОРОВЬЯ
По заявлению студента
В целях доступности освоения программы для лиц с ограниченными возможностями здоровья

при необходимости кафедра обеспечивает следующие условия:
- особый порядок освоения дисциплины, с учетом состояния их здоровья;
- электронные образовательные ресурсы по дисциплине в формах, адаптированных к

ограничениям их здоровья;
- изучение дисциплины по индивидуальному учебному плану (вне зависимости от формы

обучения);
- электронное обучение и дистанционные образовательные технологии, которые

предусматривают возможности приема-передачи информации в доступных для них формах.
- доступ (удаленный доступ), к современным профессиональным базам данных и

информационным справочным системам, состав которых определен РПД.

9. ПЕРЕЧЕНЬОСНОВНОЙИДОПОЛНИТЕЛЬНОЙУЧЕБНОЙЛИТЕРАТУРЫ,
НЕОБХОДИМОЙДЛЯОСВОЕНИЯДИСЦИПЛИНЫ

Сайт библиотеки УрГЭУ
http://lib.usue.ru/

Основная литература:
1. Вавренюк А.Б., Курышева О.К., Кутепов С.В., Макаров В.В. Операционные системы.

Основы UNIX [Электронный ресурс]:Учебное пособие. - Москва: ООО "Научно-издательский центр
ИНФРА-М", 2023. - 160 – Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/2000878

2. Гагарина Л.Г., Шевнина Ю.С. Основы проектирования и разработки информационных
систем [Электронный ресурс]:Учебное пособие. - Москва: ООО "Научно-издательский центр
ИНФРА-М", 2024. - 211 – Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/1872684

3. Одинцов Б.Е., Романов А.Н., Догучаева С.М. Современные информационные технологии в
управлении экономической деятельностью (теория и практика) [Электронный ресурс]:Учебное
пособие. - Москва: Вузовский учебник, 2024. - 373 – Режим доступа:
https://znanium.com/catalog/product/2138951

4. Лычкина Н. Н., Фель А. В., Морозова Ю. А., Корепин В. Н. Информационные системы
управления производственной компанией [Электронный ресурс]:учебник и практикум для вузов. -
Москва: Юрайт, 2024. - 249 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/536367

5. Трофимов В. В., Ильина О. П., Кияев В. И., Трофимова Е. В. Информационные системы и
технологии в экономике и управлении в 2 ч. Часть 1 [Электронный ресурс]:учебник для вузов. -
Москва: Юрайт, 2024. - 375 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/540772

6. Трофимов В. В., Ильина О. П., Кияев В. И., Трофимова Е. В. Информационные системы и
технологии в экономике и управлении в 2 ч. Часть 2 [Электронный ресурс]:учебник для вузов. -
Москва: Юрайт, 2024. - 324 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/540773

7. Богатырев В. А. Информационные системы и технологии. Теория надежности
[Электронный ресурс]:учебное пособие для вузов. - Москва: Юрайт, 2024. - 366 – Режим доступа:
https://urait.ru/bcode/510320

Дополнительная литература:



1. Царев Р.Ю., Пупков А.Н., Самарин В.В., Мыльникова Е.В., Прокопенко А.В. Теоретические
основы информатики [Электронный ресурс]:Учебник. - Красноярск: Сибирский федеральный
университет, 2015. - 176 с. – Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/549801

2. Яшин В.Н. Информатика: программные средства персонального компьютера [Электронный
ресурс]:Учебное пособие. - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2018. - 236 с. –
Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/937489

3. Вавренюк А.Б., Курышева О.К. Операционные системы. Основы UNIX [Электронный
ресурс]:Учебное пособие. - Москва: ООО "Научно-издательский центр ИНФРА-М", 2021. - 160 –
Режим доступа: https://znanium.com/catalog/product/1679989

4. Гостев И. М. Операционные системы [Электронный ресурс]:Учебник и практикум для
вузов. - Москва: Юрайт, 2022. - 164 – Режим доступа: https://urait.ru/bcode/490157

5. Воронов Операционные системы. Тесты. Тест 1. Операционная система, оболочка, среда.
Совместимость операционных сред [Электронный ресурс]:. - Екатеринбург: [б. и.], 2023. - 10 –
Режим доступа: http://lib.wbstatic.usue.ru/202306c/24.docx

6. Воронов Операционные системы. Тесты. Тест 2. Компоненты операционных систем.
Управление процессами. Прерывания [Электронный ресурс]:. - Екатеринбург: [б. и.], 2023. - 9 –
Режим доступа: http://lib.wbstatic.usue.ru/202306c/25.docx

7. Воронов Операционные системы. Тесты. Тест 3. Концепции потока. Планирование работы
процессора [Электронный ресурс]:. - Екатеринбург: [б. и.], 2023. - 9 – Режим доступа:
http://lib.wbstatic.usue.ru/202306c/26.docx

10. ПЕРЕЧЕНЬИНФОРМАЦИОННЫХТЕХНОЛОГИЙ, ВКЛЮЧАЯПЕРЕЧЕНЬ
ЛИЦЕНЗИОННОГОПРОГРАММНОГООБЕСПЕЧЕНИЯИИНФОРМАЦИОННЫХ

СПРАВОЧНЫХСИСТЕМ, ОНЛАЙНКУРСОВ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХПРИОСУЩЕСТВЛЕНИИ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГОПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕ

Перечень лицензионного программного обеспечения:
Astra Linux Common Edition. Договор №0417-ПО/2019 от 08.05.2019, Акт №Sk000343 от

24.05.2019 и Контракт № 35-У/2018 от 13.06.2018, Акт № УТ213 от 17.12.2018. Срок действия лицензии
- без ограничения срока.

Microsoft Office 2016.Договор № 52/223-ПО/2020 от 13.04.2020, Акт № Tr000523459 от
14.10.2020 Срок действия лицензии -Без ограничения срока.

Microsoft Windows 10 .Договор № 52/223-ПО/2020 от 13.04.2020, Акт № Tr000523459 от
14.10.2020. Срок действия лицензии -Без ограничения срока.

Libre Office. Лицензия GNU LGPL. Срок действия лицензии - без ограничения срока.
Перечень информационных справочных систем, ресурсов информационно-
телекоммуникационной сети «Интернет»:

Справочно-правовая система Консультант +. Договор № 143/223-У/2025 от 02.12.2025 Срок
действия лицензии до 31.12.2026

Справочно-правовая система Гарант. Договор № 58419 от 22 декабря 2015. Срок действия
лицензии -без ограничения срока

Информатика для втузов
https://openedu.ru/course/ITMOUniversity/COMTEC/
Современные информационные технологии в бизнесе
https://openedu.ru/course/hse/ITBUSINESS/



11. ОПИСАНИЕМАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙБАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙДЛЯ
ОСУЩЕСТВЛЕНИЯОБРАЗОВАТЕЛЬНОГОПРОЦЕССАПОДИСЦИПЛИНЕ

Реализация учебной дисциплины осуществляется с использованием материально-технической
базы УрГЭУ, обеспечивающей проведение всех видов учебных занятий и научно-исследовательской и
самостоятельной работы обучающихся:

Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для проведения всех видов
занятий, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации.

Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной техникой с
возможностью подключения к сети "Интернет" и обеспечением доступа в электронную
информационно-образовательную среду УрГЭУ.

Все помещения укомплектованы специализированной мебелью и оснащены мультимедийным
оборудованием спецоборудованием (информационно-телекоммуникационным, иным компьютерным),
доступом к информационно-поисковым, справочно-правовым системам, электронным библиотечным
системам, базам данных действующего законодательства, иным информационным ресурсам
служащими для представления учебной информации большой аудитории.

Для проведения занятий лекционного типа презентации и другие учебно-наглядные пособия,
обеспечивающие тематические иллюстрации.

.



Приложение 1
к рабочей программе

7.3.1. Примерные вопросы для самостоятельной подготовки к зачету/экзамену

К зачету
1. Информация, данные и знания – основные понятия. Адекватность информации.
2. Меры информации. Синтаксическая мера информации. Энтропия системы.
3. Меры информации. Семантическая мера информации. Прагматическая мера информации.

Понятие «тезаурус».
4. Качество информации. Потребительские показатели качества информации.
5. Виды информационных процессов.
6. Кодирование при передаче и хранении информации. Виды кодирования.
7. Классификация и структурирование информации. Иерархическая система классификации.
8. Классификация и структурирование информации. Фасетная и дескрипторная система

классификации.
9. Информационное общество. Информационные революции. Информационная культура.
10. Информационные ресурсы, продукты и услуги. Рынок информационных продуктов и

услуг. Секторы информационного рынка.
11. Управление знаниями. Четырехслойная модель предметной области управления знаниями.

Модель жизненного цикла управления знаниями.
12. Модели представления знаний. Семантические сети. Фреймы. Формальные логические

модели.
13. Системы, основанные на знаниях. Экспертные системы. Нейронные сети. Системы

добычи данных. Системы, основанные на прецедентах. Системы, построенные на
генетических алгоритмах. Интеллектуальные агенты.

14. Инженерия знаний: основные понятия, жизненный цикл и методология.
15. Понятие информационной технологии. Базовые и прикладные информационные

технологии.
16. Технология автоматизированного офиса. Технологии баз данных.
17. Мультимедиа-технологии: состав, виды, особенности.
18. CASE-технологии. Методологии BPMN, ARIS, SADT, UML.
19. Геоинформационные системы и технологии. Технологии защиты информации.
20. Понятие и структура информационной системы. Обеспечивающие подсистемы ИС.
21. Понятие и структура информационной системы. Функциональные подсистемы ИС.
22. Виды информационных систем. ERP, CRM, CSRP-системы, СЭД, ИАС.
23. Базы данных: основные понятия. СУБД: компоненты, классификация, функции.
24. Модели данных. Реляционная модель данных. Реляционные базы данных.
25. Модель и моделирование: основные понятия. Параметры модели. Классификации моделей

и видов моделирования.
26. Классификация программного обеспечения по степени взаимодействия с аппаратной

частью компьютера.
27. Классификация программного обеспечения по виду лицензирования, по платформе

назначения.
28. Структура персонального компьютера.
29. Языки программирования: основные понятия и классификация.
30. Форма представления данных в компьютере. Общее представление. Числовые,

символьные, мультимедийные и служебные данные.





Приложение 2
к рабочей программе

7.3.2. Практические задания по дисциплине для самостоятельной подготовки к заче-
ту/экзамену

Примерные практические задания к зачету (ПК-3. ПК-4)

1. Системы счисления:
1.1.Перевести число 111,1875(10) из десятичной системы счисления в двоичную, восьмеричную

и шестнадцатеричную.
1.2.Сложить числа 1100110100,0011(2)+1101110000,01(2)
1.3.Выполнить вычитание 1001100000(2)-111001000(2)
1.4.Выполнить умножение 1324,2(8)* 75,54(8)
1.5.Выполнить деление 76C(16) : 19(16)

2. Системы счисления:
2.1.Перевести число 696,25 из десятичной системы счисления в двоичную, восьмеричную и

шестнадцатеричную.
2.2.Сложить числа 1001110001,01(2)+1101000111,00101(2)
2.3.Выполнить вычитание 111001111(2)-110011100(2)
2.4.Выполнить умножение 1210,2(8)* 5,3(8)
2.5.Выполнить деление 478(16) : 16(16);

3. Системы счисления:
3.1.Перевести число 351,6875(10) из десятичной системы счисления в двоичную, восьмеричную

и шестнадцатеричную
3.2.Сложить числа 101011011,011(2)+11100010,1(2)
3.3.Выполнить вычитание 1100011001(2)-1010101001(2)
3.4.Выполнить умножение 113,2(8)* 60,2(8)
3.5.Выполнить деление 662(16) : 13(16);

4. Системы счисления:
4.1.Перевести число 833,5625(10) из десятичной системы счисления в двоичную, восьмеричную

и шестнадцатеричную.
4.2.Сложить числа 11010001,01(2)+1110110100,0011(2)
4.3.Выполнить вычитание 1100001001(2)-110110110(2)
4.4.Выполнить умножение 231,3(8)* 120,3(8)
4.5.Выполнить деление 888(16) : 1C(16)

5. Системы счисления:
5.1.Перевести число 398,6875(10) из десятичной системы счисления в двоичную, восьмеричную

и шестнадцатеричную.
5.2.Сложить числа 101100000,1001(2)+110001101,01(2)
5.3.Выполнить вычитание 1001110111(2)-1001000110(2)
5.4.Выполнить умножение 425,2(8)* 53,1(8)
5.5.Выполнить деление 958(16) : 17(16)

6. Системы счисления:
6.1.Перевести число 572,25(10) из десятичной системы счисления в двоичную, восьмеричную и

шестнадцатеричную.
6.2.Сложить числа 1111111100,11001(2)+1011100,01(2)
6.3.Выполнить вычитание 100001100(2)-1000101(2)
6.4.Выполнить умножение 442,7(8)* 52,2(8)
6.5.Выполнить деление 9F6(16) : 19(16)

7. Системы счисления:
7.1.Перевести число 74,375(10) из десятичной системы счисления в двоичную, восьмеричную и

шестнадцатеричную.
7.2.Сложить числа 1011101011,1(2)+1001011100,0011(2)
7.3.Выполнить вычитание 1101001011(2)-1001111001(2)
7.4.Выполнить умножение 1012,52(8)* 140,6(8)
7.5.Выполнить деление FA0(16) : 20(16)

8. Системы счисления:



8.1.Перевести число 330,5(10) из десятичной системы счисления в двоичную, восьмеричную и
шестнадцатеричную.

8.2.Сложить числа 1101101111,101(2)+1010101100,001(2)
8.3.Выполнить вычитание 1010010101(2)-111110001(2)
8.4.Выполнить умножение 1515,3(8)* 115,2(8)
8.5.Выполнить деление 855(16) : 1B(16)

9. Задачи:
9.1.Переведите 27262976 бит в Мб, Кб, байты
9.2.Определить количество информации, которое содержится на печатном листе бумаги (дву-

сторонняя печать), если на одной стороне умещается 40 строк по 67 символов в строке.
9.3.Какова мощность алфавита, с помощью которого записано сообщение, содержащее 2048

символов, если его объем составляет 1/512 часть одного мегабайта?
10.Задачи:

10.1. Объем информационного сообщения 12582912 битов выразить в килобайтах и мега-
байтах.

10.2. Какое количество информации будет содержаться на странице печатного текста при
использовании 32-х символьного алфавита (на странице 60 строк по 56 символов).

10.3. В кодировке Unicode на каждый символ отводится два байта. Определите информа-
ционный объем слова из двадцати четырех символов в этой кодировке.

11. Задачи:
11.1. Переведите 5 Кбайт в биты и байты
11.2. Сколько символов содержится в алфавите, при помощи которого написана книга из

20 страниц, на каждой из которых содержится 15 строк по 20 символов и занимает в памяти
компьютера вся книга 5,86 Кб.

11.3. Сколько символов содержит сообщение, записанное с помощью 16-символьного ал-
фавита, если его объём составил 1/16 часть мегабайта?

12. Задачи:
12.1. Переведите 12288 бит в Кб, байты
12.2. Цветное растровое графическое изображение, палитра которого включает в себя

65 536 цветов, имеет размер 100Х100 точек (пикселей). Какой объем видеопамяти
компьютера (вКбайтах) занимает это изображение в формате BMP?

12.3. Статья, созданная с помощью ПК, содержит 30 страниц, на каждой странице - 40
строк, в каждой строке 50 символов. Какой объём информации содержит статья?

13. Задачи:
13.1. Переведите 106496 бит в Мб, Кб, байты
13.2. Мощность алфавита равна 64. Сколько Кбайт памяти потребуется, чтобы сохра-

нить 128 страниц текста, содержащего в среднем 256 символов на каждой странице?
13.3. Для хранения текста требуется 84000 бит. Сколько страниц займёт этот текст, если

на странице размещается 30 строк по 70 символов в строке?
14. Задачи:

14.1. Переведите 40960бит в Мб, Кб, Гбайты
14.2. Для записи текста использовался 256-символьный алфавит. Каждая страница содер-

жит 32 строки по 64 символа в строке. Какой объем информации содержат 5 страниц этого
текста?

14.3. Сколько информации содержит сообщение о выпадении грани с числом 3 на шести-
гранном игральном кубике?

15. Наберите следующий текст (MS Word), растянув его на страницу и соблюдая все форматы
абзацев и символов: выравнивание; расстояния между абзацами; тип, размер и начертание
шрифтов; интервалы между символами.
–Для всего текста: шрифт Times New Roman, размер символов 12 пт, выравнивание по шири-
не. Для трех абзацев установлен разреженный в 2 пт. интервал между символами.
–Установки форматирования для абзаца, начинающегося со слов «Сдано в набор», следующие:
размер шрифта 10 пт (все остальные установки такие же, как для всего текста).
–Перед следующим абзацем отступ 200 пт. В дальнейшем размер шрифта 12 пт.
– Перед абзацем «В книге представлены…» отступ 24 пт.
– Перед абзацем «ISBN 5-09-001292-X…» отступ 24 пт, все символы в нем имеют полужирное



начертание.

Примерные практические задания к экзамену (ПК-3, ПК-4)

16. Наберите следующий текст (MS Word), растянув его на страницу и соблюдая все форматы
абзацев и символов: выравнивание; расстояния между абзацами; тип, размер и начертание
шрифтов; интервалы между символами.



17. Наберите следующий текст (MS Word), растянув его на страницу и соблюдая все форматы
абзацев и символов: выравнивание; расстояния между абзацами; тип, размер и начертание
шрифтов; интервалы между символами.
– Заголовок текста -: шрифт «Times New Roman»; размер символов 14 пт; полужирное начер-
тание; центральное выравнивание.



18. Наберите следующий текст (MS Word), растянув его на страницу и соблюдая все форматы
абзацев и символов: выравнивание; расстояния между абзацами; тип, размер и начертание
шрифтов; интервалы между символами.



19. Наберите следующий текст (MS Word), растянув его на страницу и соблюдая все форматы
абзацев и символов: выравнивание; расстояния между абзацами; тип, размер и начертание
шрифтов; интервалы между символами.
– Заголовок текста - шрифт «Times New Roman»; размер символов 14 пт; полужирное начерта-
ние; центральное выравнивание.
– Некоторые символы текста имеют отличное от других начертание
– Для расположения таблиц и текста под ними можете использовать колонки.



20. Создать и отформатировать таблицу (MS Excel), используя данные таблицы. Задания:
а) Найти кредиторов, у которых годовая процентная ставка больше среднего значения этого
показателя по всему списку.
б) Найти кредиторов, которые взяли кредит, на срок, превышающий 3 года.
в) Найти кредитора, который взял наименьший кредит.
г) С помощью условного форматирования выделить максимальную и минимальную сумму
кредита.
д) Посчитать общую сумму выданного кредита под 22% годовых с помощью функции.
Все вычисления проводятся с помощью функций Excel.



21. Выполните следующее задание в MS Excel. Туристическое агентство «Академия-тур» реали-
зует путевки за границу на условиях, приведенных в таблице. Задания:
а) Курс доллара равен 55,6 руб. Вычислить стоимость в рублях.
б) Найти общую прибыль туристического агентства.
в) Определить тур, приносящий максимальную прибыль. Используя условное форматирова-
ние, выделить его красным цветом.
г) Посчитать количество авиа туров.
д) построить и отформатировать диаграмму, отражающую прибыль по каждому туру.
Все вычисления выполняются с помощью функций Excel

22. Выполните следующее задание в MS Excel. Фирмы «ТРЭК» и «ВЕКТОР» закупили канцто-
вары семи наименований в фирме «САЛЮТ». Фирма «САЛЮТ» предоставляет скидки при
покупке товара на сумму более 3000 руб. – 5%, а на сумму более 5000 руб. – 7%.
a) Для каждой фирмы составьте и заполните таблицы, содержащие следующие колонки: На-
именование товара, Цена в $, Количество, Стоимость в $, Стоимость в рублях.
b) Найдите сумму закупок для каждой фирмы.
c) Определите размер скидок, используя логическую функцию.
d) Оформите таблицу, отформатируйте заголовки колонок.
e) Определите, какая фирма получила наибольшую скидку
f) Постройте круговые диаграммы, отражающие долю каждого товара в общей сумме для
каждой фирмы.
Все вычисления выполняются с помощью функций Excel.



23.Выполните следующее задание в MS Excel. Имеются данные, приведенные в таблице. Зада-ния:

а) Рассчитать доходы (Д), расходы (Р) и чистую прибыль (П), равную П=(Д-Р)(1-Н), где Н – на-
лог на прибыль, исчисляемый по формуле:
Н=20%, если доход меньше или равен 500;
Н=30%, если доход меньше или равен 1000;
Н=40%, если доход меньше или равен 1500;
Н=50% в остальных случаях.
б) С помощью Условного форматирования закрасить синим цветом ячейки, в которых доход
больше 500 и меньше 1000.
в) Подсчитать выручку при продаже аспирина.
г) Постройте круговые диаграммы, отражающие долю каждого наименования товара в общем
объеме реализаций.
Все вычисления выполняются с помощью функций Excel.

24. Выполните следующее задание в MS Excel. Заполните и отформатируйте таблицу.
Составить на листе 2 электронную таблицу, определяющую расчет квартальной премии по сле-
дующему правилу:
По рассчитанному среднему баллу за квартал выполненных работ сотрудниками компании (s)
вычисляется повышающий коэффициент (k), на который затем умножается минимальная пре-
мия (p).
Повышающий коэффициент вычисляется по правилу:
если 40  s < 80, то k=2.5,
если 80  s < 90, то k=3.1,
если 90 < s  100, то k=4.5
Если же s<30, то премия не назначается.
Задания:
Определить количество работников, повышающий коэффициент которых составляет больше
90%;
 Определить количество работников, повышающий коэффициент которых составляет больше
70% (но меньше 90%);
Определить количество работников, повышающий коэффициент которых составляет больше
50% (но меньше 70%);
Определить количество работников, повышающий коэффициент которых составляет меньше
30%.
 Определить фамилию работника с наивысшим средним баллом за квартал выполненных работ
сотрудниками компании

Итоги проверки
№ п/п Ф. И.О. Количество

сданных отче-
тов, в %

Выработка нор-
мы часов, в %

Оценка выпуска
готовой продук-
ции, в %

1. Макаров С.П. 80 70 60
2. ... ...
3.

25.Разработайте в среде MS Access базу данных «Сессия», состоящую из четырех таблиц со сле-
дующей структурой: Студенты – шифр студента (ключевое поле), фамилия, имя, отчество, курс,



группа. Экзамены – шифр студента, дата, шифр дисциплины, оценка. Зачеты – шифр студента,
дата, шифр дисциплины, зачет. Дисциплины – шифр дисциплины (ключевое поле), название
дисциплины, количество часов. Установите связи между таблицами. Создайте формы для всех
таблиц для ввода данных.

26.Разработайте в среде MS Access базу данных «Магазин», которая состоит из четырех таблиц со
следующей структурой: Товары – код товара (ключевое поле), наименование товара, количество
товара. Поступление товаров – код товара, дата поступления, цена приобретения товара за еди-
ницу, код поставщика. Продажа товаров – код товара, месяц продажи, проданное количество за
месяц, цена продажи товара. Поставщики – код поставщика (ключевое поле), название постав-
щика, адрес поставщика, телефон поставщика. Установите связи между таблицами. Создайте
формы для всех таблиц для ввода данных.

27.Разработайте в среде MS Access базу данных «Транспортные перевозки», состоящую из трех
таблиц со следующей структурой: Транспорт – марка автомобиля, государственный номер (клю-
чевое поле), расход топлива. Заявки – код заявки (ключевое поле), дата заявки, название груза,
количество груза, пункт отправления, пункт назначения. Доставка – № п/п, дата и время отправ-
ления, дата и время прибытия, код заявки, государственный номер автомобиля, пройденное рас-
стояние. Установите связи между таблицами. Создайте формы для всех таблиц для ввода дан-
ных.

28. Выполните следующие задания:
–Составьте таблицу истинности для следующего логического выражения:

–Доказать формулу составив, таблицы истинности:
a  (а  b) = a  b

– Определите значения логических переменных A, B, C, D, если:
1) а и (Марс - планета) – истинное высказывание;
2) bи (Марс - планета) – ложное высказывание;
3) с или (Солнце – спутник Земли) – истинное высказывание;
4) dили (Солнце – спутник Земли) – ложное высказывание.

29. Выполните следующие задания:
–Составьте таблицу истинности для следующего логического выражения:

𝐴 ∨ 𝐵 ∧ 𝐵 ∨ 𝐶 ∧ 𝐴 vC
–Доказать формулу составив, таблицы истинности:

(а  b)  (а  b) = b
– Определите значения логических переменных A, B, C, D, если:

1) А и «Меркурий – планета» - истинное высказывание
2) В и «Меркурий – планета» - ложное высказывание
3) С или «Солнце - вращается вокруг Земли» - истинное высказывание
4) D или «Солнце - вращается Земли» - ложное высказывание

30. Выполните следующие задания:
–Составьте таблицу истинности для следующего логического выражения:

А ∨ В → В ∧ 𝐴 ∨ 𝐵
–Доказать формулу составив, таблицы истинности:

а  а  b = а  b
– Определите значения логических переменных A, B, C, D, если:

1) А и (Рим - столица Италии) - истинное высказывание;
2) B и (Рим - столица Италии) - ложное высказывание;
3) C или (47 больше 29) - истинное высказывание;
4) D или (47 больше 29) - ложное высказывание.


